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※再送信の期限は調査月の翌月 10 日までとなります。翌月 11 日以降に修正の必要が生じた場合、コールセ

ンター（巻末記載）までご連絡ください。（翌月 11 日以降に再送信をすると以下の画面が表示されます） 

 

 

 

 

 

 

 

●変更したパスワードを忘れてしまった場合 

 調査対象者 ID と連絡先情報として登録したメールアドレスが分かっている場合、パスワードを再発行する 

ことができます。 
 

（１） ログイン画面の「パスワードを忘れてしまった場合はこちらへ」をクリックします。 

 

 

（２） 「パスワード再発行へ」をクリックします。 

 
 

（３） 政府統計コード、調査対象者 ID、連絡先情報として登録したメールアドレス（3 ページ参照）を入力し、 

「再発行」ボタンをクリックします。 

 

以前ログインした際に連絡先情報として

登録したメールアドレスを入力する。 
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（４） パスワードの再発行に成功すると、再発行パスワードを記載したメールが届きます。 

 

 
 

 
 

（５） 再発行パスワードでログインします。ログイン後はパスワードの変更画面が表示されるので、任意のパスワード

を設定してください（3 ページ参照）。※調査対象者 ID または連絡先情報として登録したメールアドレスが分から

ない or メールアドレスを登録していない場合は、コールセンター（巻末記載）までご連絡ください。 

 

●調査票の記入例について 

 「調査票の一覧」画面で、調査票の記入例（調査票の記入要領早見表）を表示できます。 

 

 
 

※記入方法について、不明な点がある場

合は、コールセンター（巻末記載）まで

お問合せください。 

再発行パスワードの有効時間は１

時間です。再発行後は速やかにログ

インをお試しください。 

 


