
東北地方太平洋沖地震により内定先への就職が困難な
学生・生徒のみなさまへ

学生等震災特別相談窓口等のご案内
厚生労働省では、東北地方太平洋沖地震により内定先への就職や連絡が困

難な学生・生徒などの相談に対応するための特別相談窓口を全国の新卒応援
ハローワーク（学生等震災特別相談窓口）およびハローワーク（震災特別相談
窓口）に設置します。お困りのことがありましたら1人で悩まずお気軽にご相談く
ださい。

～支援メニュー～
● 震災の影響による内定取消しなどを受けた方の相談

会社から、採用内定を取消すと言われた、しばらく入社は待ってくれと言われた、採用はす
るがしばらく家で待機していて欲しいと言われたなど

● 震災の影響により内定先への就職が難しくなった場合の相談
交通手段が遮断され会社の指定した入社日に出社出来ない、家族が被災して遠距離の内

定先への就職が出来なくなったなど

● 内定先が被災地にあるなどで内定先との連絡が取れない場
合の相談

などを就職についての相談を受け、希望を伺いながら、事業主への確認、
ジョブサポーターによるマンツーマンの就職相談を実施します。

～設置場所～

学生等震災特別相談窓口及び震災特別相談窓口は全国のハローワー
クおよび新卒応援ハローワークに設置します。
新卒応援ハローワークの所在地はこちら

http://www.mhlw.go.jp/topics/2010/01/tp0127-2/dl/5a.pdf
ハローワークの所在地はこちら

http://www.mhlw.go.jp/kyujin/hwmap.html

※ 被災地域等で一部閉庁している場合もございますので、各都道府県
労働局にお問い合わせください。
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