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障害者障害者職業職業センターの種類センターの種類

障害者職業総合センター（１所、千葉県）障害者職業総合センター（１所、千葉県）
広域センター（３所）広域センター（３所）
・・ 国立職業リハビリテーションセンター（埼玉県）国立職業リハビリテーションセンター（埼玉県）
・・ 国立吉備高原職業リハビリテーションセンター（岡山県）国立吉備高原職業リハビリテーションセンター（岡山県）
・・ せき髄損傷者職業センター（福岡県）せき髄損傷者職業センター（福岡県）

地域障害者職業センター（５２所）地域障害者職業センター（５２所）
・ ４７都道府県に設置

障害者職業センターは、障害者の雇用の促進等に関す障害者職業センターは、障害者の雇用の促進等に関す
る法律に基づいて、厚生労働大臣が障害者の職業生る法律に基づいて、厚生労働大臣が障害者の職業生
活における自立を促進するために設置する施設である。活における自立を促進するために設置する施設である。

当機構は、同法の規定するところにより、その設置及び当機構は、同法の規定するところにより、その設置及び
運営の業務を厚生労働大臣から委ねられている。運営の業務を厚生労働大臣から委ねられている。



＜法律で規定される地域障害者職業センターの業務＞

① 障害者に対する職業評価、職業指導、職業準備訓練
及び職業講習

② 事業主に雇用されている知的障害者等に対する職場へ
の適応に関する事項についての助言・指導

③ 事業主に対する障害者の雇用管理に関する事項につ
いての援助

④ 職場適応援助者（ジョブコーチ）の養成及び研修

・設置場所・設置場所＜＜各都道府県各都道府県４７所＋５支所（旭川、多摩、４７所＋５支所（旭川、多摩、
豊橋、南大阪及び北九州）＞豊橋、南大阪及び北九州）＞

・障害者職業カウンセラーを配置し、障害者及び事業主・障害者職業カウンセラーを配置し、障害者及び事業主
に対するに対する上記の業務上記の業務を実施を実施



地域障害者職業センターの標準的職員構成地域障害者職業センターの標準的職員構成

所 長
主任
カウンセラー

事務主任

カウンセラー
（３～11名）

ジョブコーチ
（４～10名）

評価アシスタント
（２～３名）

リワークアシスタント
（２～５名）



平成１平成１７７年度地域センター利用者年度地域センター利用者 －障害別内訳－－障害別内訳－

身体障害者

11.5%

知的障害者

58.3%

精神障害者

16.6%

その他

13.6%

実人数 ：実人数 ： ２４，８５３２４，８５３人人



地域障害者職業センターの利用件数の推移地域障害者職業センターの利用件数の推移
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地域センターの業務の実際地域センターの業務の実際



地域障害者職業センター業務の流れ地域障害者職業センター業務の流れ
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事業主支援ワークショップ



職業相談・職業評価・職業指導

職業リハビリテーション計画の
策定

職業準備支援 作業支援ｶﾘｷｭﾗﾑ

自立支援ｶﾘｷｭﾗﾑ

準備講習ｶﾘｷｭﾗﾑ

障害者支援業務
事業主支援業務

職場適応指導

雇用管理サポート

ジョブコーチ
支援

リワークコー
ディネート・
支援

その他の業務

知的障害者・重度知的障害者判定

職業リハビリテーション人材育成

体系的支援の提供

事業主支援ﾜｰｸｼｮｯ
ﾌﾟ

雇い入れ支援

定着支援

障害者雇用に係る相談

地域の職リハネットワーク基盤整備

地域障害者職業センター業務地域障害者職業センター業務



地域センターの業務の実際地域センターの業務の実際

障害者に対する業務障害者に対する業務



職業評価

障害者に対する基本的業務障害者に対する基本的業務

職業指導

就職又は職場適応の就職又は職場適応の
ための各種相談、指ための各種相談、指
導（職業リハビリ導（職業リハビリ
テーションカウンセテーションカウンセ
リング）リング）

職業能力等を評価し、対象者個々に応じた職業能力等を評価し、対象者個々に応じた
職リハビリテーション計画（支援計画）を職リハビリテーション計画（支援計画）を
策定する策定する



職業職業リハリハビリテーションビリテーション計画策定の意味計画策定の意味
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支援体制(家族・関係

機関等）
事業主の考え方
事業所内の人的環境
等のassessment

関係機関諸情報
社会的整備環境

等の把握

社会経済情勢・求人
動向 の見通し

・職場適応状況の維持継続
・地域センターにおける各種サービスの実施
・その他の関係機関での各種支援の活用
等職リハの推進

職リハ計画の有効期限・有効性の把握のための
フォローアップ

利用者＝主体者
としての計画の推進



職業準備支援

精神障害者自立支援
カリキュラム

（対人技能訓練、ｸﾞﾙｰﾌﾟﾐｰﾃｨﾝｸﾞ
簡易作業体験等）

職業準備講習
カリキュラム

（職業講話、事業所見学及び
作業体験、ビデオ学習等）

模擬的就労場面を活用した
作業支援

ジョブコーチ等
移行支援（８週程度）

早期就職支援
（４週程度）

職業紹介、ジョブコーチ支援等

就職及び職場適応

・ 障害特性や職業上の課題に応じて、作業支援や各カリキュラムの講座の内容、支
援期間を含む個別カリキュラムを個々に策定し、支援を実施

・ 個別カリキュラムに基づいて、①早期にハローワーク等での職業紹介を経て就職
を目指す支援（早期就職支援）、②ジョブコーチ支援等に円滑に移行させ、継続的に
課題解決を図りながら就職を目指す支援（ジョブコーチ等移行支援）のいずれかの
支援の目標を予め決めて支援を実施。



 

職職 業業 準準 備備 支支 援援

ピッキング作業ピッキング作業

製造関係作業製造関係作業

簡易事務作業簡易事務作業

清掃作業清掃作業

職業に関する知識を
増やすための講習

職場以外での生活を
安定させるための講習

就職活動を円滑に
するための講習

安定した職業生活を送
るための講習

簡易作業体験簡易作業体験対人技能訓練対人技能訓練

センター内

作業支援

精神障害者

自立支援

カリキュラム

職業準備講習

カリキュラム

グループミーティンググループミーティング



地域センターの業務の実際地域センターの業務の実際

障害者と事業主双方に対する業務障害者と事業主双方に対する業務



職場適応援助者職場適応援助者((ジョブコーチジョブコーチ))によるによる支援支援

★実施時期★実施時期

支援ニーズにより支援ニーズにより

①①雇用される前雇用される前から、から、

②②雇用と同時雇用と同時に、に、

③③雇用された後雇用された後に、に、

★支援期間★支援期間

支援課題に応じて、支援課題に応じて、

１ヶ月１ヶ月～～７ヶ月７ヶ月の間で設定の間で設定

〈〈集中支援期集中支援期〉〉

〈〈移行支援期移行支援期〉〉

★支援体制

サービスの継続性と

サービスの質の維持

のため、

複数担当制を基本



人間関係、職場内コミュニケーション

障害者支援業務 事業主支援業務

職務遂行

基本的労働習慣
障害に係る知識

職務内容の設定

職務試行の指導方法

従業員と障害者の関わり方

家族との連絡、連携体制

家族等支援

障害に関する知識

職業生活を送るための知識

事業所との連絡、連携体制

通勤

社会生活技能、余暇活動

職場適応援助者職場適応援助者((ｼﾞｮﾌﾞｺｰﾁｼﾞｮﾌﾞｺｰﾁ))による支援による支援

事業の中で事業の中でのの３者の支援の内容３者の支援の内容


