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厚生労働省発表 職業安定局首席職業指導官室

平成 年３月７日 担 首席職業指導官 水野 知親19
室長補佐 渡部幸一郎

（ ）当 内線TEL 03-5253-1111 5669
（ ）03-3502-6774 夜間直通

市場化テスト（ハローワーク関連）の落札者の決定について

競争の導入による公共サービスの改革に関する法律（平成 年法律第 号）に基づ18 51
き、平成 年度から市場化テストとして実施する「キャリア交流プラザ事業 「人材銀19 」、

行事業」及び「求人開拓事業」について、以下のとおり落札者を決定しました。
なお、落札者決定の理由、落札者における事業の実施体制及び実施方法の概要等の詳

細については、別紙のとおりです。

１ キャリア交流プラザ事業

実施地域 落札者名 落札金額（税込み）

北海道 株式会社ブライトキャリア 円89,250,000
埼 玉 株式会社ブライトキャリア 円79,380,000
東 京 株式会社ヴェディオール・キャリア 円112,014,000
神奈川 株式会社ブライトキャリア 円85,829,625
新 潟 株式会社アルプスビジネスクリエーション新潟 円75,600,000
愛 知 株式会社ブライトキャリア 円67,200,000
京 都 株式会社ブライトキャリア 円65,992,500
福 岡 株式会社ブライトキャリア 円84,997,500

２ 人材銀行事業

実施地域 落札者名 落札金額（税込み）

東 京 株式会社 チェンジコンサルティング 円JMAM 182,555,100
ジェイマム

神奈川 株式会社ヴェディオール・キャリア 円81,112,500

福 岡 株式会社 チェンジコンサルティング 円JMAM 70,714,350
ジェイマム

３ 求人開拓事業

実施地域 落札者名 落札金額（税込み）

青森東青 株式会社東海道シグマ 円15,718,500
福岡筑豊 株式会社アソウ・ヒューマニーセンター 円14,374,701
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（別 紙）

Ⅰ 落札者決定の理由（全事業に共通）

各事業の「民間競争入札実施要項」に基づき、入札参加資格をすべて満たしてお

り、提出された企画書を、厚生労働省に設置する「市場化テスト評価委員会」にお
いて審査し、事業の目的に沿った実行可能なものであると評価されることにより得

られた基礎点と、実施効果が期待できるかを評価して得られた加算点の合計点（評
価点）を、当該入札参加者の入札価格で除して得られた値（総合評価点）が最も高

く、入札価格についても予定価格の制限の範囲内であったため。
なお、入札価格が予定価格の６割に満たなかったもの（キャリア交流プラザ事業

では８箇所中５箇所、人材銀行事業では３箇所中２箇所が該当）については、その
価格によって契約の内容に適合した履行がなされないおそれがあると認められるか

否かについて、積算単価で適切な人材が確保されるか等に関する調査を行い、当該
おそれがあるとまでは認められなかったため。

Ⅱ 落札者の概要

１ キャリア交流プラザ事業

（１）北海道
① 落札者の名称：株式会社 ブライトキャリア

② 落札金額：８９，２５０，０００円（税込み）
③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ５７１点 円 ６７．１８89,250,000

社 ５３４点 円 ６５．９３A 85,050,000
社 ４００点 円 ５９．２６B 70,875,000
社 ４８８点 円 ５８．１０C 88,200,000
社 ４５０点 円 ３７．５０D 126,000,000
社 ０点 円 ０E 78,120,000

「 」 、 （ 。）※ 総合評価点 については 評価点を入札価格で除した値を１０ 倍したもの 以下同じ７

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要
各期の支援対象者全員に対して２週間のセミナー・ガイダンスを実施。この

間に職務経歴書作成・個別キャリアコンサルティング・面接指導を併行して行

い、支援対象者の再就職活動体制の確立を図る。また、各期共通のセミナー、
四半期に一度の合同経験交流、新規求人開拓と職業紹介等を組み合わせ、支援
対象者が無理なく効果的に活動できるよう一貫したサポートを実施。専任キャ
リアコンサルタント４名、専任の求人開拓者１名、事務担当１名の計６名を配

置するほか、状況に応じ、支社勤務と兼任の運営責任者もキャリアコンサルタ
ントとして支援する予定。
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（２）埼玉
① 落札者の名称：株式会社 ブライトキャリア

② 落札金額：７９，３８０，０００円（税込み）
③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ５８９点 円 ７７．９１79,380,000

社 ４８４点 円 ５８．０８A 87,507,000
社 ５０２点 円 ４７．８１B 110,250,000
社 ０点 円 ０C 72,450,000

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要
各期の支援対象者全員に対して２週間のセミナー・ガイダンスを実施。この

間に職務経歴書作成・個別キャリアコンサルティング・面接指導を併行して行
い、支援対象者の再就職活動体制の確立を図る。また、各期共通のセミナー、

四半期に一度の合同経験交流、新規求人開拓と職業紹介等を組み合わせ、支援
対象者が無理なく効果的に活動できるよう一貫したサポートを実施。本事業の

責任者１名（キャリアコンサルタント兼務 、求人開拓もできるキャリアコンサ）
ルタント４名（常勤２名、非常勤２名 、キャリアコンサルティングもできる求）

人開拓者１名、マッチング及び事務担当１名の体制を予定。

（３）東京

① 落札者の名称：株式会社 ヴェディオール・キャリア
② 落札金額：１１２，０１４，０００円（税込み）

③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ４５０点 円 ４２．１８112,014,000

社 ３８９点 円 ４０．８６A 99,971,550
社 ３９３点 円 ３９．４４B 104,638,559
社 ５６１点 円 ３７．９７C 155,121,750
社 ４５８点 円 ３３．９３D 141,750,000
社 ４７６点 円 ２３．８７E 209,389,950
社 ０点 円 ０F 88,200,000

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要
セミナー・ガイダンス（集中セミナー６日間、特別セミナー６回 、経験交流）

（８回又は６回 、キャリアコンサルティング（２回以上）及び職業紹介を適宜）
実施。セミナー・ガイダンス及び経験交流では、各コースに合わせ最も効果が

出るよう、そのテーマや内容を設定する。中高年ホワイトカラーコースではグ
ループワークや情報交換による現場感覚の維持や回復、壮年技術者コースは互

いの専門分野についてのディスカッションによる視野の拡張と新たな可能性の

発見、長期失業者コースはキャリアコンサルティングを多く取り入れる内容と
する。キャリアコンサルタント６名、求人開拓員３名、コントローラー１名、

庶務担当１名を配置予定。

（４）神奈川

① 落札者の名称：株式会社 ブライトキャリア
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② 落札金額：８５，８２９，６２５円（税込み）
③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ５３４点 円 ６５．３３85,829,625

社 ４７８点 円 ６０．０１A 83,632,500
社 ４７８点 円 ４５．５２B 110,250,000
社 ４５５点 円 ３５．７２C 133,757,400
社 ０点 円 ０D 72,450,000

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要

各期の支援対象者全員に対して２週間のセミナー・ガイダンスを実施。この
間に職務経歴書作成・個別キャリアコンサルティング・面接指導を併行して行

い、支援対象者の再就職活動体制の確立を図る。また、各期共通のセミナー、
四半期に一度の合同経験交流、新規求人開拓と職業紹介等を組み合わせ、支援

対象者が無理なく効果的に活動できるよう一貫したサポートを実施。本事業の
責任者１名（キャリアコンサルタント兼務 、求人開拓もできるキャリアコンサ）

ルタント４名（常勤２名、非常勤２名 、キャリアコンサルティングもできる求）
人開拓者１名、マッチング及び事務担当１名の体制を予定。

（５）新潟

① 落札者の名称：株式会社 アルプスビジネスクリエーション新潟
② 落札金額：７５，６００，０００円（税込み）

③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ４０７点 円 ５６．５３75,600,000

社 ５３３点 円 ５２．４７A 106,670,550
社 ５０１点 円 ４７．７１B 110,250,000

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要
登録者全員を対象にセミナー・ガイダンスを合計 時間実施。また、キャリ42

アコンサルタントをメイン講師とし、模擬面接などのセッションにより、より
実践的な内容とする。テーマによりグループ編成を変えた経験交流、予約制に

より個人ごとに行うキャリアコンサルティング、自由参加の希望研修制を導入
し就職後に向けたリトレーニングを実施。事業運営責任者１名、就職支援員３

名、事務局１名の体制を予定。

（６）愛知
① 落札者の名称：株式会社 ブライトキャリア

② 落札金額：６７，２００，０００円（税込み）
③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ５６１点 円 ８７．６６67,200,000

社 ４９７点 円 ６７．１１A 77,765,656
社 ５３６点 円 ４８．７３B 115,500,000
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④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要
各期の支援対象者全員に対して２週間のセミナー・ガイダンスを実施。この

間に職務経歴書作成・個別キャリアコンサルティング・面接指導を併行して行
い、支援対象者の再就職活動体制の確立を図る。また、各期共通のセミナー、

四半期に一度の合同経験交流、新規求人開拓と職業紹介等を組み合わせ、支援
対象者が無理なく効果的に活動できるよう一貫したサポートを実施。運営責任

者１名（キャリアコンサルタント兼務 、専任のキャリアコンサルタント４名、）
専任の求人開拓者１名、事務担当１名（専任）の計７人を配置予定。

（７）京都

① 落札者の名称：株式会社 ブライトキャリア
② 落札金額：６５，９９２，５００円（税込み）

③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ５３４点 円 ８４．９６65,992,500

社 ５６４点 円 ６８．７８A 86,100,000
社 ４５１点 円 ６６．８１B 70,875,000
社 ４４９点 円 ４２．７６C 110,250,000

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要

各期の支援対象者全員に対して２週間のセミナー・ガイダンスを実施。この
間に職務経歴書作成・個別キャリアコンサルティング・面接指導を併行して行

い、支援対象者の再就職活動体制の確立を図る。また、各期共通のセミナー、
３カ月に一度の合同経験交流、新規求人開拓と職業紹介等を組み合わせ、支援

対象者が無理なく効果的に活動できるよう一貫したサポートを実施。専任の運
営責任者１名 キャリアコンサルタント兼務 キャリアコンサルタント３名 専（ ）、 （

任 、求人開拓者１名（専任 、マッチング・事務担当１名（専任）の計６人を） ）
配置予定。

（８）福岡
① 落札者の名称：株式会社 ブライトキャリア
② 落札金額：８４，９９７，５００円（税込み）

③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ５６６点 円 ６９．９２84,997,500

社 ５２１点 円 ６２．４７A 87,570,000
社 ４６３点 円 ３８．５８B 126,000,000
社 ４２１点 無効 －C

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要
各期の支援対象者全員に対して２週間のセミナー・ガイダンスを実施。この

間に職務経歴書作成・個別キャリアコンサルティング・面接指導を併行して行
い、支援対象者の再就職活動体制の確立を図る。また、各期共通のセミナー、

経験交流、新規求人開拓と職業紹介等を組み合わせ、支援対象者が無理なく効
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果的に活動できるよう一貫したサポートを実施。本事業の責任者１名（キャリ
）、 、アコンサルタント兼務 求人開拓もできる常勤のキャリアコンサルタント２名

求人開拓者１名、マッチング担当（事務兼任）１名を配置予定。

２ 人材銀行事業

（１）東京
① 落札者の名称：株式会社 チェンジコンサルティングJMAM

ジェイマム

② 落札金額：１８２，５５５，１００円（税込み）
③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ６６２点 円 ３８．０８182,555,100

社 ６４６点 円 ３５．４２A 191,504,250
社 ５２２点 円 ３０．２４B 181,251,000
社 ５７６点 円 ２７．３５C 221,098,500
社 ６４０点 円 ２２．３３D 300,984,062
社 ０点 円 ０E 362,517,750

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要
求人者の求人ニーズの内容・条件、求職者の職歴・スキル・希望条件等の詳

細を把握しマッチングに努める。特に、求人を待つというスタンスではなく、
積極的に求人開拓を実施する。求人者・求職者に対しては求人充足・再就職決

、 。 （ ） 、定を促すとともに 必要に応じてカウンセリングを実施 所長 責任者 以下
、 。マネージャー キャリアコンサルタント等の専任スタッフ合計 名体制を予定17

少人数高効率を実現するために全スタッフが求職者窓口対応、求人開拓、事務
処理等を行うことのできる体制をとる。

（２）神奈川

① 落札者の名称：株式会社 ヴェディオール・キャリア
② 落札金額：８１，１１２，５００円（税込み）

③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ６０６点 円 ７８．４５81,112,500

社 ６１８点 円 ３５．４２A 183,178,800
社 ０点 円 ０B 90,370,350
社 ０点 円 ０C 95,917,500
社 ０点 円 ０D 151,684,050

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要
求人者、求職者双方に対して信頼ある適切なコンサルティングと求職者に対

する職業紹介、豊富な企業情報を活かした求人開拓を実施。企業向けに中高年
雇用に関するセミナーを開催し、中高年の効果的な活用方法を提案し、併せて

人材銀行の認知度を高めていく。現地スタッフとして、統括責任者１名、コン
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サルタント４名、受付事務１名の計６名体制を予定。コアタイムを考慮したシ
フト制とし、時間帯ごとの来館人数に合わせたサービスを提供。

（３）福岡

① 落札者の名称：株式会社 チェンジコンサルティングJMAM
ジェイマム

② 落札金額：７０，７１４，３５０円（税込み）

③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ６３６点 円 ９４．４４70,714,350

社 ６９０点 円 ８８．４８A 81,879,000
社 ５６４点 無効 －B

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要
求人者の求人内容・条件、求職者の経歴・スキル等の詳細条件を把握してマ

ッチングに努める。特に、求人を待つというスタンスから積極的に働きかけて
求人開拓を実施する。求職者の経歴・スキルを踏まえて潜在的需要が見込める

業界等に対して求人開拓を実施。また、求職者へのカウンセリングも実施。所
長（責任者）以下、副所長、ほか非常勤スタッフ４名の６名体制を予定。少人

数高効率を実現するために全スタッフが求職者窓口対応、求人開拓、事務処理
等を行うことのできる体制をとる。

３ 求人開拓事業

（１）青森東青地域

① 落札者の名称：株式会社 東海道シグマ
② 落札金額：１５，７１８，５００円（税込み）

③ 入札参加者の評価結果等

評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 １８４点 円 １２２．９１15,718,500

社 １５８点 円 １１１．２７A 14,910,000

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要

、 、出来る限り多くの事業所に対し きめ細やかなサービス体制を構築するため
既設の東海道シグマ青森センターに事業部を置き、当該地域にエリア別の担当

者とコールセンターをミックスさせ、対象事業所のデータベース化を行う。ま
た、告知活動としてＤＭによる案内状の送付、周知活動として意識調査アンケ

ート等を実施。青森センターにおいては、コールセンタースタッフ１名及びエ
リア担当採用アドバイザー５名を配置予定。

（２）福岡筑豊地域

① 落札者の名称：株式会社 アソウ・ヒューマニーセンター
② 落札金額：１４，３７４，７０１円（税込み）

③ 入札参加者の評価結果等
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評価点 入札価格× 総合評価点1.05
落札者 ２０４点 円 １４９．０１14,374,701

社 ２０２点 円 ６０．８４A 34,860,000
社 １６８点 円 ５７．６９B 30,574,722

④ 落札者における当該公共サービスの実施体制及び実施方法の概要

、 、 、 、企業にアンケート調査を実施し 求人時期を把握 ダイレクトメールFAX
メールなどを活用する。単に求人件数の向上を目指すのではなく、各求職者に

応じた求人開拓に努め、最終的に就職率や充足率の向上を目標とした活動を行
う。運営責任者１名、求人開拓員計６名及び集計連絡担当１名を配置予定。

※１ 高知中央地域及び長崎県北地域における求人開拓事業については、初回の入札

で応札事業者がなく、再度公告入札に付してもなお、応札事業者がなかったとこ
ろ。

※２ 北海道旭川地域における求人開拓事業については、開札の結果、再度入札を行
ってもなお予定価格の制限に達した価格の入札がなかったため、再度公告入札に

付しているところ。


