
ハローワークで新卒者の就職支援！

○「ジョブサポーター」によるきめ細かな支援

「大卒・高卒就職ジョブサポーター」を配置（2,300人（平成25年度予算））し、きめ細かな支援を行っています。

【実績】平成22年度は 59,903人の就職が決定（平成22年９月～23年３月末）
平成23年度は163,133人の就職が決定（平成23年４月～24年3月末）
平成24年度は193,562人の就職が決定（平成24年4月～25年3月末）

（大学・大学生等への主な支援内容）
大学等と連携した出張相談・就職支援セミナー、新卒応援ハローワークにおいて就職活動中の学生・既卒者
への個別支援（エントリーシートの作成相談、面接指導、応募先の選定など）及び求人開拓等を実施
（高校・高校生への主な支援内容）
学校と密接に連携し、求人情報の提供、職業適性検査や各種ガイダンス・セミナー、求人開拓、未内定者に
対する一貫した個別支援（職業相談、応募先の選定、面接指導等）等を実施

○全都道府県にワンストップで新卒者を支援する「新卒応援ハローワーク」を設置

全都道府県に、就職活動中の学生・既卒者の皆様が利用しやすい専門のハローワークとして、「新卒応援ハローワー
ク」（平成25年1月１８日現在：5７カ所）を設置しています。お気軽にご利用ください。

【実績】平成22年度はのべ 228,952人が利用し、30,485人が就職決定（平成22年９月～23年３月末）

平成23年度はのべ 580,745人が利用し、75,041人が就職決定（平成23年４月～24年3月末）

平成24年度はのべ 709,648人が利用し、94,173人が就職決定（平成24年4月～25年3月末）

（主な支援メニュー）
・全国ネットワークによる豊富な求人情報の提供、職業紹介、中小企業とのマッチング、求人開拓、求職活動に役立つ各種セミナー
・就職までの一貫した担当者制による個別支援（求人情報の提供、就職活動の進め方、エントリーシートの添削、面接指導等）
・臨床心理士による心理的サポート
※ 新卒応援ハローワークの所在地・連絡先はこちら→ http://www.mhlw.go.jp/topics/2010/01/tp0127-2/dl/5a.pdf

～新卒者（就職活動中の学生・既卒者）への支援を進めています～
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～３年以内の既卒者の新卒扱いの普及に取り組んでいます～
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○文部科学省・経済産業省との連携により一人でも多くの新卒者が卒業までに就職できる
よう、１月から３月末まで「未内定就活生への集中支援２０１３」に取り組みました。

○また、引き続き６月末までを集中支援期間とし、「未就職卒業生への集中支援２０１３
」に取り組み、卒業後もジョブサポーターによる個別支援を継続し、就職が決まるまで
全力で支援を行ってきました。

卒業後においても新卒応援ハローワークにおいて、ジョブサポーターによる個別支援、就職面接会の開催等を
行い、１日でも早く就職できるよう、全力で支援を行いました。

平成24年度は40,651人が就職（25年1～3月)、さらに卒業後も集中的に支援、6月末までに19,755人が就職。
平成23年度は38,971人が就職（24年1～3月)、さらに卒業後も集中的に支援、6月末までに24,663人が就職。
平成22年度は33,286人が就職（23年１～3月)、さらに卒業後も集中的に支援、6月末までに19,815人が就職。

～未就職卒業生への集中支援２０１３～

○ 「青少年雇用機会確保指針」の周知に取り組んでいます。
（「卒業後３年間は新卒扱い」を明記）

雇用対策法に基づく「青少年雇用機会確保指針」（※１）を改正（平成22年11月15日）し、事業主が取り組むべき
措置として、学校等を卒業後少なくとも３年間は新卒として応募できるようにすることを盛り込み、厚生労働大臣よ
り主要な経済団体等に協力を要請しました（※２）。また、労働局・ハローワークにおいても事業主の皆様への周知
を進めていきます。
※１ 雇用対策法第７条において事業主の努力義務として、「青少年の雇用機会の確保」が定められています。事業主が具体的に取り

組むべき事項を定めたものが「青少年雇用機会確保指針」です。
※２ 平成22年11月15日に245団体に厚生労働大臣より要請書を送付

（要請書全文：http://www.mhlw.go.jp/stf/houdou/2r9852000000wgq1-img/2r9852000000wgut.pdf ）



【資料出所：東京新卒応援ハローワーク】

【2013年3月卒 女子学生Aさん】

就職活動を始めて、辛いことも苦しいこともありました。
しかし、納得の行った形で内定を頂くことが出来ました！

絶対に諦めないことが大切だと思います。
こつこつ努力することで、筆記も面接も通過するようになります。
自分自身も成長出来ます！

学校だけでなく、ハローワークを利用して、面接対策をしてもらう
こともオススメします。本当にハローワークは、何でも話を聞いて
頂けたので、助かりました。

焦らず、自分のペースで就職活動を行ってください!!

【2011年3月卒 既卒男子Bさん】

大事なことは「笑顔」と「謙虚な気持ち」と「熱意」
だと思います。
内定先の社長が最近の若者は自分の力を過信したり、
すぐに投げ出すことが多いとおっしゃっていました。

謙虚な気持ちで仕事への熱意を伝えることが大切だと
思います。

大学卒業後、1年以上内定がもらえずに一生決まらな
いのではないかと思ったりしましたが、諦めなくて良
かったと思います。
就活中の皆様も諦めずに頑張って下さい。

最後に、ジョブサポーターをはじめ、ハローワークの
方々には大変お世話になりました。私の内定は、多く
のご支援があったからだと思っております。本当にあ
りがとうございました。

新卒応援ハローワークを利用した先輩から寄せられたメッセージをご紹介します

【2014年3月卒 女子学生Cさん】

3月から5ヶ月間、新卒ハローワークにお世話になりました。
私は一人暮らしをしており、気軽に就活について相談できる人がおらず、不安でいっぱいの毎日を過ご
していました。

そんな私を支えてくださったのが新卒ハローワークの方々でした。
中でも私を担当してくださったジョブサポーターさんはとても親身になって私のお話を聞いてくださり、
相談にのってくださいました!!
本当に本当に感謝の気持ちでいっぱいです。

就活は、苦しいこと、悲しいこと沢山あると思います。「辛いな、逃げたいな・・・」と思った時は、
一人で抱え込まず、ハローワークの方に相談すること。これが就活する上でとても大切だと思います。
必ず力になってくださります！応援しています☆Fight!

【2013年3月卒 既卒男子Dさん】

昨年、大学4年生のときの就職活動にて、あまり納得した結
果が得られずに、既卒というかたちで就活を続けている時
に、新卒応援ハローワークさんをうかがいました。

自分は大した努力もしていないのに、他人の力を借りて物
事を進めることが嫌いなタイプでしたが、就職活動を通し
て、自分に足りないところ、客観的に自分のことを判断し
てくれたジョブサポーターさんの存在は自分の活動のやり
方を大きく変えてくれました。そして7月に第一志望の会社
から内定をいただくことができました。

今、就職活動している人達には、やりたいことが見つから
ない人もたくさんいると思いますが、少しでも興味を持っ
た仕事には迷わずにアタックするべきだと思います。そし
て就職活動において必要なのは、頭のよさではなく、字の
キレイさや、コミュニケーション能力だと思います。これ
は、人間としても必要なことだと思います。がんばってく
ださい！

新卒応援ハローワーク内
に先輩からのメッセージ
を掲示しています！


