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1.調査研究の概要

（１）調査研究の背景・目的

平成 29 年 6 月に公布、平成 30 年 4 月に施行された、改正社会福祉法では、地域住民の

地域福祉活動への参加を促進するための環境整備、分野を超えた総合的な相談体制が、市町

村への努力義務となり、附則として、全国的整備のための方策について検討を加える旨が規定

された。 

それによって、令和元年に設置された「地域共生社会推進検討会」の最終とりまとめにおいて

は、市町村における包括的な支援体制の整備の在り方として、「断らない相談支援」「参加支

援」「地域づくりに向けた支援」の 3 つの支援を一体的に行なっていく方向性が示された。 

この提案を踏まえた新事業として、「相談支援」「参加支援」「地域づくりに向けた支援」の 3

つを一体的に実施する自治体に交付金を交付する任意事業である「重層的支援体制整備事

業」の創設が検討され、令和 2 年 6 月に公布、令和 3 年度 4 月より施行された。 

相談支援 介護（地域支援事業）、障害（地域生活支援事業）、子ども（利用者支援事

業）、困窮（生活困窮者自立支援事業）の相談支援にかかる事業を一体として

実施し、本人・世帯の属性にかかわらず受け止める、相談支援を実施 

参加支援 既存制度については緊密な連携をとって実施するとともに、既存の取組では対

応できない狭間のニーズに対応するため、本人のニーズと地域の資源の間を

取り持つことで多様な資源の開拓を行う、総合的な支援機能を確保し、本人・

世帯の状態に寄り添って、社会とのつながりを回復する支援を実施 

地域づくりに

向けた支援 

介護（一般介護予防事業、生活支援体制整備事業）、障害（地域活動支援 セ

ンター）、子ども（地域子育て支援拠点事業）、困窮（生活困窮者のための 共

助の基盤づくり事業）の地域づくりに係る事業を一体として実施し、地域社 会

からの孤立を防ぐとともに、地域における多世代の交流や多様な活躍の 場を

確保する地域づくりに向けた支援を実施

令和 3 年度、「重層的支援体制整備事業」について、実施予定自治体として、42 自治体、移

行準備事業実施予定自治体として 233 自治体が上がっている。 

3 つの事業のうち、「参加支援事業」は、「既存の取組では対応できない狭間のニーズに対応

するため、本人のニーズと地域の資源との間を取り持ったり、必要な資源を開拓し、社会とのつ

ながりを回復する支援を実施」とあり、相談支援に寄せられた相談の出口支援として、自治体に

よる地域資源を活用した支援が期待されている。 

一方で、事業が始まったばかりということもあり、未だ事業内容について方向性が決定してい

ない自治体も多いと思われ、事業構築に課題感を抱えている自治体もあると思われる。 

今後、本事業実施を全国の自治体に働きかけていくためには、単に好事例を紹介するのみで

はなく、各自治体が直面していると思われる課題を類型化して整理した上で、その課題に関する

解決策を具体的に提示していくことが重要であると思われる。 

以上のことを踏まえ、本調査研究事業では、今年度「参加支援事業」実施予定の自治体担当

者等にヒアリングを行い、事業の概要や取組にあたっての課題を整理し、その課題に沿って、「参
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加支援」の取組を行なっている団体（社会福祉協議会や NPO 等）へのヒアリング結果や、有識

者会議での意見を参考に、解決のためのポイントをまとめ、「参加支援」推進のための手引きを

作成、周知することを目的とする。 

（２）本報告書の位置づけ

本調査事業では、以下 2 点を成果物として作成した。 

①「参加支援」推進のための手引き（別添）

表題：重層的支援体制整備事業「参加支援」推進のための手引き

目的：自治体等に対して、「参加支援」推進の課題に即したポイント、事例を提示する

②本報告書

表題：重層的支援体制整備事業の促進に向けた多様な分野と連携した参加支援の

在り方に関する調査研究事業報告書 

目的：手引き作成にあたって実施した調査のプロセスや、手引きの作成・配布、 

セミナー実施内容などを記載し、調査事業全体のレポートを行う。

（３）実施内容

①ヒアリング調査実施

(a)自治体ヒアリング

実施自治体の「参加支援」に関する課題や事例を聞き取るため、今年度「重層的支援体制整

備事業」「重層的支援体制整備事業への移行準備事業」を実施の 19 自治体へヒアリングを

実施した。 

(b)「参加支援」の取組を行っている団体ヒアリング

「参加支援」に関する事例は、「参加支援事業」を実施している自治体に限らず、社会福祉協

議会や、NPO 法人等の団体にもあるとみられることから、取組にあたっての工夫点や、事例の聞

き取りを目的に、（「参加支援事業」という形式でなくとも）「参加支援」の取組を実施している団

体 14 団体にもヒアリングを行った。 

どちらのヒアリングについても、該当する担当者に連絡をとり、令和 3 年 8 月～12 月にオンラ

インにて実施した。

②有識者会議開催

「参加支援」を行っている社会福祉協議会、現場団体代表者、学識経験者、行政職員による

有識者会議を設置し、 ①の自治体ヒアリングにて挙げられた課題の解決策について討議を行っ

た。 

③手引きの作成・周知
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①(a)の自治体ヒアリングの課題を整理し、その解決策として、①(a)(b)のヒアリング自治体・

団体および②有識者会議を参考にポイントをまとめた。また具体的な事例集として、①(a)にてヒ

アリングした自治体および①（ｂ）にてヒアリングした団体の事例をまとめた。

※手引きの主な構成

【参加支援事業の課題・ポイント集】

項目 参考にしたもの 

課題の整理 ①(a)自治体ヒアリング

解決のポイント ①(a)自治体ヒアリング

①(b) 「参加支援」の取組を行っている団体ヒアリング

②有識者会議

【「参加支援」の取組事例集】 

項目 参考にしたもの 

自治体の事例 ①(a)自治体ヒアリング

「参加支援」の取組を 

行っている団体の事例 

①(b) 「参加支援」の取組を行っている団体ヒアリング

作成した手引きは、弊社ホームページ上に公開するとともに、全国の自治体向けに配布を行っ

た。また、後述の④セミナー開催でも、周知を行った。 

④セミナー開催

「参加支援」の先進事例を自治体担当者、地域事業者など地域共生社会にかかわる方々に

周知するため、2 自治体の先進自治体事例を推進した担当者を登壇者に迎え、オンラインセミナ

ーを開催した。 

⑤調査スケジュール

調査は以下のスケジュールの通り行った。

8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 

①ヒアリング調査
 

②有識者会議
準備会 第 1 回 第 2 回 第 3 回 

③手引きの作成・配布

④セミナー開催
開催 

(a)自治体ヒアリング (b)「参加支援」の取組を

行っている団体ヒアリング

作成 配布 
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２．ヒアリング調査 

（１）自治体ヒアリング

①ヒアリングの対象・ヒアリングの方法

今年度「重層的支援体制整備事業」「重層的支援体制整備事業への移行準備事業」を実施

の以下の 19 自治体へヒアリングを実施した。 

自治体名 人口 

鹿児島県 宇検村 1670 人（令和 4 年 1 月末時点） 

北海道 鷹栖町 6720 人（令和 3 年 11 月 25 日時点） 

宮崎県 都農町 1.0 万人（令和 4 年 2 月 1 日時点） 

栃木県 市貝町 1.1 万人（令和 4 年 1 月 1 日時点） 

宮崎県 門川町 1.7 万人（令和 4 年 2 月 1 日時点） 

三重県 鳥羽市 1.8 万人（令和 3 年 12 月末時点） 

宮崎県 三股町 2.6 万人（令和 4 年 2 月 1 日時点） 

静岡県 吉田町 2.9 万人（令和 4 年 1 月末時点） 

福岡県 うきは市 2.9 万人（令和 4 年 1 月末時点） 

石川県 能美市 5.0 万人（令和 4 年 2 月 1 日時点） 

秋田県 由利本荘市 7.4 万人（令和 4 年 1 月末時点） 

福井県 坂井市 9.0 万人（令和 4 年 2 月時点） 

埼玉県 ふじみ野市 11.4 万人（令和 4 年 1 月末時点） 

鳥取県 米子市 14.7 万人（令和 4 年 1 月末時点） 

岩手県 盛岡市 28.8 万人（令和 4 年 1 月 1 日時点） 

富山県 富山市 41.1 万人（令和 4 年 1 月末時点） 

愛知県 豊田市 41.9 万人（令和 4 年 1 月 1 日時点） 

千葉県 松戸市 49.6 万人（令和 4 年 1 月 1 日時点） 

東京都 八王子市 56.2 万人（令和 3 年 12 月末日時点） 

ヒアリングは令和 3 年 8 月～９月にかけて、オンライン形式で、1 件あたり 1 時間～1.5 時間

にて実施した。 

②ヒアリング項目

ヒアリング項目は、有識者会議準備会での意見も参考にしながら、以下の事前仮説に沿って、

それぞれの項目について課題・工夫点を設計した。 

● 事業全般について

･ 今回の本事業に手上げした背景

･ 参加支援事業の内容 
● 課題類型 A:「狭間のニーズ」の想定について

･ 想定している事業対象者

･ 事業対象者の想定にあたっての課題、工夫 
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● 課題類型 B：担い手となる地域資源の開発について

･ 事業に関わる地域資源

･ 地域資源の開発にあたっての課題、工夫 
● 課題類型 C:当事者に対する参加への導線づくりについて

･ 当事者が参加しやすいような導線づくりにあたっての課題、工夫

● 課題類型 D:参加支援事業者の機能・役割の検討について

･ 連携、委託予定の参加支援事業者

･ 参加支援事業者との連携にあたっての課題、工夫 
● 課題類型 E:庁内での円滑かつ継続的な事業実施について

･ 事業評価、記録の取り方に関する課題、工夫

･ 庁内での説明、連携に関する課題、工夫 
● 課題類型 F:事業実施（特に地域づくり）に向けたファーストアクションについて

･ 事業実施の下地となった地域づくりのプロセス、初期段階での課題、工夫

● その他

･ その他事業に関する課題、工夫

③ヒアリング結果

ヒアリング結果については、別添手引きの通り。（３．「参加支援事業」の課題・ポイント集、4-

1.自治体の事例にて紹介）本項目では、手引きには掲載しなかった、事業・制度面の課題に絞っ

て記載する。

● その他：「参加支援事業」の構成についての課題

･ 「参加支援事業」にあてはまらない「参加支援」の扱い

－ 「『重層的支援会議』にかけるほどでもない個別案件のつなぎ先としての地域資源

の活用は、『参加支援事業』として認められず、KPI への入れ込みができない。その

ため、見せるべき数に足りなくなってしまうのでは、との不安がある。」 

･ 住民活動、地域づくりへの支援財源への期待 

－ 「『参加支援事業』を行うとなると、他部署と協議の必要があり、実験的に取組を試

すことができないので、住民活動や地域づくりを最初に始める際の活動のために、

中期的視座をもって使える予算があるとよい。」 
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（２）「参加支援」の取組を行っている団体ヒアリング

①ヒアリングの対象・ヒアリングの方法

自治体以外の事例収集や、工夫点聞き取りのため、（「参加支援事業」という形でなくとも）有

識者会議準備会での意見も参考にしながら、「参加支援」の取組を行なっている以下団体にヒ

アリングを実施した。

団体名 テーマ

文京区社会福祉協議会 ― 

長野県社会福祉協議会 

（制度の実施団体として、まいさぽ上田・池田町社会

福祉協議会にもヒアリング） 

― 

タコ足ケアシステム ― 

一般社団法人 umau. ひとり親支援 

公益社団法人トレイディングケア 外国人共生 

特定非営利活動法人町田市つながりの開 

DAYS BLG！ 

認知症・要介護の人等の社会参加 

NPO 法人介護者サポートネットワークセンター・アラジン 介護者支援 

認定 NPO 法人 女性と子ども支援センター 

ウィメンズネット・こうべ WACCA

DV 被害者、性被害者支援 

NPO 法人ピアサポートネットしぶや 子ども、若者等の居場所づくり 

認定 NPO 法人 Homedoor ホームレス支援

一般社団法人 Buranｏ 医療的ケア児の家族支援 

特定非営利活動法人あしたばの会 病気療養者支援 

NPO 法人どーもわーく 吃音当事者の就労支援 

社会福祉法人武蔵野会 出所者、触法障害者支援 

ヒアリングは令和 3 年１０月～１２月にかけて、オンライン形式で、1 件あたり 1 時間～1.5 時

間にて実施した。 

②ヒアリング項目

「参加支援」の事例および、自治体が感じる課題に対する解決策の聞き取りを念頭に、以下の

点からヒアリングを行った。 

· 事業概要

· 事業対象者

· 取組テーマが「狭間」のニーズとなっている理由

· 担い手となる地域資源

· 以下の点における工夫

- 担い手となる地域資源の開発

- 当事者に対する参加への導線づくり

- 事業評価

- 取組のファーストアクション
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③ヒアリング結果

別添「参加支援」の手引きの通り。（３．「参加支援事業」の課題・ポイント集、4-2.「参加支

援」の取組を行っている団体の事例、にて紹介） 

3.有識者会議開催

（１）会議開催目的

先行して行った自治体ヒアリングにて抽出した自治体が抱える課題に対して、有効な解決策

を議論するために、「参加支援」を行っている社会福祉協議会、現場団体代表者、学識経験者、

行政職員による有識者会議を開催した。 

（２）有識者構成

＜有識者メンバー＞ 

朝比奈 ミカ  （中核地域生活支援センターがじゅまる センター長） 

浦田 愛   （東京都文京区社会福祉協議会 地域福祉推進係 係長 ） 

加藤 恵   （半田市社会福祉協議会 半田市障がい者相談支援センター センター長） 

川内 潤  （NPO 法人 となりのかいご 代表理事） 

工藤 啓  （認定 NPO 法人 育て上げネット 理事長 ） 

小林 良二 （東京都立大学 名誉教授） 

西 智弘  （一般社団法人プラスケア 代表理事） 

平野 香  （千葉県多古町保健福祉課 総括係長） 

茂木 美知子 （認定 NPO 法人 女性と子ども支援センター ウィメンズネット・こうべ

「WACCA」責任者） 

矢田 明子 （Community Nurse Company 株式会社 代表） 

＜オブザーバー＞ 

清水 修  （厚労省社会・援護局 地域福祉課 地域共生社会推進室室長補佐） 

田代 善行 （厚労省社会・援護局 地域福祉課 地域共生社会推進室支援調整係長） 

大和 望  （厚労省社会・援護局 地域福祉課 地域共生社会推進室自治体支援係長） 

宍倉 惠  （厚労省社会・援護局 地域福祉課 地域共生社会推進室主査） 

石川 紀子 （厚労省社会・援護局 地域福祉課 地域共生社会推進室係員） 

（３）開催日程

● 有識者会議準備会

･ 開催日：令和３年８月２日

･ 会 場 ：Ｗｅｂ会議 

･ 参加者：委員４名（朝比奈様、浦田様、加藤様、平野様）、オブザーバー４名、 

事務局３名 
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･ 議 事 ：仮説の確からしさに関する意見伺い 

自治体ヒアリングに関する質問項目の検討 

● 第１回有識者会議

･ 開催日：令和３年１０月２９日

･ 会 場 ：Ｗｅｂ会議 

･ 参加者：委員９名（西様ご欠席）、オブザーバー９名、 

事務局４名 

･ 議 事 ：自治体ヒアリング結果の共有 

「Ａ．狭間のニーズの想定」「Ｂ．担い手となる地域資源の開発」について討議 

● 第２回有識者会議

･ 開催日：令和３年１１月１９日

･ 会 場 ：Ｗｅｂ会議 

･ 参加者：委員１０名、オブザーバー９名、 

事務局４名 

･ 議 事 ：自治体ヒアリング結果の共有 

「Ｃ．当事者に対する参加への導線づくり」 

「Ｄ．参加支援事業者の機能・役割」について討議 

● 第３回有識者会議

･ 開催日：令和３年１２月１６日

･ 会 場 ：Ｗｅｂ会議 

･ 参加者：委員８名（工藤様、西様ご欠席）、オブザーバー９名、 

事務局４名 

･ 議 事 ：自治体ヒアリング結果の共有 

「Ａ．狭間のニーズ」の想定 

「Ｅ．庁内での円滑かつ継続的な事業実施」 

「Ｆ．事業実施に向けたファーストアクション」について討議 
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● 有識者会議の様子
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4.手引きの作成・周知

（１）手引きの作成

自治体ヒアリングをもとに自治体が抱える課題を整理し、その解決策として、自治体・団体ヒア

リングでの聞き取り、および有識者会議を参考にポイントをまとめた。また別章として、自治体・団

体の事例をもとに、具体的な事業詳細をまとめた事例集を作成した。

（「『参加支援』推進のための手引き」の紹介資料） 

（２）周知方法

･ 製本版

－ 全自治体の「重層的支援体制整備事業」担当者に送付 

･ データ版 

－ 弊社ホームページにて公開 

－ 後述のセミナー開催参加者に送付 

（３）配布時期

･ 製本版

－ 令和４年３月中旬 

･ データ版 

－ 令和４年２月下旬 
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5.セミナー開催

（１）セミナー開催目的

自治体ヒアリングにて聞き取りを行った「参加支援」の先進自治体事例を自治体担当者、地

域事業者など地域共生社会にかかわる方々に周知するため、事例紹介のためのオンラインセミ

ナーを開催した。

（２）セミナー概要

タ イ ト ル ：制度の狭間を地域ですくう！

～先進地域の事例から多様なつながりと地域共生社会を考える～ 

日 時 ：令和４年 2 月 25 日（金）19 時 30 分～21 時 

場 所 ：オンライン（zoom） 

登 壇 者 ：栗本 浩一（愛知県豊田市 とよた多世代参加支援プロジェクト 事務局） 

江崎 崇 （豊田市役所 福祉部 福祉総合相談課） 

松崎 亮 （宮崎県三股町 三股町社会福祉協議会） 

モデレーター：国司 言美（株式会社 Ridilover 事業開発ユニット）

共 催 ：株式会社ホルグ（※）

（※）公務員を支援する事業を多岐にわたり展開する企業。2016 年に地方公務員を応援する

メディア「Heroes of Local Government(holg.jp)」、2017 年に「地方公務員が本当にすご

い！と思う地方公務員アワード」、2019 年に「地方公務員オンラインサロンサロン」を立ち上げ

る。地方公務員オンラインサロンは、現在 430 名が参加し、役所で成果をあげる力添えが出来

るような活動を続けている。

（３）広報

①広報方法

･ 広報文・サムネイルを作成し、株式会社ホルグの広報ページに掲載。

･ 株式会社ホルグが運営する「地方公務員オンラインサロン」の会員に対しても周知を実

施。 

･ 厚生労働省にも広報を依頼したほか、弊社が過去接点のあった、自治体関係者・ＮＰＯ

等に対してもダイレクトメールにて周知を行った。 

12



（作成したサムネイル） 

②申し込み数

360 名

③申込者の所属団体内訳

自治体：160（４４．４%）

中央省庁：７（4.4%）

社会福祉協議会：３８（10.6%）

地域の NPO、事業所等：１１６（32.2%）

その他（企業・大学等）：３９（10.8%）

（３）当日実施詳細

①当日の参加アカウント数

277 名

②当日のタイムライン

19：30〜

19：45 

モデレーターより、重層的支援体制整備事業「参加支援事業」・

「『参加支援推進』のための手引き」について案内

19：45〜

20：30 
自治体の取組概要の説明 

①愛知県豊田市：

「とよた多世代参加支援プロジェクト」の取組

②宮崎県三股町：

「三股町コミュニティデザインラボ」の取組

20：30〜

21：00 
参加者からの質疑に合わせて、登壇者より回答 

③登壇者の発表内容
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● 「とよた多世代参加支援プロジェクト」の取組に関する概要説明（「参加支援」推進のための

手引き p.58～でも紹介）

･ 地域 

－ 愛知県豊田市 

･ 発表者 

－ とよた多世代参加支援プロジェクト 事務局 栗本氏 

－ 豊田市役所 福祉部 福祉総合相談課 江崎氏 

･ 概要 

－ 豊田市では支援対象の状況を３段階に分解しており、そのうち特に「社会参加がで

きていない」層に対して「参加支援」を実施。 

－ 行政だけではなく事業者と協定を締結して、「すでにあるモノの把握」と「ないものを

作る」活動を行っている。 

－ 参加支援の事例である「とよた多世代参加プロジェクト」には、現在業界・職種の垣

根を超えて 42 団体が参加し、公共サービスでは対応しきれないニーズに対応する

サービスを創出・提供している。

● 「三股町コミュニティデザインラボ」の取組に関する概要説明（「参加支援」推進のための手

引き p.5４～でも紹介）

･ 地域 

－ 宮崎県三股町 

･ 発表者 

－ 三股町社会福祉協議会 松崎氏 

･ 概要 

－ 福祉課題の複雑化・多様化がみられる宮崎県三股町では、住民からアイデアを持

ち寄って地域の課題に即した活動とプレイヤーを生み出すことで、地域の困り事を

解消する「コミュニティデザインラボ」を実施。 

－ 「考える場」「魅せる場」「出会う場」の３パターンの場づくりを通して、制度的なサー

ビスがない地域の困り事に対しても活動を実践している。 

－ 特徴として、デザインの力を生かして、一般の人が福祉的な活動に参加するための

導線作りに力を入れている。 

④主な質疑・意見

● 「とよた多世代参加プロジェクト」には 42 事業者が参加しているということだったが、どうや

って活動に巻き込んで行ったのか。

･ （豊田市栗本氏） 

－ 単に誘ってみるだけでは事業者は動かないので、具体的な面白い取り組みを提案

して一緒にやってみないかと巻き込んでみることを大切にしている。 

－ 例えば、地域の福祉事業所に対しては、麦でストローを作るプロジェクトを一緒にや

ろうと提案した。まずは日頃の活動の延長線上で交流をやってみようよと持ちかけ

て、その活動の意義を説明することで理解を得ていった。 

－ 別のメニューを一緒にこなしていく中で関心を持ってもらって、面白いと思ってもらう

ことから、課題に気がついてもらえることが多い。 
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● 三股町コミュニティデザインラボのデザインがすごくいいなと思った。以前から社協の活動で

はデザインに力を入れていたのか。それとも、この事業をきっかけにデザインに力を入れたの

か。

･ （三股町松崎氏） 

－ きっかけは元々、三股町社協に子どもの貧困などの相談が一度もこなかったこと。文

京区がやっているこども宅食の事例を見て、相談への導線がかなりしっかりしている

と感じ、つながりが生まれる仕組みが見えた。 

－ 三股町でもどうすれば相談がくるようにできるかを考え、デザイナーと話した結果、

デザインにて、人が足を向けたくなる緻密な導線を作ることが大事だという話に至っ

た。 

－ 困難な状況にある人は自発的に来るのが難しいことも多いので、デザイナーと組む

ことは重要だと感じた。デザイナーは福祉分野に必須だと感じて、今の活動をしてい

る。 

● 今社会参加していない方々をどう見つけて巻き込んでいくかといったアウトリーチの方法に

ついて、どのような取組をされてるか。

･ （豊田市江崎氏）

－ 包括的相談やアウトリーチから流れてくることが、行政としては多い。 

－ 例えば、地域の人や民生委員など、地域関係者からまず情報が入ってきて、初めて

問題を把握することが多い。そうしたものをまずは包括的相談で受ける。 

－ その後、一度支援会議を行って関係者を集め、接触をするために対象に応じて誰が

主体となってアウトリーチするのかを定める。 

－ 徐々に関係性を構築しつつ、その人の趣味・特技・職歴などを聞いて、こんな居場所

やこんな仕事なら興味を持ってひっぱり出せるかについて検討をすることで、ようや

く社会参加の芽が出る。 

－ 社会参加できていない人を誰でも引っ張り出すわけではないため、前段が長く時間

がかかる。簡単なものではないと実感している。 

･ （三股町松崎氏） 

－ アウトリーチには 2 種類あり、それぞれアプローチが違う。 

－ 1 つ目は、支援の必要な人の状態が顕在化しており、どう繋がるかが課題となって

いるケース。その人に会うきっかけとなるプロジェクトを作っていくこと。立ち上げには

もちろんマンパワーもかかるが、そのプロジェクトでは同じような状況にある地域の

人たちが対象となっていくため、いかに同じ困り事を抱える人が地域に多くいるかと

いう普遍性も考慮して社会資源づくりを進めていくことが必要。 

－ 2 つ目は、本当はしんどい状況にあるが、相談ができていない・繋がれない人のケ

ース。この場合は、導線をデジタルにしたり、デザインでハードルを下げたりするな

ど、多様な関わり方を作るのが大事。参加支援は必ずアウトリーチとセットにしない

と、なかなかうまくいかないと感じている。 
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● 分野横断的な支援体制、仕組みをつくるポイントはなにか。

･ （豊田市江崎氏）

－ 行政の立場からすると、市民がどんな部分に困っているのかが重要な部分だが、そ

の事例を蓄積していかないと、特殊ケースとしてとらえられてしまい、取組が前に進

まない。今の課題の現状を事例を積み上げて、きちんと把握しなければならない。 

－ そのためには、民間側からの行政への提案も大事だと思う。 

－ 豊田市は、行政としても事例の積み上げができているし、民間からも意見が上がっ

ている。 

－ この事業を通じて、官民両側から意見を言っていかなければならないと強く感じた。 

･ （三股町松崎氏） 

－ 三股町の場合だと、そもそも住民の課題など困りごとの蓄積があった。 

－ 住民と一緒に事業を実施し、地域のプレイヤーが増えていく中で、地域の人から、町

長や議員へ活動を伝えるようになった。その結果として、取組の重要性が理解され、

今回の事業も推進していく体制が整った。 

－ 計画的に進めたというよりは、日々の住民との関係性の積み上げの中で、仕組みを

作り上げていくことができたと思う。 

･ （豊田市栗本氏） 

－ 事業者目線で言うと、エリアの中にある住民の困りごとを事業所が解決していくよう

なことから、分野横断的な支援体制が始まるのではないか。 

－ 例えば、後期高齢者だけの世帯の事例として、ヘルパーさんがゴミを集めるところま

では担当していたが、ゴミステーションが遠く、中々持っていけないという課題があっ

た。そのような課題をエリアの社協が拾い上げ、事業所の集まりで出してもらったと

ころ、生活介護の事業所が自分たちの活動として担当することになった。 

－ このような事例を重ねていくことで、住民からの事業所の信頼度も上がる。分野横

断的な取り組みはこのような信頼関係をベースに進んでいくものではないか。 

● 事業を行う中で苦労した点、今後の課題だと感じている点はどんなところか

･ （三股町松崎氏）

－ 令和 4 年度から本事業が開始。分野横断的と言うのは、事例としては成立すること

もあるが、組織だってきっちりやっていくのは時間もかかるという意味では、今からが

勝負。 

－ 先週、行政と一緒に勉強会をしたが、これまでこうした分野に全く関わっていない事

業畑の人が「僕らにもやれることを」というマインドになってくれた。可能性は現場と

して感じているので、しんどさも感じながら楽しんでいけたらと思っているところ。 

･ （豊田市江崎氏） 

－ 重層的支援体制整備事業の取りまとめは福祉総合相談課で行っているが、子ども

の部局・精神保健の部局・教育委員会など、関わる部局が多い。ひとまとまりでやっ

ていくスタンスは作っているが、同じベクトルをむき、同じ力量をかけるところまではで

きておらず、差が見えている。 
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－ もう少し他の部局を巻き込みつつ、同じ方向性と力量でできるようにするのが課題。 

 

･ （豊田市栗本氏） 

－ 豊田市は愛知県の中でも面積が広いので、いろいろなところで面白い話が生まれ

る。そのひとつひとつに対応できるように、地域での理解者を増やしていきたい。 

 

（４）アーカイブ動画の配信 

当日のセミナー内容は、録画を行い、後日 Youtube にアーカイブ動画をアップロードし、参

加者に共有を行った。 
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（当日セミナーの様子） 
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6.総括 
本調査では、自治体からの課題ヒアリング、団体・有識者への実践例・ポイントのヒアリングを

もとに、手引きの作成・セミナー開催を行ってきた。自治体主体で「参加支援事業」「参加支援」

の取組を推進していくにあたって重視していくべき点については、「参加支援」推進のための手

引き「５．おわりに」の中で詳しく述べている。 

本章では、改めて今後の「参加支援事業」「参加支援」の取組をさらに促進していくために、

検討を要すべき事項について提言し、本調査の総括としたい。 

 

（１）「参加支援事業」の取組促進に向けて 

①幅広い「参加」概念の周知 

現状の「参加支援事業」の事例は、「対面」かつ「居場所やコミュニティへの接続」が前提とな

っている事例が多くなっているが、本来の「参加」はこのような形式に限らないはずである。対面

だけでなくオンライン上での参加や、居場所・コミュニティだけではない住まい、仕事、医療などの

生活インフラへの「参加」も含まれていくものだろう（例えば、家の外には出ることは難しいが、オ

ンライン上で仕事を行い、自活している方々は、「社会に参加」していると十分に捉えられる）。自

治体への事業説明の際には、その文脈も含めて伝達し、「参加支援」の幅を広げていくことが重

要である。 

 

②「参加支援」を学び合う機会の拡大  

本事業において、事業報告もかねて、弊社が開催したセミナーには、多数の参加者が集まり、

登壇者が使用した事例スライドやアーカイブ動画の共有に関する要望も多かったことから、「参

加支援事業」「参加支援」の事例紹介等の学習機会が、自治体や地域の事業者に強く求めら

れていると思われる。 

事例の結果だけではなく、事業構築のプロセスや、予算面含めた事業設計のポイントなどを、

参加者の質問に答えながら説明していく事例紹介は引き続き実施が望まれる。 

また、「参加支援」の実現は、自治体のみでは難しく、地域事業者・住民の力が必須であること

からも、その際には、今回同様、自治体のみでなく、広く様々な関係者に参加を呼び掛けていくこ

とも重要だろう。      

参加支援は、地域の実情に応じて実施されることが重要であり、地域の実情は地域ごとに多

様であることを鑑みると、例えば、都道府県といった、地域の特性を熟知しつつも、基礎自治体の

枠組みを超えて、学び合いの機会を創出できるプレイヤーの役割が重要ではないかと推察され

る。 

 

（２）「参加支援事業」の下地となる地域づくりに向けて 

今回先進事例として紹介した自治体の中には、「参加支援」の取組を始める前から、住民主

体の活動を行っていたり、気軽に相談できる地域の事業者と関係性が築けていたりと、地域との

連携の素地があった自治体が多かった。そこで、「参加支援事業」の下地となるであろう、「地域

づくり」に向けても提言を行いたい。 

①広く「地域づくり」を行える事業・制度の拡充 
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「参加支援事業」の実践を進めている自治体では、地域共生社会の実現に向けた包括的支

援体制構築事業の一つとして位置づけられていた「地域力強化推進事業」等の活用により、地

域拠点でのイベント・フォーラムの開催や、住民向けワークショップの実施を通して、地域づくりを

推進してきた自治体が多かった（詳細事例については、「参加支援推進のための手引き」ｐ．４５

～４７参照）。これら事例の中では、当初は企画終了後の将来的な事業イメージまでは明確でな

いままに始めたものの、まずは地域住民や事業者が集まる場や議論する場を作ることで、行政と

地域とのゆるやかな関係性が築かれ、「参加支援事業」創造のきっかけとなっていた事例もあっ

た。 

そのようなことを鑑みると、今後、自治体が「地域づくり」を始めたいと思ったときに、単年度・

短期のアウトプットにこだわりすぎずに、中期的視座をもって「地域づくり」に使える財源となる事

業や制度があると、自治体側としても、新しい取組を行いやすくなっていくと考えられる。「地域づ

くり」といった視座を持った上での他事業の活用や、財源が限られている中ではあるが、     新た

な事業・制度の検討を期待したい。 

 

②「地域づくり」の実践例の分析・発信 

地域づくりは「参加支援」の基礎となるものであり、そこに課題感を抱える自治体は多いもの

の、現状の地域づくり事例は、結果のみが紹介されていることが多く、そこに至るまでの、立ち上

げ～発展～継続といったプロセスに沿った実践例の分析・共有が少ないため、地域づくりへの具

体的なはじめの一歩を踏み出せていない状況があると推察される。各プロセスに応じて、ヒト（誰

が）・モノ（何を）・カネ（どの財源を使って）といった観点から、実践例を分析し、発信していくこと

が重要になるだろう。特に財源については、①で挙げた「地域づくり」に関する直接の財源創設

が難しくとも、財源確保の工夫事例が広く周知されることで、現状の事業・制度の中でも取組を

拡大していける可能性がある。 

また、「発信」については、「地域づくり」がソフト事業であるということもあり、事例集などの紙

面発信だけではなく、「参加支援事業」「参加支援」の事例紹介と同様に、セミナーなどの口頭

形式で、事例やポイントを伝えられる機会があるとよいだろう。「地域づくり」のプロセスに応じて

多くのポイントがあるとみられることから複数回の研修形式での開催や、参加者が主体的に参

加し、参加後すぐに実践に移せるように、参加者同士の意見交換が促進されるワークショップ形

式での開催も一案と思われる。 
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������������������������������������������

� �� �����基���寛�����干起��眼���観�期���基��観医����季����

基���願��客��起��眼����起��眼���企�起���眼�������起����

� �価�����������基求����������

�

��観����������顔�介�眼������基��求企��期����願��関基季���

�����起��������顔����眼�顔基��起界��������間眼究���起���顔�

�期���

32



��寛������干基���究�������基���

���

�

��������������������

������

� ����基宮�拒��起����������間���完���揮�究�������顔���基 格�

基界��演界�期�眼��

� � �

��界�� 界�基���

��界��������基寛��基

��吉干基���

• ���観王��寛��基��吉干起�基季�����顔����

��界��覚����企����

��基���

• 寛������干基���願��寛����干企�����

�����企�基季��義�去�疑��居�起企�����起�

���

��界�����������

��基������

• 寛������干基���完��基����観���気���

�眼機���基季������起��顔����

��界����������基

�宇���基���

• ���企���完�����基�起�鑑����機�規�帰基

企�����基季���基季�����起��間顔����

��界� 較����願基����

���������

• ����起�基季������

• ��基���介���起�基季������

��界� ������完���

�������間眼�������

�居��

• 寛������干基��企�������基��������居�

��基季��帰基��
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��寛������干基���究�������基���

� �各�

�

�

�
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��寛������干基���究�������基���

���

�

��願���� �距�基��界����顔��������起��眼�����基宮�拒����起

期企機�企企帰������基眼機基究���起�介�顔��期����企��基眼機基究���起期企機

眼�起�����顔��期企機顔�期�基願����帰�����顔�岩����

��界�� ��基眼機基究����

��界��������基寛��基�

�吉干基���

�寛��基��吉干�������窮基��絵開��

� �意��一���加���

� 寄企��基���

� ���基���

� ���基���

� �������基��基�����

� ������基�����

� ����������

� ��級挙�基�����

� �����基���

� ��起��顔���基���

� �基�����観����眼��

� ���疑����
� ���基��������

�����基��窮気�絵����宮�拒���

� ��������基��吉宮�拒���

� ������起�機顔基�����

� ������眼宮�拒���

�����規顔������吉起���������

� ���基���絵基�����基���

� ��基�����演基����基��海期願��顔帰��季

�委��

� ��願��起�顔��企関記完��吸����依���企基�

��

� ��企基��������居�求基���

� 客�����基���季�������

��界��覚����企�����

�基���

��改�企����������企基�������

���基季�������

� ����基�����基���

� ��基休�義�去���完�����������基������

間�

� ���寄�間眼���基�愛�

� ��願基��窮�基�����

� ��基������基���
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��寛������干基���究�������基���

� ���

� ���関��改�企�顔基押��

� ����基眼機基�������

� �域起化改�����客議���益�

����基季����窮�起������

� ���起��顔�規����起���

� �����基�願��機��

�����基季���改�企��起��顔����

� ��介�起�機�義�去�疑��居��

�����基�����

� ���企企帰�����

� ���帰��機�季����起���

� 完���基��������拒�����

���基�������居������

���基季����起��顔帰������顔帰����

� ���絵起������

� ��起���眼���

����基季�����居��基���起������

� �起��顔 �掛起�����

� ���基����窮���起�����

� ���基���起�����

� ����義�去��������

� ����寛��干気寛��干�����貫含���基休�虐拠

起�����

� ���起���顔���企���介��④�起�����

� �����起����機��

� ����願基�究���

� �����基�����

� ���拒���居����基����基���

��界������������

�基������

����基����基�益�

� �演基関企起������顔帰��眼機基������

� ��起�����義�去�疑��居��

� ���企�顔基��起���貫���

����基窮�����������間眼�益�

� �基��������基���

� �����期願帰����

� ��基眼機基���演����

� 育���基�観�期������

� ��起①�������
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��寛������干基���究�������基���

���

�

� 拒����願�������������

� �����願基窮�����

� 寛�����干企���������

�������間眼�益�

� �������規��企����起��援�眼�����眼規

�基�����

� ���基��寛��干起帰�顔帰���

� �基寛��干起������

� ���願��起���

� ����基�����

� ���義�去���基������

� �域影基�援��

� 完����基�����観���規��季���快���

� �����願基�求�����基�����

� 加介���起����

��界����������基�

宇���基���

����������機�規����宇改�

� ����基����基�願���������眼��起�

�������基��基介�観��関企�

� �演眼�岩間願�願���関企起���������基��吸

���基�何起���顔����関企観願��関企�

� ����貴�顔�規眼�気������虐及��起�����

�����観願��関企�

���������������絵�

� ��義�����級起���

� ��基���気��企��観���義�客����願�����

� ����気���域企��観�����

��������企基��起����基������

� ��基��������������基�愛�

� 給客拠�����基���季�����基�����

�

��界� 較����願基����

���������

較����������� �����基����

�����������基����������拠���企基�

��介����貴��

� 寛�基眼機基�����干基���貴��

� ��基����基�����基����

�求�吃���完������

� 宮�拒���季���開���眼求�吃����

�求�吃���完������
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��寛������干基���究�������基���

� �格�

�

�

�

� ���基������ ��� ��������

� ���域���� ��� ��������

������

� ��義�����眼��基��吸�����

較�各���願基��������

��������顔�

� ���急��虐起��眼���

� ����介�基求�吃�起医��

��������顔�

� ������居�求基���

� ��基�����

��界� ������完����

������間眼��������居

��

�����基介��

� ����基�����

���基介��������

� ��基����基宮�拒���

� ��基���観�期��������居�求基���

� ��企基��起����������
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��寛������干基���究�������界��������基寛��基��吉干基���

�核�

�

������������������������

���

� ���宮�拒��基�願��寛��基��吉干基��������企�顔寛寄�関帰�干気寛���挙�

���干企��眼��観���観�期�眼�������基����願���観員��寛��基��吉干�

���規�岩間願���������求観��企�貴規期���

期眼�寛���基��基����観��願���眼機������基��観���規顔���干企��

眼�寛��基��吉干起����関企�基���帰���規期�眼��

������眼�顔���含�帰��起���������期��観������顔寛��基��吉干

起��������関企���願��企�貴規期���

���願�寛��基��吉干��寛��基��願���願���干��観����帰�帰�����関企�

�����関企観員��企����帰��期���

�������������

������������

• 寛寄�関帰�干�

• 寛���挙����干�

• 寛�����干�

• 寛���疑��基��干�

• 寛������起��顔���観�寛��眼�観�間���干起���顔��干����

�

�������������������

• 寛���基��基����観��願���眼機����観�機�規含�����基��観�

��規顔��������帰�荷�企��企���顔員���干�

• 寛給客拠��願���顔�眼��基���起�基期期医��眼基願��寛��基��吉干��

��企��関企�������害����顔����干�

• 寛帰企帰企���願寄�関帰�基�起�������為観��企��火���観��眼��関��

給客拠�������観����基��願帰寄�関帰�基�起����顔���干�

�

�����������

寛��基��吉干基��起���眼機基究���企�顔�寛������干基�������顔���帰

基基���基�園�気��願����規���企�規顔���������������������

企�������起���基観員���基介荷願��帰�帰��気��願帰���規顔�������

����������������観��期���

�規�規���顔寛������干������寛����干基��起���顔��������基�

�起期企機期�眼��
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��寛������干基���究�������界��������基寛��基��吉干基���

� ���

感����規顔����基��吉基��慣�

��吉��基�����顔��基 各��演界���介起�顔�期����
�寛��基��吉干�������窮基��絵開��

• 寛寄�関帰�干寛���挙����干�����基��願����規顔���寛��基��吉干�

�窮起����開�������起����完�������顔�������界������

起��顔����宮�拒��気�����基�衣起���寛��基��吉干������窮絵起

��顔�期����

�

�����基��窮気�絵����宮�拒���

• �����顔��企��顔��寛��基��吉干������窮起������

�

感期岩���顔�����基��吉基��慣�

�����規顔������吉起���������

• ��窮企�顔�界���規顔������絵完寛����干�起����顔���

�

������������������������

�意��一���加���

� 寛��加�����期願����企��観�����基�����意���火�起王�顔���

帰�貴�含��基��起�観��願�����基介荷願������観����眼�観���干完浦

�����������違��

寄企��基���

� 寛��基����基��観����企�顔基�音���観����願���関企観�������

顔��寄企��帰���干完������寄企������

���基���

� 寛義�逆�絵��基���������顔�����観����関企起��眼����基①���

����願�顔�����観���干完���������������

���基���

� 寛��基����観����帰基���顔��完���起������起�������������

���基��観�����基�起���顔���������患企����起��顔���疑��

観企顔帰�������基 �掛� 起���関企観員���期眼��起���顔�������帰���

��観��眼��寄�関帰�願��眼�企���企�顔����火�起王�����帰���干完��

����������

�������基��基�����
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��寛������干基���究�������界��������基寛��基��吉干基���

�獲�

�

� 寛�������基���基�疑�患�����客�������願�貴規顔��観����観��

���患願��������干完�����覚楽����������基��基������ ������基�����
� 寛������観��吃����������企�顔寛�����求��吃���干観��観���観

��観���������眼��基��観�願�������起��������������

�顔�期�顔���干完�������������拠�求�� ����������
� 寛���基�����①�����基関企起��顔����基���起�眼�������起��

�眼�企��関企観��含���������基�����観�間�規���������基��

���岩間観�������願基���������顔帰寛��干�気�������顔�顔���

���観�顔�期�顔���干完��禍��������������� ��級挙�基�����
� 寛�������企��企休�����観���規�観���級挙�基�基�����������

��観���企��介荷願������帰���干完����滑������級挙����� �����基���
� 寛�����願�規嬉�����観帰���観����������会��眼����帰���

�������顔��眼機�����������休�虐拠企�����基介�起�眼�願���含

������顔��������期����干完��眼嬉基����������� ��起��顔���基���
� 寛���������域�����願����������帰基願���帰�貴�含����為

気�域�����干完��帰貴��������基������ �基�����観����眼��
� 寛�� ����浦距各��基��眼����������起��顔��基願��基��基����

�観�貴記�企�顔帰�起��顔�規�����基引������基急��究����観���干

完��������吃���観��期���営印��

� 寛����基��� ���期願観��観���企�顔� �����観�������観��願�

�眼機����規含��観��������巻���願���規�関企観���干完��������

������� ���疑����
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��寛������干基���究�������界��������基寛��基��吉干基���

� 各��

� 寛����願�����疑���患��������眼岩����疑���起���疑���眼��機�

��������������間顔�����帰��観��基�����顔������求���

願��季������期岩��顔���企����干完企��基�������� ���基��������
� 寛���疑��基��完��横����横�基��基������岩�基��基���������

��起王�顔��観��規起�����願��義�去�������期����干完覚�管��看����

疑��基������

� 寛��基���基�������気��基��観��基���基����基願��意���願火

�観�����関企観眼�������帰��貴�含������究����期��顔�規���干完浦

�����������違��

�

�

����������������������

���������� ��������基��吉宮�拒���
� 寛����眼��観�規嬉��願�������������吃���気�����起����園

����������������企�害起��眼�干完荷������

�

���������� ������起�機顔基�����
� 寛������������期願���貫�願������観���顔�眼����窮完���

��基��観��������機顔���間�規�企����関基園演観���顔��基����

顔����基���完����起���顔�����帰�機顔�企��願���観��企季��干

完��������������� ������眼宮�拒���
� 寛����気��願�域�顔�������������宮�拒��起�����基��起��企

企帰����願�域�顔���気����起���眼岩��宮�拒��起����干完�����

�

������������������������

���������� ���基���絵基�����基���
� 寛�����寛関����観�眼����願�干企休�拒��岩企�貴規��完�����貴���

��起�顔������起��願帰��干完浦�����������違��
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��寛������干基���究�������界��������基寛��基��吉干基���

各��

�

���������� ��基�����演基����基��海期願��顔帰��季�委��
� 寛絵�嬉���������������������起�機眼���期願��顔�顔��企委���

��期願岩企員��観���関企�願���干完浦�����������違��

� 寛���観��基���岩間願������基�������帰�起�間�関企願��観����

関企観���願演��顔�眼��起���������規������基���基�����帰�起

�間���観������顔���干完浦�����������違�� ��願��起�顔��企関記完��吸����依���企基���
� 寛������顔������企��間����眼����貴����疑������観挨�����

①��関�����基�������顔�岩���患企委�顔��関企観���干完�����株����

����������括株������ ��企基��������居�求基���
� 寛���������期願�願帰��願�顔���演��基�����顔関�������起�眼

�患企����起��顔帰������������患起���顔��干完�����株����������

����括株������ 客�����基���季�������
� 寛���基���������基��起関関 ������域�������企�顔���顔���

関基��基演��������観 ��������顔��������基��観��企�����

������疑��基演�起�顔�������顔���干完����������� �
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��寛������干基���究�������界��覚����企������基���

� 各各�

���������������������

���

���宮�拒��基�願����企基���観�願�������������観��気��帰基基�

��願������������基��観員���眼��������基��起���関企観員���

眼�企���基��観��企基��観��期�眼��

�基季��������期�����基改起���関企������気�������完������

������願�����基�気���起����関企���期�観�������基���気位�

�完���基��基��願基位�����観�期規顔�期�期���

�

�������������

������������

• ����

• �����

• ������

• 羽�����

• �������

• ������

• �域����

• ��拠�

• ��球�����完��沿������

• �����

• ���完寄�関帰�����疑����

• ������基����拠�求完寄�関帰���

• ���域�

• 球��������

• �������基�������

�

�������������

• ��基���完������基��基員���

• 寛����基������基��企�顔�完�������願���������企�

�観�顔������季����間起�顔�����眼岩�����気���観�改�顔

�規���貴��含����干�

• ��基���完�����基�����基員���
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��寛������干基���究�������界��覚����企������基���

各��

�

• 寛����基���起�����������関��改���願���顔��観��

観�起���企��������願������起���顔��関企観介��企�����

���基���居�起����関企�員���期含�����願�起��眼�干�

• ������去�基及拒���居���基員���

• 寛��観�����果帰���顔������基願������願���求���級起

��顔����企�間��観����帰�����為��起�間顔������去�起

����関企�員���干�

�

�����������

������基��基眼機������企���������気����完寛����干�基�改観

���願���

���������基��������顔��眼機�������基�界基����基����域基�

��観��企��顔�期���

�関願���核 �顔���眼����基��求基�����基����起������観������

����������顔�������基�����絵気������眼岩�眼究���起�介�期�

眼��

�

�����������

�����基�������基��気気�眼�関企��貴�顔�����気��������起�

間顔��関企���期���基①�企�顔�期含以��������起��間���企��������起

��顔����観��期���基眼機���基眼機基究������企��期���

��改�企����������企基�������

���基季�������

����基季����窮�起������

�����基季���改�企��起��顔����

�����基�����

• �基季����起���眼岩���

�

�
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��寛������干基���究�������界��覚����企������基���

� 各��

�����������

�����基����改�企����������企基��������������������

����居�起企�顔帰��眼機基��観�����期���

��起�������基���起������基求�吃�起���気�������観�����

�����観��期�観��������基���観�����域起����関企���眼機�季��

�願��������観�宇���期����基眼機基究������企��期���

��改�企����������企基�������

���基季�������

����基季����窮�起������

�����基季����企��起��顔����

���基�������居������

���基季����起��顔帰������顔帰����

����基季�����居��基���起������

�

�

�
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��寛������干基���究�������界��覚����企������基���

各��

�

������������������������

������������ ����基�����基���
� 寛寄企����起���顔��観���������基�������������帰�起��顔

����関願�������眼����域起�委�顔�規������顔���干完������寄企��

����

� 寛��基��起���眼機�������気���������企��������������

気給����起��顔�企�起���願��������基��帰���観���眼���基�眼

�起��顔�����基��気�企�����観��観�関企願�����眼�����観���

��干完�挙�客���疑���������

� 寛��基�����季��起��顔��基願���� 気扱���園���願基��������企��

�観�観���干完������������

� 寛���観����企基関企帰�����基育��基��園園�企基��気���帰基 ��� ���

求�����基��起���顔���干完����� ��基休�義�去���完�����������基������間�
� 寛��������願�願�義�去������顔��企関記������観画����完���観

�間規嬉�����為気����屋基�����基委�起����関��������起���

����基��起���顔���干完��扱��

� 寛����基�����顔���①������基����願����眼関企基�����気��

�基����基基介������吸���観���期���顔��改起���眼�干完�����

� 寛������基��起���眼��������願�������岩間願�������気�井

���価���期願����基��気���起���顔����������観��季���眼�

����基��帰��顔���� 気�������屋��������基���������基球�

����観�期�眼�干完覚��括株�����疑��基������

� �寛��������������基�起��企���������願���基 ��基 ��� ��

岐�間眼�干完急��究�������気���帰����基��������

� 寛��基��������顔������企�����願��������基��基��起�間顔

帰�����起引�����起�����願���������基�究����願���顔���干

完��扱��

� 寛��基��������起�����基���企������起�揮��起�������顔

����機顔���起��季����企関記�引�顔��眼�観�������基観�������

�観��������間���眼�干完�義�疑����級�� ���寄�間眼���基�愛�
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��寛������干基���究�������界��覚����企������基���

� 各格�

� 寛�����気���起愛�眼��顔��③����基�願���企��級挙�火�起�規�季��

����顔���������寛����干����窮起���顔����起�揮季��企��眼���

�起���眼�企��顔���干完����滑������級挙�����

� 寛�割���関規期願���起�機�眼機�����引�関企��顔関���眼観����依�基�

�����起��眼�関規起�����基������顔���願���観介�起��顔�規�季�

�������虐���客���起���顔�規眼��寄企��基������間顔��起��眼��顔

�規�季����眼���基�眼�帰��基季�������観��眼帰基基��期願域��観貴��

���眼企��顔�眼�干完���������� ��願基��窮�基�����
� 寛��基�������眼�企�顔基��基��窮���願��患企��顔���企��眼����何

起��顔���域観���基願����干完浦�����������違�� ��基������基���
� 寛求�及����基�引�基�����顔�����基��吉���顔�期��既������求

���起�������基������気�������������������起���顔

帰�������基�基��企帰���顔���干完�禍���������� ���関��改�企�顔基押��
� 寛���関��改�企�顔�����起押����������願���期����気�����基

���観�改�企�����機顔����基���������顔帰��改求挙���企��顔�

��干完����� ����基眼機基�������
� 寛寛��火������干企�����基��火����顔�������起�������顔�

���������関企願��基��窮���観��観���基���何企�����帰��季��

��眼�完絵�嬉������基�����干完��扱�� �域起化改�����客議���益�
� 寛寛���干起���寛����干�����起��顔帰��眼機�求�����基客議���求�基客議

�逆�����眼�干完��扱��

�

������������������� ���起��顔�規����起���
� 寛委�眼��起���������顔�規��起��願�������願���起��顔�規�岩記

���企���観介�干完������������
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��寛������干基���究�������界��覚����企������基���

各核�

�

� 寛���起��顔�規�季����� ����眼� 各�帰 ��帰��顔��季�������帰�何

帰���観��基願��基季���起��季���顔��干完浦�����������違��

� 寛�演基���患起��顔������眼��企������起��顔���企�����基��吉�

��顔���休�起��顔�期�企��季�����吉基��窮��観�関�基願���機�����顔

���干完������������ �����基�願��機��
� 寛�関�����起�間眼����基期期��含��演願��顔��改�顔�規������機��

寛��関基����加介�帰干企�貴規顔帰�����起�間�季�����顔���干完浦����

�������違��

�

����������������������� ��介�起�機�義�去�疑��居��
� 寛眼岩��起��岩����起��岩��企�������遠�窮�求完��患起��顔����基�下

������帰基起�������起��眼����基���観��顔��関企願���介�観��

岩�干完�義�疑����級��

� 完���違�観���眼義�去�疑��居�����虐�� �基���演基���帰基起����虐�

������窮�求起����観�����帰基��

����������� ���企企帰�����
� 寛�������基�基����企�顔��海基�域���依�顔���観����起����

球�����基������基��期願���及�企����域���依���関企願�寛����

�観願��基�干企����起������起��顔��眼�干完�����覚楽����������基�

�基������ ���帰��機�季����起���
� 寛�①��基吸��������基���基���域�����起���眼����価基求���

拠��願�������季������眼基企�気�顔���願����観�����季����義�

疑����級�願�������基�究��起�眼������究����帰��岩企��顔���干

完�義�疑����級�� 完���基��������拒�����
� 寛�������基�基���基���������基����願����及�観��眼���

�域���依�基���企�顔�基���基����観���願��基��企��眼企関記���拒

��起�����������眼�干完�����覚楽����������基��基������
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��寛������干基���究�������界��覚����企������基���

� 各��

� 寛��級挙�基����基眼機��域���企��起�顔�������基��������引基

������観�基願��規起�拒������改�顔�岩���帰�園��規��干完����滑����

��級挙�����

� 寛�����基����企�顔����関�気�������基��起�����間顔��規起�

演��顔����基���価起��顔�����������顔��������何����貫含

�����企�顔����企�眼��基帰基起�含��基��起��顔��起��関企起�急�拠�

顔������企�顔��������季���関企企���観階�貴間願��関企��規���顔�

�����観��企�� �������顔�規顔���干完��眼嬉基�����������

�

������������������

�������������������������� ���絵起������
� 寛���火������患企��顔���基����基�絵起��顔帰������起���顔���

����基�願��窮���火�完��基���回観���顔������季������絵完��

寄企�������観��観願���顔��顔������起������観�演�企�願��季��

�益起�顔���干完��扱��

� 寛��帰基�絵�������顔��顔�規�寄企観����関����起���干完���������� ��起���眼���
� 寛���火������患企������願������顔���基火�基��起�絵起��顔��

�顔��観�����基�願�貴��含�求挙���企������起����願��������居�

起�機顔��企関記期願起��拠企�顔���起�機顔���干完��扱��

�

������������������������� �起��顔 �掛起�����
� 寛関規起気規眼���季��企�����気�関企期願���規�企気����観����企���関

規気�眼�季��企���起���観�帰��企��級起�����基季��気�顔����企����

��求�吃������願���季���顔��干完浦�����������違�� ���基����窮���起�����
� 寛���観�基季����願�域�顔�顔�������関企起気�眼�基���規�������

規顔���基��企��関企起��顔���������眼�域起�顔���観����������

���基��帰�貴�顔��干完�����株��������������括株������

� 寛����関����観���願�季�距患��������願�季�距患企���起�顔���観�

��下起���起��機��下起��眼��去�観�規嬉��域基��起�顔���干完�����

�������
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��寛������干基���究�������界��覚����企������基���

各獲�

�

 ���基���起�����
� 寛��基������顔�寛���干起給�����顔���絵�嬉����基客�����基�基義�

去�������願��横����願��気記�企������眼�帰����������完��

�基����究�����拠起������起���顔�眼観��規岩間�������岩記�企���

��������起��関企���眼����基�観���眼�観気�眼�関企�基願�季��眼企�

��干完�義�疑����級��

� 寛����企�����������観�関企観��������義�願����������顔

�����帰���含�������拒�������顔����加介����演基願��関企起�間

�関企観��������������起���干完�挙�客���疑��������� ����義�去��������
� 寛���域基��起囲�企�������基��起���顔�期�企��規�季�顔���観�期規顔

�期����基休�虐拠観�観�顔�期��帰��基願�干完�義�疑����級�� ����寛��干気寛��干�����貫含���基休�虐拠起�����
� �寛��起�機����寛��干気寛��干����貫含�������起�顔�貫�����願��

�岩間観気��企�顔��価�起�����干完��扱��禍��

� 寛気機顔帰���岩季�企��①����関企帰���気規�運�願気規嬉����気機顔帰���岩

企�����起��������企�顔�基寄企基���願気��間�関企観願��干完�����株����

����������括株������ ���起���顔���企���介��④�起�����
� 寛���気�顔��運�観貴��含�寛関関期願気�顔�期�顔��基��干企����起王�顔��

�観���寛関���関企帰気�顔��願�季干企����吃��起�������起��顔���干完�

����������� �����起����機��
� 寛������基����願����基��起����������関企願�����������

�観��干完急��究�������気���帰����基�������� ����願基�究���
� 寛��基�����気�域����観�������基�究���顔�規�疑��帰���完��

��願��起��顔�顔帰����起�������基季���域起����眼�顔基��起���

��������起����願及����求願��企関記観�規嬉�究��起���完絵�嬉����観

���関企観球�拠������顔�規嬉��関起�究���顔������干完��������吃

���観��期���営印��
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��寛������干基���究�������界��覚����企������基���

� ���

� 寛������基��起���顔��関企����基願����願��観�究���顔������

�企������基���基�����応�起�����干完���������������

� 寛����基����観��域基������観������給����居��帰�����干

完�����株��������������括株������

� 寛����及�基給����居�起����眼機����基応�����起��顔��④加�願�

�����岩間願帰�貴�顔�規眼����起�援����起企�顔���干完急��究�������

気���帰����基�������� �����基�����
� 寛��扱���観���関企帰�����基�岩間基��起����企��企��観��基願��

��基����起��願���起�顔�眼岩�眼����基�起�顔帰����起��顔����

��扱基������観引�����基給����居�観�観�関企帰��眼�干完�義�疑����

級�� ���拒���居����基����基���
� 寛求�����基��基眼機�����������������企基��起期企機眼���起��

眼�����観�機�規���基�����企�顔���基���絵起��������気��

�起������拠求挙���起���顔���干完��扱��

� �
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��寛������干基���究�������界�������������基������

���

�

�����������������������

���

� ���宮�拒��基�願�����観��起��季�������������眼�顔基����

��期眼�関���������������観���企基�観�����規期�眼��

期眼�����観����規顔�寛���基����起���益干帰�����顔��企�貴規期���

�

�������������

• ��������窮����基���

• 寛���基���患��気�眼�患��貴�眼���願基��去���起�顔�����

願����基���患気�気�眼�患観����������顔帰��������干�

• ������間眼���

• 寛意����基拒��起�顔帰����下観����起�����眼岩窮�����眼�

絵�期岩���干�

• 寛������顔����願����案為基������帰����顔画��観�干�

• 寛����基������起���顔��観����起��顔帰���顔�規��観�

��基願�����企����帰���干�

�

�����������

� ���宮�拒��起医期����基 �����顔�究���起期企機期�眼��

����基����基�益�

� ���基��基������基季����企����

����基窮�����������間眼�益�

� ���基���基�画��基�����基季����観������

�������間眼�益�

� ���観�������顔��季���寛��基��義�去���干基���基�益��基季��帰基

��

�

������������� �演基関企起������顔帰��眼機基������
� 寛��顔帰�����起��眼機��関�����火�機���基願����期含���基�起���

�����顔����起����������観����基�����������顔���願�

顔�顔�����願��嬉������企���基願���������起�間顔��企��顔�

����含��基�����貴���干完��扱��禍��
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��寛������干基���究�������界�������������基������

� �各�

� 寛�火�顔帰��起�貴���顔帰���起愛�眼��顔�基������基���起��顔����

�起�����帰��観��規帰����関期願�起������起��顔���基��起��間

��干完企��基��������

� 寛��観�規嬉��間気��観�����起眼���観����帰��基��基���間起��間

顔��関企観���干完��������吃���観��期���営印��

� 寛期含�����起�����含������観願��究���起��間����願������眼

����基�起���絵�嬉������願���顔�����基園���疑�����観����

関��及�基�嬉����眼��関���及����基�起������起�機顔�����干完���

������������ ��起�����義�去�疑��居��
� 寛�機��機�関企帰��������起�顔�期�顔���������顔���観��基願��

機�岩間願帰�����顔����演基���関企����関企���顔��顔�規気�����干完�

�������������� ���企�顔基��起���貫���
� 寛������規��基��観��企�会起�機���基願����願帰���企�顔義�去�疑��

居�起企�顔帰���干完�����株��������������括株������

� 寛���基�起����規������眼�①岩観����岩�����岩���企��眼�為気�

引�起��顔��企④��期�������基�基��起�����関企願�義�去�疑��居��顔�

�季����顔���干完企��基��������

�

���������������������� �基��������基���
� 寛�関基�観気����演帰気�眼�患企��季�����企��岩���域�����企��給��

��居�観�貴��������起�岐�間�関企帰���干完�����覚楽����������基��

基������

� 寛��帰�����顔�眼��帰観��基��起��顔�顔�規眼関企観��眼���起���企��

��観�期規�関企�帰������企�顔��帰基����干完浦�����������違��

� 寛������起�規���������観寛��観�観�顔�������干企��関企願��

���関企帰��規��眼機基求�吃�願�含��企関記�基願��基�起���介��顔帰��椅

改帰���干完企��基�������� ������期願帰����
� 寛��及�企企帰����域起���企���������願���基願������及�企企帰���

��企基����基�����������起��顔��患������及�観�貴������関企
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��寛������干基���究�������界�������������基������

���

�

願�����観�期規��域観���気�����干完�����覚楽����������基��基��

���� ��基眼機基���演����
� 寛果�基���������眼関企観��眼���起��間顔���観願�������企起���干

完��������吃���観��期���営印��

� 寛��基�気�����������帰���影起���顔帰��顔��������間������

機���患企��眼義�去�疑��居�起企�企�����企�顔帰�������演観願���干

完�����株��������������括株������

� 寛眼�����去�起���顔��関����願�岩���企��季������基������関企起

��顔帰�����起寛�����干企��季���眼�願������顔�眼�干完企��基����

���� 育���基�観�期������
� 寛��観���基����基��基���育���基�気��起������帰�����企�

����起�眼���願����基願����育�季����基�観���願�間�季���眼��

��関企願���基��観���眼�干完浦�����������違�� ��起①�������
� 寛完��基�願���起�眼関企観���基義�去���起気�顔��観�����寛���眼��干企

��顔帰�③�����������願���基義�去���起�����関願基�壊�����顔

��干完企��基��������

� 寛�����顔�患� 企��基願������観眼�������岩������顔��季患������

起��顔���干完���������� 拒����願�������������
� 寛絵�嬉�����願�����基����顔��寛�基��願��起���観������起

��期���干企���願�基拒�����起�急�拠�顔���干完�羽扱��

� 寛��観�介����級岩企���規���起�����絵�嬉���� ����顔�期�企����

��起��顔�期�基願�期�季����干完�����株��������������括株������

� 寛����基�願���拠窮起����眼��������基��起�眼���企��眼�益起�顔

���干� �����願基窮�����
� 寛����岩間観����願���基願����観�期願��顔�眼�願基��観���宮��起

�����起�間眼�企�顔��願���帰基完�����観���顔��帰基�����眼�観

���眼��観�顔�願���観��基�基��吉���顔��基��企��関企起�����干完�

�扱��禍��
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��寛������干基���究�������界�������������基������

� ���

 寛�����干企���������
� 寛��基��拠�����関企願������基��起���顔��基�起����������

��関企�寄�関帰���基���������眼���寄企帰�����観��������基��

����起����観�����関企観��干完求��疑�����

�

������������ �������規��企����起��援�眼�����眼規�基�����
� 寛��求�����願�����規��企�顔��������顔����起王�眼��帰眼�観��

基求�����願����基��起�委�������企�顔基��起��疑��帰���干完��

扱��

� 寛客��������願���観���顔����起������患願�������及�患企��願�

��期眼��起������患基願����������起引規������起���顔���干

完�����覚楽����������基��基������

� 寛求���級基��願�����域基����������規��願������������帰

����関企起���顔帰�����起��企����願��起�間顔��寄企�����顔帰���

��干完������寄企������

� 寛��基�眼��������顔���関帰�顔����帰�����起�委�顔帰��眼����

�域�顔帰��関企願�期眼�委���期�季�企��義���起帰��眼�干完����������

� 寛�演観���眼関企観関基�基����顔��企���企����季���願��季����基願

�����干完求��疑�����

� 寛�起���顔���観���患企��帰基����街��願���観��貴��記観��基願��

観���観�顔��基願���観��起���機��干完�����株��������������括株������ ���基��寛��干起帰�顔帰���
� 寛��帰���基������基�観�基�帰�規顔�眼���基�帰��顔�眼��顔�観�観

�������願寛��干起��顔��起������眼�絵���干完浦�����������

違��

� 寛���寛��干寛気�関企干観��顔�関�寛���干観��企���������願帰����寛�

�干起��間顔����基�基�下起������������企�顔��������干完�顔�

������違�� �基寛��干起������
� 寛����基�患�����������患関企観��願��急����吃拒��願��眼機����

育�基�基��起�����加介気��������虐及�����企��眼���基拠�拠起�

��顔���干完������������ ���願��起���
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��寛������干基���究�������界�������������基������

���

�

� 寛��願����域起��眼患企����観����基�掛楽�����観�関企帰��基願���

揮��育��観願��季��������顔���干完�����覚楽����������基��基��

���� ����基�����
� 寛寄�関帰�起���眼�起����顔��観��������基寛�����域義�客����

�干基�域基�願�寄�関帰�����基����基��観��眼��規起���間��帰���

�企基����観��顔�����起��顔���干完����� ���義�去���基������
� 寛完���疑��基����基��企�顔�横�観���起���顔��観��横�基������

顔��������起客�����基���完���基横�����顔�眼観��基季��義�去��

������基願�企��������願����基�帰����顔���干完覚�管��看����疑�

�基������ �域影基�援��
� 寛�����基�願���観�貴含�願���帰基基��域影起���顔����基給����居

�������顔���干完����� 完����基�����観���規��季���快���
� 寛��観���規含���願��季�������級願基�����������基������

快�顔���干完���禍��� �����願基�求�����基�����
� 寛��観����帰気����顔��火�基��基��起�����願������起�� ���

�顔���干完������寄企������ 加介���起����
� 寛気��観�����加介��域起����干完�����覚楽����������基��基������

�

� �
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��寛������干基���究�������界����������基�宇���基���

� �格�

�����������������������

���

� 寛������干基����眼�顔�����基�岩間願����基願�������観���起�

�����企���顔寛������干起����観��企���観�����願�����

��基季�����起寛�������干企�����基�����顔���宮�拒���顔��眼企

関記����基���完����観�期�顔�� �������核����観�������起��眼機

��寛�������干���起���顔�期�眼��

�����基�科観�����企���基�起����眼��������起���顔����観�

顔��眼機������願基���員���寛�������干基��観��願��企�貴規期���

�

寛覚�����基��干完��各各 ����顔����眼寛���企������干������願��眼

機��寛���企������干企���基�起������起寛�������干観��関企�季�

顔�寛����基��干観�����関企���願�����

�

� 寛�������干企基����寛����������起�������顔��基企�期企機起��

�干��気�寛�園起�������企�����起��干������基�������顔���願�

観����基���企�顔����基���願�������基�①観�観�期�眼���基���

域起�����企����起��顔帰���������間������顔���観��企�貴規期���

��願��������企基��観���眼����������基��観���顔�眼�企���

観員����帰����基季����願帰���起季����基求挙���企���������企���

���基��起�顔��関企観�����顔�期���

�

�������������

����������������

• �������完�各�����

• 寛育��沿����関企願����������企�����観���干�

• 寛���基����������������企�眼�観�課�観��眼機�����

���企���顔��起��顔���干�

• ��基��掛��完各�����

• 寛寄�関帰�起����眼���拒����帰���顔����基�����掛����

顔���干�

• ��基����������������観�引������完������

• 寛��基������������基���観�引������観���規眼��基

����企��起�岐�����起�顔���干�

• ��基�����完������
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��寛������干基���究�������界����������基�宇���基���

�核�

�

• 寛��������������疑��基�����起���干�

• �園���完������

• 寛������願基���義�去���起��揮�����基�����求拒�����

����干�

�

��������������������

• 寛��������基��帰��眼観��������基�����季��貴���眼��

�����願�������観���������基��期願寄企�願��顔�����干�

• 寛�������企基��観��眼機������願基����観���干�

�

�����������

以��寛�������干企����������起��顔��究���企�顔����願����基�

�������������基��起期企機期�眼��

����������機�規����宇改�

� �基季���宇起��顔��������観寛�������干���貴����

���������������絵�

� �������������������������基��気��企������基季��企

関記��

��������企基��起����基������

� 寛�������干�������基��起������基���間起������基�����

企�顔��基季�����観��企季���

�

�������������������� ����基����基�願���������眼��起��������基��基介�観��
関企�

� 寛���基����������願����基��起�������季�企���基��起��顔

��関企���基願���吸�����観�関企観願��干完浦�����������違��

� 寛����基位�基�願��基�起�関�����眼��企��眼��������起��顔��

基願��基�願��起��顔�規������関����観貴���干完��������吃���

観��期���営印�� �演眼�岩間願�願���関企起���������基��吸���基�何起���顔����関企
観願��関企�

� 寛��基������揮顔貴��顔���顔帰季�完��記�貴����関企起貴��顔���観�

��基願�眼岩��起��基願������基�眼�企�������企��関企観願��改��

��干完浦�����������違��
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��寛������干基���究�������界����������基�宇���基���

� ���

� 寛����������基�願帰�絵�嬉���������観���企関記���基��掛�

��顔����演眼���観�����以������改����干完������������

��� ����貴�顔�規眼�気������虐及��起����������観願��関企�
� 寛眼企�����企��基���観�期��観����眼企�顔帰��貴�顔�規顔����眼関企気�

������関企��起������虐及���顔���基��起�気�顔�基帰��������基

�����岩企���干完浦�����������違��

�

����������������� ��義�����級起���
� 寛�基�宇起��基��気������企��季�����吸���企����基�����観�

�気������関企願�������基�����観�企���干完��������吃���

観��期���営印������株��������������括株������ ��基���気��企��観���義�客����願�����
� 寛������間��起���顔���������������貴�顔��基願��基願��

��干完浦�����������違��

� 寛����義�客������価起����������域��企�顔基��起�����企基�

�観�観�������基義�去������基���間���顔���干完�����

� 寛��基�����完��������間基����������顔�����������基

���完義�去�������拠�����願��疑��基�����基��観����帰����眼

����観���顔�岩��顔���干完岡���� ����気���域企��観�����
� 寛�����気�����完学����帰������間������拠��基�����顔��関

企起��干完浦�����������違��

� 寛学� 気���帰願����願��企����基眼機����期願���観気�顔�眼���起��

�関企観����基�基究�������気��基��願���������関企�絵�嬉����

願�寛��基�干起寛����干企��顔��基願��規��貴�顔�������干完�����株����

����������括株������

�

������������������������ ��基��������������基�愛�
� 寛����観��岩企���基������眼機����含企帰���基�観�規�基願��眼��

��基�����観�基願�����干完��������吃���観��期���営印��
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��寛������干基���究�������界����������基�宇���基���

�獲�

�

給客拠�����基���季�����基�����

� 寛������基��企�顔�������顔����������完�����企 ���完義�去

�������拠�����起�愛�眼��� 完寛��企��基����干�起�愛�眼���企�顔�

��基�������������基���企基��観願�����������顔帰����

��企基����観�眼�干完岡����

�

�
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��寛������干基���究�������界� 較����願基�������������

� ���

������������������������

������������ ����������

���

� ��基������宮�拒��基�願��寛��������岩�干気寛���干起 ��� 企�顔���

���願�����観����願��規観以�����������顔��火���起��顔���

��帰����規期�眼��

� 期眼�������顔帰���気�����基�����観�����帰��期�眼��

�

�������������

• 寛����願��������願����起���顔��観���起��基観員����寄�関

帰�岩企���観�顔��基観 獲���基����顔��基観 各�企������企�顔��吸��

観���願��基季����顔��揮���期眼��帰�帰�観�関企岩間願�規嬉�規願��基

��企��害�帰��企���干�

• 寛���企基��������観���基願�� 各����願��吉起王�眼���起寛��

�干���鑑関企起����顔���岩観������眼��企�顔����企���干�

• 寛���������観����顔��眼関企願���観�基季��域�����居�起企�眼

���������起�間�規�基観介�������������観�機�規顔�期�基願�

���������願�����起眼顔顔���眼岩�����観��規嬉��基��企��企�

�規帰���観���干�

• 寛������基��基��基�����基願��演眼�願���間規嬉���������規
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�����������基����������拠���企基���介����貴��
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基����基���企�������������観給����居�基�観�����完���基

��観��眼���������基�������疑��観��基願��基�����観����

�起��顔�������干完�����株��������������括株������

��基����基�����基����

� 寛���基��岩間願�����貴��基��帰������基��企�顔���規�企���帰
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� 寛������基�������起��眼機���帰����貴�����完寛急��究���干��
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� 寛����基����基宮�拒��起�� ��������������顔������起王�眼

���基�観�顔��基�観�起��眼��企��眼�急��虐基����起�顔�����願��
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�
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�� ��������起���間�関企観願�眼�干寛�����観�������眼�企���
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�������企�顔�������観�期規顔�顔��規起����願�眼�起�������
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� 寛���願������基��������起���顔��������願��観��������

観員��観���基��企基��������基����期願起寛����干寛����干寛��
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� �
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�間眼求�吃���帰��基����顔����観���絵�嬉�寄�関帰�基�����基��
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期眼�寛�����������干�寛������干�����企営��顔���基�園�基�改

観�������願��観���������基��基�帰�����規期�眼��
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願���基��気��基������基�基�������顔基介�観��規眼�干完�����

�

���������� ������居�求基���
� 寛��基�����拒���居��引�顔帰�����園�基�眼�起��������基介�起
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���顔��企��顔���干完��扱��禍��
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拠�����起�愛�眼��完寛��企��基����干�起�愛�眼����企�顔���基���
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�

�
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基�眼��寛��眼���関基��願��顔��眼�観�������関企�����願���干

起 �����顔帰�����顔��基 �������顔����去�起��期眼育�季�� ��含��

��顔帰�������企��願 �������基����顔�基�域起�規�関企������基�

案願����間�����気�規�基������帰��顔��������起��基�����

顔帰���関企�������基���完���願帰�����域起�機�企�関基気��起���

��眼��干完求��疑�����
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基��������基願����域起����気�顔�����起�����関企�������基
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� 寛��科���企��基���願���基������起��休�虐拠観�����基願���

�企��������岩間願����帰�企������起������基�観�����間顔��
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� 寛���改������完��患企�顔����間基����居�求起�������虐企����虐

起������企�顔���基��起�岐���企��基��基吉挙起���眼�干完�����

� 寛皆���為季��寛����窮�求���干企���①願�給客拠��基��企�顔�������

顔�����完��������������吃�����������企��眼��及�願���

基��企��起���������居�求起���顔����基�域基�願������観��基�

���観������壊����観��関企��観������基�����観�眼�干完�����

� 寛�������観�観������眼�顔���絵�嬉���基�絵岩企����基扱����

�観�観�起��顔�眼基願��関�����貴�基��起�眼岩�����基���起介��眼

岩�眼�干完���������������

� 寛��基����������眼�観��貴��顔��眼機��基季����起��関�岩���

�居�求起����顔�間�企���干完����������

� 寛浦��願���������企�基������基��観義���及�企��������企�
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企�����基義�去���客議��起���顔����
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�
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４．「参加支援」の取組事例集 4-1．自治体の事例 

 58 

愛知県 豊田市（人口 41.9 万人） 

 

事業概要 • 地域事業者・福祉事業所・社会福祉協議会等が加入する「とよた

多世代参加支援プロジェクト」という任意団体を立ち上げ。（ヒアリ

ング時点での加入事業者数：40 弱） 

• 各個別ケースについて、「とよた多世代参加支援プロジェクト」にて

解決方法を話し合い、当事者の社会参加のサポートを行う。 

・ 過去実績例：高齢の軽犯罪者の再犯防止のため、包括支援センタ

ーが中心となって見守りを行い、シルバー人材センターと協力して

体を動かす業務を紹介した。また、一人暮らしのストレスが万引きに

つながる場合もあるため、地域事業者と協力して買い物の前後に

地域の人と話すことができる居場所をつくった。 

• 「とよた多世代参加支援プロジェクト」の事務局業務は、地域の福

祉事業所（元社会福祉協議会 CSW（コミュニティソーシャルワーカ

ー）の職員を配置）に依頼。 

• 個別ケースの発見、アセスメントは自治体側で行い、プロジェクト事

務局には、参加支援につなげる部分をお願いしている。 

• 事業資金の活用方法は、「とよた多世代参加支援プロジェクト」との

協定締結に基づき、プロジェクト事務局に事業費を拠出。（使途は

限定していないが、事務職スタッフの人件費や居場所づくりのため

の会場費などを想定） 

参加支援のタイプ 個別支援型 

参加支援事業者 

（「参加支援事業」の主

体） 

• 地域の福祉事業所（高齢者・障害者向けの介護事業所） 

・ 元社会福祉協議会の CSW（コミュニティソーシャルワーカー）で個

別ケースの知見・地域のつながりどちらも兼ね備えたスタッフに依

頼 

・ 人件費として活動費用を拠出 
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４．「参加支援」の取組事例集 4-2．「参加支援」の取組を行なっている団体の事例 

61 

 

・ 立ち上げ支援 

- 場所探しや、コンセプト設計など住民と具体的な居場所づくりに関

する打ち合わせを行う。ワークショップ形式で行なっている。 

・ 運営支援 

- 居場所の運営に関して、地域福祉コーディネーターがいなくても問

題ないレベルまで、やるべき業務を洗い出し、役割分担まで決め

る。 

・ 連絡調整 

- 居場所立ち上げ後の寄り添い支援（住民側が困った際のフォロ

ー）  住民を巻き込んでいくにあたっての工夫 

・ 「伝えた情報を共感し、一緒に考えてくれる住民を選んで課題の共有

を行う。地区内のコーディネーターは 2 人体制にしており、お互い住民

に関する情報を持ち寄りながら、居場所づくりのプロジェクト化をはか

るようにしている。」 

・ 「一歩踏み出してもらうために、「どんどん主体的にやっていい」という

メッセージを常に出しつつ、役割を振っている。」  事業評価のための記録の工夫 

・ 定量的な記録の工夫 

- 「学識の専門家（今回調査の有識者メンバーでもある小林先生）

協力のもと、活動の定量的な記録を作成して活用している。」 

- 「先述した 4 つのプロセス「関係支援」「立ち上げ支援」「運営支

援」「連絡調整」ごとに、住民と接点があった際にクラウド上で記

録をとり、それを積み上げて集計して、事業評価に生かしている。」 

- （定量記録の例） 

 

・ 定性的な記録の工夫 
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 64 

長野県社会福祉協議会（長野県） 

 

 

事業概要 • 県社会福祉協議会として以下事業を企画し、市町村社会福祉協議

会や生活就労支援センター「まいさぽ」（生活困窮者自立支援事業

実施先）に周知。 

【プチバイト事業】 

- 就労経験のないひきこもりの方などに向けて、地域の協力事業

所で職場体験した当事者に対して、1 時間 800 円（25 時間・

月 2 万円を上限）の給付を行い、職場体験をきっかけとして社

会との関係をつなぎ直し、就労の機会を拓いていくことを目指

す。 

【入居保証・身元保証事業】 

- 保証人がいないために住居確保や就労機会獲得ができない当

事者に対して、滞納家賃及び原状回復費の保証、または就労先

に与えた損害に対して見舞金を支給することで、保証人がいな

くても住居確保や雇用につながることを目指す。 

- 財源は市町村社会福祉協議会から拠出されており、日々の生活

サポートも市町村社会福祉協議会が行なっている。 

【生活改善支援事業】 

- 地域住民との協働活動（例：ゴミ屋敷の片付け）などに対して

上限 1 万円でかかった費用の送金を行うことで、地域の参加

協力を得ながら個別の生活の課題の改善と地域社会とのつな

がりを目指す。 

事業対象者 

（「参加」のサポートを受

ける対象者） 

• 主に生活困窮者の自立支援を行う生活就労支援センターの相談者

で、支援プランなど事業利用を調整された方。 

担い手となる地域資源 • プチバイト事業：地域企業 

• 入居保証・身元保証事業：地域不動産会社・大家、地域企業 

• 生活改善支援事業：地域住民 
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65 

 

事業のポイント・特色  地域企業への開拓にあたっての工夫 

・ 「プチバイト事業の受入先の開拓については、相談者のニーズに応

じて、まいさぽから企業にアプローチをするほか、地元の障害者事業

所や養護学校に相談し、就労支援に寛大な企業を紹介してもらうな

ど、地域の他の機関とも連携している。」  就労への丁寧なステップづくり 

・ いきなり一般就労を目指すのではなく、まずはプチバイトで職場体験

をしてからステップアップしていけるよう計画を立てるが、時にはプチ

バイトの前段として相談事業所内の作業等をボランティアとして行っ

てもらい、社会の場に慣れてもらうことから始める。生活リズムが出

来てきて、本人から他の仕事体験をしたいという話が出たところでプ

チバイト事業をすすめることもある。」  社会福祉法人からの協賛金を活用した財源確保 

・ 「プチバイト事業の財源は、社会福祉法人経営者協議会の会員法

人からの協賛金。地域公益活動としてこの事業を実施している。」   
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 66 

タコ足ケアシステム（千葉県多古町） 

 

事業概要 • 福祉専門職、町役場の職員、商店街の事業者が主体となって、様々

な地域活動を企画したり、手伝ったりする地域コミュニティ。 

• 過去企画したイベント例は以下の通り。 

・ バナナジュースプロジェクト 

- 夫が亡くなったことをきっかけに、気持ちがふさぎこんでいた高

齢女性について、タコ足ケアシステムメンバーの町役場職員に

相談が来た。 

- デイサービスの利用も検討したが、「本人が今まで大切にしてき

たこと、得意なことを活かして何かやってみる」という考えから、

昔営んでいた喫茶店で作っていたバナナジュースを作る、という

イベントを企画して、たくさんの地域の人たちに集まってもらい、

本人がバナナジュースをふるまった。 

- 回を重ねるごとに本人が少しずつ元気を取りもどし、今も介護

保険サービスなどを利用せずに地域で元気に過ごしている。 

・ 駄菓子屋たこのつぼ 

- 障害児デイサービスの横のコミュニティスペースで、デイサービ

スに子どもを預けている母親が中心になり、駄菓子屋を始めた。

その中の出会いから、福祉的なつながりも生まれた。  

・ タコ足ケアランチ  

- 商店街の常設サロンでの高齢者の集まりに、タコ足ケアシステ

ムのメンバーも参加した。サロンでの出会いから、まちで会った

時に声をかけ合う仲に。福祉専門職が地域住民との関わりを持

つ後押しになった。 
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・ すまいるせんべいプロジェクト 

- 障害を持っているが、障害特性を理由にサービスに通えない方

もいる。行動障害があって、外に出るのも怖がっていた方がいた

が、「ちょっとでかけてみる」外出先として町のせいべい屋さんに

出かけてみたところ、せんべい焼き体験が本人のやりたいことと

重なり、楽しんで体験を行うことができた。 

・ タコ足ケアシステム総会 

- 地域外の実践者なども呼んで、住民皆で集まる会を実施。 

事業対象者 

（「参加」のサポートを受

ける対象者） 

• 特に限定なし 

担い手となる地域資源 • 地域住民 

• 地域事業者 

事業のポイント・特色  ゆるく楽しいコミュニティづくり 

・ 「住民の主体性に委ねて、「楽しく」をモットーにしている。例えば、

「駄菓子屋たこのつぼ」の企画も、当初は真面目な企画（障害児の

ライフサポートファイルを書く、など）を想定していたが、それだけじゃ

楽しくないだろうという話になり、駄菓子屋を行うことになった。そちら

の方が、本人たちがやりたいことなので、よかったと思う。」 

・   「何かを始める際には「効果」や「結果」は考えすぎず、最初から目

標を立てすぎない。参加できる人だけがやる、として、義務感を出さな

い。」  排他的なコミュニティにしない 

・ 「住民活動の場所を転々とする。イベントの場所を固定してしまうと、

それによって排他性が生まれてしまい、参加のハードルが上がってし

まう人もいるので。」  地域外との接点づくり 

・ 「多古町は人口が少ないこともあり、地域の中だけの資源を活用す

るとなると限界があるので、地域外の人を呼んで、講話をしていただ

いたり、地域の中を見てもらう機会を作っている。結果、町の中に新し

い風が入り、担い手のモチベーションが上がることもあった。」 
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特定非営利活動法人あしたばの会（東京都調布市・病気療養者支援） 

 
事業概要 • 病気療養中の生活から社会復帰(就労)までのサポートを行う。 

・ 病気療養している方の再就職に関する相談支援 

・ 病気療養から再就職を目指すきっかけとなるような、低負荷な仕事

の提供 

- あしたばの会で、企業から仕事を受け、それを細分化して、当事

者の方に業務を渡す。 

- あしたばの会で、当事者からいただいた納品物の品質をチェッ

クした上で納品。 

- 当事者の方が仕事をしていく体力と自信がついてきたら、直接

雇用してもらえる企業を探すお手伝いをする。場合によっては、

非正規就業を避けるために、一時的にあしばの会で採用し、あ

したばの会から出向という形を経由する仕組みも用意する。 

事業対象者 

（「参加」のサポートを受

ける対象者） 

• 病気療養者 

・ 「病気療養中であれば傷病手当金がもらえるが、再就職後 1 年以

内に離職した場合にはもらえない仕組みになっているため、再就職

はかなり大きなハードルとなる。病気の理解をした上で、少しずつ仕

事に戻っていく支援は現状あまりない。」 

担い手となる地域資源 • 企業（業務受託先として） 

・ 業務はオンラインで完了できるような業務を、全国の企業から業務を

委託している。 

事業のポイント・特色  仕事の細分化・無理ない範囲での仕事開始 

・ 「受注する仕事は、会議の文字起こしなどが多い。当事者の方がで

きると思う仕事分量より少なく始めていくことがポイント。普通の文字

起こしだと、60 分程度の録音を委託することが多いと思うが、病気
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療養中の当事者にお願いするときは、まず 15 分の文字起こしから

お願いする。」 

企業への営業方法 

・ 「社会貢献文脈に頼りすぎずに、一法人としてしっかりとした品質の

ものを必ず約束の期限を守って納品をすることをアピールしている。

企業側としては、若干市場価格より安いことと、品質が劣るわけでな

いこと、それに加えて社会貢献に繋がる、という 3 点から発注してく

れている。」
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