
凡例

プ
ー
ル
名

プール

データストア

ゲートウェイ

OR条件分岐 並列分岐

タスク

プ
ー
ル
名

レーン
レ
ー
ン
名

レ
ー
ン
名

グループ(システムにおける処理を表現)

XX ○○システム

開始イベント 中間イベント 終了イベント

折りたたまれたサブプロセス

＋

テキスト注釈・コメント等

シーケンスフロー 関連 メッセージフロー メッセージ データオブジェクト

本業務フロー図においては、BPMN2.0仕様の基本図形より以下を使用。
(但し、注釈・コメント等は一般的な吹き出しを使用。)

Ｘ ＋

画面項目における表現

()：システムにて自動表示・登録
[]：手動登録



サマリ フロー

D 請求・支払

• As‐Is

• To‐Be



医
療
機
関

市
区
町
村

D 請求・支払全体業務フロー名

AsIs

接種記録
の審査

支払
支払通知
書作成・
郵送

※1 ⾃治体によってパンチ⼊⼒のタイミングが異なるケースがある

支払通知書

2

健康管理システム

パンチ
⼊⼒※1

接種記録の
登録

医
師
会

医療機関へ
予診票を返戻

OK
NG

＋

医師会に
委託する
場合 各医療機

関に支払
支払通知
書確認

接種記録の審査を
医師会等に委託し
ている自治体もあり

予診票・
請求書を
郵送

予診票の
確認・
請求書
作成

振込⾦額
確認

支払通知
書確認

予診票・
請求書を
郵送

予診票、請求書

予診票の
確認・
請求書
作成

返戻され
た予診票
受領

通常
接種 ＋ 医療機関に

直接支払
する場合

医師会に
まとめて支払
する場合

予診票、請求書

接種記録

<請求・支払>

＋



接
種
対
象
者

D 請求・支払全体業務フロー名

AsIs

医
療
機
関

予診票
受領

助成額
償還
払い

⾦額
受領

＜請求・支払（自治体助成ありの域外接種）＞

3

域外接種の
可否判断

接種
域外
接種
調整

＋

OK

NG

健康管理システム

接種記録
の登録

審査
OK

NG

＋

支払決
定通知
送付

決定通知

⾦額
受領

窓口
支払
※2

市提出
用予診
票受領

予診票
領収書

域外接種のため
の申請書提出

償還
払い
申請

通知
受領

接種記録

(

域
外
接
種
）

接
種
対
象
者
の
住
所
地
自
治
体

※2 窓口支払は「C医師による予診・接種」に分類される業務であるが、ここでは域外接種フローの記載の便宜上表記している



国
保
中
央
会

職
員

情
報
シ
ス
テ
ム

国
保
連
合
会

職
員

市
区
町
村

職
員

医
療
機
関

職
員

D 請求・支払全体業務フロー名

ToBe

2 請求書等の作成 4 全国決済業務１接種記録の審査

随時 月次4

3 市区町村への請求 5 医療機関への⽀払 6 過誤

随時

審査対
象検索

接種
記録

審査結
果登録

未請求
接種記
録抽出

各種情
報取得

請求額
集計/
帳票作
成

月次
バッチ ステータ

ス等
更新

⽀払事務⼿数料情報
等を取得する。

内部
決裁

請求書
等公開

請求書
等公開
処理

全国
決済

全国
決済

請求書
等検索

請求書
等確認

送⾦

⼊⾦
確認

支払通
知書等
検索

支払通
知書等
確認

送⾦

⼊⾦
確認

過誤
登録

過誤
発覚

過誤
登録

過誤
発覚

健康管理シス
テムから連携さ
れる転出後接
種等の情報を
抽出する。

県外で接種した分
の費用を調整するた
めに、国保連合会と
国保中央会で送⾦
処理をする。

請求明細データをCSV出⼒
し、独自加工した帳票を用い
て市区町村へ請求もできる。

接種
記録

接種
記録

接種
記録

各種
情報

各種
帳票

各種
帳票

請求書
等

接種
記録

接種
記録

支払通
知書等

過誤決
定通知
書等確
認要注意接種フラグ有の記録は

必ず審査対象となる。
正常の接種記録は一括承認
ができる。



メイン業務フロー

D 請求・支払

D‐1︓接種記録の審査
1︓市区町村による接種記録の審査及び承認
2︓国保連合会による接種記録の保留

D‐2︓請求書等の作成・公開
1︓請求に関わる帳票の作成・公開

D‐3︓市区町村への請求
1︓市区町村から国保連合会への委託料/助成額及び⽀払事務⼿数料の⽀払

D‐4︓全国決済業務
1︓国保中央会を介した国保連合会間の送⾦額の相殺

D‐5︓⽀払通知書等の作成・公開
1︓⽀払に関わる帳票の作成・公開

D‐6︓医療機関への⽀払
1︓国保連合会から医療機関へ委託料/助成額の⽀払（過誤累計額＜⽀払額の場合）
2︓国保連合会から医療機関へ委託料/助成額の⽀払（過誤累計額＞⽀払額の場合）

D‐7︓過誤
1︓過誤調整（医療機関の請求誤り）
2︓過誤調整（市区町村で過誤が判明した場合）
2︓過誤調整（市区町村で過誤が判明した場合）の参考資料



医
療
機
関

職
員

D‐1︓接種記録の審査
1︓市区町村による接種記録の審査及び承認

業務フロー名

各市区町村が接種記録の内容を確認し、請求・支払の対象とするかを審査する業務概要

ToBe

6

個別承認

接種記録の
承認（一括）

審査対象検索

予防接種
記録

接種記録の
承認（一括）

Ｘ

一括承認

個別処理

⼀括処理

市
区
町
村

シ
ス
テ
ム

国
保
中
央
会

接種記録の
承認（個別）

D‐1‐2または
D‐2
「請求書等の作成」へ

職
員 不承認通知

不承認通知の
受領

随時

Ｘ

承認

不承認

要注意接種フラグ有の
記録は必ず個別で審査
/承認が必要となり、承
認の際は理由を⼊⼒す
る。間違い接種記録の
審査の際、接種対象者
へ予防接種資格の付与
が追加で必要であると市
区町村にて判断した場
合は、予防接種管理番
号の付与機能を用いて
予防接種資格の追加を
⾏う。

・審査請求ステータス
“審査待ち（新規）”
”審査待ち（再請求）”

・審査請求ステータス
“審査済（請求対象）”
”審査済（請求対象外）”

・審査請求ステータス
“審査済（請求対象）”

医療機関による接種記録の
修正は常時可能であるため、
常時承認も可能とする。

市区町村の審査の結果、支払対象
外となった接種記録については、医療
機関にて修正や再請求を随時⾏うこと
が可能である。

予予・請求システム

請求

予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求

D_011‐001_画 D_011‐001_画 D_011‐002_画



医
療
機
関

職
員

職
員

D‐1︓接種記録の審査
2︓国保連合会による接種記録の保留

業務フロー名

医療機関の過誤累計額が⽀払額より⼤きくならないよう、国保連合会が請求前に接種記録を保留する業務概要

ToBe

7

シ
ス
テ
ム

国
保
中
央
会

予予・請求システム

D‐1‐1
「接種記録の審査
」から

保留対象検索

接種記録の
保留

予防接種
記録

請求

・審査請求ステータス
“審査済（請求対象）”
・過誤”該当”

保留

接種記録の
保留

予防接種
記録

請求

・保留区分
“保留”

請求書等
確認・公開

未調整過誤
予定一覧

未調整過誤予
定一覧確認

未調整過誤
予定一覧

請求バッチ処理前の接種記録（審査請求
ステータス”審査済（請求対象）”）、市
区町村の審査前の接種記録（審査請求
ステータス“審査待ち（新規）” “審査待ち
（再請求）” ）も確認可能とする。

D_021‐002_画
D_011‐003_帳

D_012‐001_画 D_012‐001_画

国
保
連
合
会

接種記録確認

保留連絡

予診情報・接種
記録登録状況
の一覧表示
（医療機関）

予防接種
記録

請求

C_022‐006_画

・保留区分
“保留”
・審査請求ステータス
“審査済（請求対象）”

保留解除

接種記録の
保留

Ｘ

予防接種
記録

請求

・保留区分
“保留解除”

D‐2
「請求書等の作成・
公開」へ

保留結果
を通知する

保留処理
を解除する

D_012‐001_画

医療機関が保留中の記録を修
正し⾦額が変動する場合、⾃
動で保留状態を解除し、連合
会に保留解除を通知する。
※市区町村は再審査が必要と
なる。
⾦額が変動しない場合、保留
状態を維持する。



市
区
町
村

職
員

ToBe

未請求接種記
録抽出

請求額等集計 帳票作成
予防接種記録
情報更新

月次
バッチ

請求書等作
成完了通知

・審査請求ステータス
“請求済” “請求対象外”
“請求済（システム外）”

・審査請求ステータス
“審査済
（請求対象）”
“審査済
（請求対象外）”
“審査済
（システム外）”

・請求対象外となるもの（※）は請求・支払
の⾦額計算から除外する。ただし請求対象接
種記録/支払明細には、審査済（請求対象
外）の場合は⾦額が０円、審査済（システ
ム外請求対象）の場合はシステム外で請求
された⾦額を記載する。
（※）審査請求ステータスが審査済（請求
対象外）または審査済（システム外請求対
象）が該当する。
・審査の結果、不承認となった接種記録も請
求対象接種記録、支払明細に記載する。

内部決裁
(全国決済の内
部決裁含む)

請求書等作成
結果の確認

支払事務手数
料の取得

連合会
情報マスタ

・支払事務
⼿数料

88

D‐2︓請求書等の作成・公開
1︓請求・⽀払に関わる帳票の作成・公開（1/2ページ）

業務フロー名

予予・請求システムの⽉次処理にて請求書等を作成し、公開する業務概要

国
保
中
央
会

職
員

シ
ス
テ
ム

D‐4
「全国決済業務」
へ

請求書等
確認・公開

請求書等
確認・公開

全国決済関連帳
票の出⼒（⼀覧）

予予・請求システム

相殺
計算書

相殺納付
額請求書

全県請求
額一覧

全国決済振
込用データ

請求書
(接種)

振込書
(接種)

請求書（支払
事務⼿数料）

振込書（支払
事務⼿数料）

支払
通知書

過誤
明細書

請求
明細書

予防接種
記録

医療機関宛
振込用データ

全県請求
額一覧

全国決済振
込用データ

相殺
計算書

相殺納付
額請求書

国
保
連
合
会

職
員

予防接種委
託契約書

予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求

請求

請求対象接種記録と支
払明細については、予防
接種記録、請求テーブル
より作成する。

請求書
(接種)

振込書
(接種)

請求書（支払
事務⼿数料）

振込書（支払
事務⼿数料）

予防接種
記録

請求

振込不能
一覧

D_021‐001_他 D_021‐001_他 D_021‐001_他 D_021‐001_他 D_021‐001_他 D_021‐002_画 D_041‐001_画 D_021‐002_画

前月までに接種された
接種記録を抽出対象
とする。

全市区町村別
請求額一覧

D‐2
「請求書等の作成・
公開」(2/2ページ)
へ

調整結果
通知書

振込不能⼀覧が
作成された場合、
医療機関宛振込
用データは作成対
象外となる。

支払
通知書

過誤
明細書

請求
明細書

医療機関宛
振込用データ

予防接種委
託契約書

振込不能
一覧

全市区町村別
請求額一覧

調整結果
通知書



市
区
町
村

職
員

ToBe

請求書等の公
開処理の実施

D‐4
「全国決済業務」へ

請求書等
確認・公開

・公開区分
“公開済”

＋

99

請求書等
確認・公開

請求書等公開
通知の受領

請求対象接種
記録出⼒

Ｘ
独自帳票の作
成・送付

独自帳票

予防接種
記録

予防接種
記録

請求書
（接種）

過誤明細書
振込書
（接種）

無し

有り

請求書等
公開通知

請求書（支払
事務⼿数料）

振込書（支払
事務⼿数料）

口座情報等の
再取得

帳票更新

・公開区分
“公開待ち”

“口座情報“
“連合会代表者氏名“
“振込納期“

D‐2︓請求書等の作成・公開
1︓請求・⽀払に関わる帳票の作成・公開（2/2ページ）

業務フロー名

予予・請求システムの⽉次処理にて請求書等を作成し、公開する業務概要

公開処理は、帳票別に⾏える。⽀払通知書
等については、D‐5「支払通知書等の作成・
公開」に記載。
全市区町村別請求額一覧は市区町村への
公開対象外。

D‐2
「請求書等の作
成・公開」(1/2
ページ)から

請求
明細書

独自帳票の
受領

D‐3
「市区町村への
請求」へ

公印の押印が必要な場合は、
国保連合会にて帳票を印刷し、
市区町村宛に郵送する。

連合会情報
マスタ

予予・請求システム

国
保
連
合
会

職
員

国
保
中
央
会

職
員

シ
ス
テ
ム

予防接種委
託契約書

請求

D_021‐002_画 D_021‐003_他 D_021‐004_他 D_021‐002_画

国保連合会から市区町村に請求
する際は、システム外で納付書等を
作成する場合があるため、システム
外で納付書等を別途作成し市区
町村へメールか郵送で通知する。

全市区町村別
請求額一覧

独自帳票
の利⽤

請求書等
確認・公開

D_021‐002_画
D_021‐005_帳

全市区町村別
請求額確認

全市区町村別
請求額一覧

必要に応じて全市区
町村別請求額一覧
の確認も可能。



シ
ス
テ
ム

国
保
中
央
会

国
保
連
合
会

職
員

市
区
町
村

職
員

ToBe

10

請求書等の
確認

送⾦

D‐2
「請求書等
の作成・公
開」 (2/2
ページ)から

内部決裁

請求額等の
確認

⼊⾦確認

D⁻4
「全国決済業務」
または
D‐5「支払通知書等
の作成・公開」へ

D‐3︓市区町村への請求
1︓市区町村から国保連合会への委託料/助成額及び⽀払事務⼿数料の支払

業務フロー名

請求書等に基づき、各市区町村が国保連合会に委託料/助成額及び⽀払事務⼿数料を支払う業務概要

Ｘ

独自帳票または
振込書等の確

認

国保連合会が作成した独自帳票または振込書
を郵送⼜はメールで受領し確認する。

請求書（接種）
請求明細書
請求書（⽀払事務⼿数料）
振込書（接種）
振込書（⽀払事務⼿数料）
過誤明細書
請求対象接種記録
予防接種委託契約書
（市区町村）
予防接種委託契約書
（医療機関）
未調整過誤予定一覧

請求書等の出⼒
（一覧）

請求書等
確認・公開

システムで
請求

システム外
で請求

データ項目の指
定・出⼒

（請求対象接種
記録）

CSVデータの項
⽬指定出⼒

予防接種
記録

請求対象接種記録

請求書（接種）
請求明細書
請求書（⽀払事務⼿数料）
振込書（接種）
振込書（⽀払事務⼿数料）
過誤明細書
請求対象接種記録

データ項目の指
定・出⼒

（請求明細書・
過誤明細書）

請求書等確認の業務で、必要に
応じてデータ項⽬指定し、出⼒した
データを利⽤することも可能である。

請求明細書
過誤明細書

明細書の項目
指定出⼒

請求
明細書

予予・請求システム

予防接種
記録

請求書
（接種）

過誤明細書

振込書
（接種）

振込書
（⽀払事務⼿数料）

請求
明細書

予防接種委
託契約書

請求
未調整過誤
予定一覧

過誤明細書

D_031‐001_画
D_031‐002〜016_帳

D_031‐017_画
D_031‐014_帳

D_031‐018_画
D_031‐004, 012_帳

D_021‐002_画
D_031‐002〜014_帳

請求書
（⽀払事務⼿数料）
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全県請求額一
覧等確認

相殺計算書

相殺納付額計
算書等確認

Ｘ

支払県の場合

受領県の場合

D‐2 「請求書等の作
成・公開」（2/2ページ）
またはD‐3 「市区町村へ
の請求」から

D‐3 「市区町村への請求」
から
※内部決裁完了後から開始

各県請求額
確認

全国決済関連帳票
の出⼒（⼀覧）

11

国保中央会での内部決裁
は年に⼀度実施する。

全国決済関連帳票
の出⼒（⼀覧）

全国決済関連帳票
の出⼒（⼀覧）

D‐4︓全国決済業務
1︓国保中央会を介した国保連合会間の送⾦額の相殺

業務フロー名

全国決済に係る帳票に基づき、国保連合会・国保中央会間で送⾦を実施する業務概要

相殺計算書
相殺納付額請求書
（支払県のみ）
全県請求額一覧
全国決済振込用データ

送⾦

送⾦

相殺計算書
相殺納付額請求書
（支払県のみ）
全県請求額一覧

全国決済関連帳票
の出⼒（⼀覧）

相殺計算書
全県請求額一覧
全国決済振込用データ

⼊⾦確認
全県請求額一
覧確認

全国決済関連帳票
の出⼒（⼀覧）

相殺計算書
全県請求額一覧

振込データの
出⼒

全国決済
振込用
データ

全国決済関連帳票
の出⼒（⼀覧）

振込データの
出⼒

全国決済振込
用データ

相殺納付額請求書

全県請求額一覧

全国決済振込用データ
全国決済振込用

データ

相殺計算書

相殺納付額請求書

全県請求額一覧

相殺計算書

相殺納付額請求書

全県請求額一覧

全国決済振込用
データ 全国決済振込用

データ
相殺計算書

全県請求額一覧

D‐5「支払通知書
等の作成・公開」へ

⼊⾦確認

D_041‐001_画
D_041‐002〜008_帳

D_041‐001_画
D_041‐008_帳

D_041‐001_画
D_041‐002〜007_帳

D_041‐001_画
D_041‐002〜003,006〜008_帳

D_041‐001_画
D_041‐008_帳

D_041‐001_画
D_041‐002〜004,006,007_帳
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支払通知書
等の確認

請求書等
確認・公開

・公開区分
“公開済”

支払通知書
等公開通知

1212

支払通知書
等公開通知
の受領

口座情報等
の再取得

帳票更新

・公開区分
“公開待ち”

“口座情報“
“支払日“

D‐5︓⽀払通知書等の作成・公開
1︓⽀払に関わる帳票の作成・公開

業務フロー名

予予・請求システムの⽉次処理にて⽀払通知書を作成し、公開する業務概要

医療機関
マスタ

支払
通知書

予防接種
記録

D₋6
「医療機関へ
の支払」へ

D‐3
「市区町村へ
の請求」
または
D⁻4
「全国決済
業務」から

公印の押印が必要な場合は、
国保連合会にて帳票を印刷し、
医療機関宛に郵送する。

請求

振込不能
一覧

医療機関の
口座登録を
確認する場合

D_021‐002_画 D_021‐003_他 D_021‐004_他

振込不能⼀
覧確認

請求書等
確認・公開

Ｘ

公開処理を
実⾏する場合

D_021‐002_画

口座登録
申請

口座登録
依頼

Ｘ

口座
未設定

口座
設定済

申請内容
審査

Ｘ

不承認

承認

申請内容
登録

医療機関
口座申請

申請ステータ
ス更新

申請通知

医療機関
口座申請

H_091‐001_画 H_091‐002_画

医療機関の振込⼝座が登
録・承認された場合、医療
機関宛振込用データは作
成対象となる。

帳票出⼒ボタンを押下する
ことで、随時振込不能⼀覧
を作成または更新可とする。

振込不能⼀覧

調整結果
通知書

必要に応じて、口座登録の
再申請を⾏う。

国総システムからの口座連
携を待つことも可能とする。

「医療機関宛振込⽤デー
タ」と「振込不能⼀覧」は医
療機関への公開対象外。

必要に応じて、
公開処理後に再申請を⾏う。

医療機関宛
振込用
データ作成

医療機関
マスタ

D_051‐001_他

支払
通知書

予防接種
記録

請求

調整結果
通知書

振込不能
一覧

医療機関宛
振込用データ

医療機関宛
振込用データ

予予・請求システム

支払通知書
等の公開

医療機関宛
振込用データ

作成
処理実⾏随時

請求書等
確認・公開

D_021‐002_画

公開処理は、帳票別に⾏える。⽀払通知書
等については、公開処理を契機に医療機関
の最新の口座情報を反映させるため、各国
保連合会の運⽤により医療機関への⽀払タ
イミングに合わせた公開が可能となる。

必要に応じて、最
新の口座情報で
振込用データを
作成可能とする。
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支払通知書
等確認

請求書等
確認・公開

送⾦

接種対象者に
委託料/助成
額請求

D‐3
「市区町村への請求」
または
D‐5「支払通知書等
の作成・公開」から

支払通知書
支払明細
過誤明細書
医療機関宛振
込用データ
振込不能⼀覧
調整結果通知書

内部決裁

診療報酬との
合算

Ｘ

支払
対象外

支払対象

⼊⾦確認

委託料/助成
額支払

システム外で用意する合
算ツールを使用

支払通知書
支払明細
過誤明細書
調整結果通知書

必要に応じてシステム外で
委託料/助成額を医療機
関から接種対象者に請求
する。

Ｘ

診療報酬等
との合算

不要

データ項目の
指定・出⼒
（支払明
細）

CSVデータの項
⽬指定出⼒

支払通知書
等確認

データ項目の
指定・出⼒
（支払明
細）

支払通知書等の
出⼒（⼀覧）

CSVデータの項
⽬指定出⼒

振込データの
出⼒

端末は以下を利⽤する。
・オン資NW接続端末

請求書等
確認・公開

支払通知書等確認の業務で、
必要に応じてデータ項目指定
し、出⼒したデータを利⽤する
ことも可能である。

支払通知書等確認の業務で、必
要に応じてデータ項目指定し、出
⼒したデータを利⽤することも可能
である。

必要

医療機関
宛振込用
データ

支払明細

医療機関宛
振込用データ

支払明細

予予・請求システム

予防接種
記録

請求

過誤明細書

支払通知書 予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求 過誤明細書支払通知書振込不能
一覧

請求
予防接種
記録

医療機関宛
振込用データ

D‐6︓医療機関への⽀払
1︓国保連合会から医療機関へ委託料/助成額の⽀払（⽀払額＞過誤累計額の場合）

業務フロー名

⽀払通知書等に基づき、国保連合会から医療機関に委託料/助成額を支払う業務概要

D_021‐002_画
D_061‐002〜008_帳
D_031‐012,013_帳

D_061‐001_画D_031‐017_画 D_021‐002_画 D_031‐017_画

調整結果
通知書

調整結果
通知書
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調整結果通
知書等確認

請求書等
確認・公開

D‐3
「市区町村への請求」
または
D‐5「支払通知書等
の作成・公開」から

調整結果通知書
支払通知書
支払明細

債権管理状
況確認

D‐6︓医療機関への⽀払
2︓国保連合会から医療機関へ委託料/助成額の⽀払（過誤累計額＞⽀払額の場合）

業務フロー名

医療機関の過誤累計額が医療機関への⽀払額を上回り、⽀払が⾏えない場合の業務概要

調整結果通
知書確認

支払通知書等の
出⼒（⼀覧）

債権管理状況を確認
することも可能である。

未調整過誤累積
額確認・⼊⼒

未調整過誤
累積額

Ｘ
システム内

システム外

⼊⾦確認

送⾦

振込依頼

D‐2
「請求書等の作
成・公開」へ

債権管理状
況更新

未調整過誤累積
額確認・⼊⼒

未調整過誤
累積額

D‐2
「請求書等の作
成・公開」へ

D_021‐002_画
D_061‐002〜004,
008 ,D_062‐001_
帳

D_062‐002_画 D_062‐002_画

過誤累計額を相殺できるまで
処理を繰り返す。

システム外
請求の決定

医療機関に連絡が取れない
等の理由から連合会が⼿動
で審査請求ステータスを「シス
テム外請求」にすることも可能
である。

接種記録の
保留

予防接種
記録

請求

D_012‐001_画

システム外請求
決定通知

システム外請
求決定通知
確認

相殺期間が超過したことを契
機に自動で審査請求ステータ
スが「システム外請求」になる
場合も通知する。

相殺できなかった場合は、シス
テム外で国保連合会と市区
町村と医療機関の3者間で費
用請求方法を検討する。

過誤累計額を相殺できるまで
処理を繰り返す。

調整結果通知書
支払通知書
支払明細

支払明細

支払
通知書

予予・請求システム

支払明細

支払
通知書

D_021‐002_画
D_061‐002〜004,
008 ,D_062‐001_
帳

調整結果
通知書

調整結果
通知書
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請求誤り判明
または
D‐7「過誤調整
（市区町村で
過誤が判明した
場合）」

過誤内容
の審査

接種記録
修正/再請求

接種記録の
検索

接種記録の検索
画面

接種記録の修正
画面

過誤申
⽴通知

過誤が認められなかった場合等では、
必要に応じてシステム外で委託料/助
成額を医療機関から接種対象者に請
求する。

D‐7︓過誤
1︓過誤調整（医療機関の請求誤り）

業務フロー名

委託料/助成額の⽀払後に、請求内容（接種記録の内容）が誤っていたことが医療機関にて発覚した場合の再請求処理を⾏う業務概要

過誤申⽴書の
検索/出⼒

過誤
申⽴書

市区町村向け
過誤申⽴書の
出⼒（⼀覧）

接種記録の承認
（個別）

過誤の審査
結果通知の
受領

過誤明細書は、承認
ボタンが押下された接
種記録の、ひと月分
の積み上げ結果を元
に、⽉次バッチ処理で
作成される。

端末は以下を利⽤する。
・オン資NW接続端末

医療機関向け過誤決
定・不決定通知書の
出⼒（⼀覧）

過誤決定・不
決定通知書の

確認

過誤不決
定通知書

過誤決定
通知書

過誤決定通知
書
過誤不決定通
知書

接種記録の
検索

接種記録の承
認（一括）

過誤申⽴書

過誤申⽴通
知書の検索/

出⼒

過誤申⽴書

医療機関向け
過誤申⽴書の
出⼒（⼀覧）

過誤
申⽴書

過誤不決
定通知

・審査請求ステータス
”審査待ち（再請求）”

・審査請求ステータス
”審査済（請求対象）”
”審査済（請求対象外）”

D‐2

「請求書等の作
成・公開」へ

Ｘ

承認

不承認

＋

過誤決定
通知

予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求

D_071‐001_画
D_071‐003,004_帳

D_071‐002_画
D_071‐003,004_帳 D_011‐001_画

D_011‐002_画
D_071‐005〜008_帳

D_071‐009_画
D_071‐005〜008_帳C_022‐004_画C_022‐006_画

・過誤分の費用請求・返還は当
月分の支払で相殺する。
・当月分の支払が無い場合は連
合会ごとに定められた相殺期間
内で、相殺する。

予予・請求システム
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過誤の審査
結果通知
受領

委託料/助成
額

の請求

委託料/助成
額

の支払

請求誤りの通
知受領

過誤決定
（個別）

接種記録の
承認

（個別）

委託料/助成
額
回収

D‐7︓過誤
2︓過誤調整（市区町村で過誤が判明した場合）

業務フロー名

委託料/助成額の支払後に、請求内容（接種記録の内容）が誤っていたことが発覚した場合の業務（転出後接種、虚偽・不正な⾏為による請
求、その他接種記録の誤りが何らかの形で市区町村に連絡され判明した場合）

概要

委託料/助成
額

の返還
医療機関へ請求
（不正請求等）

接種対象者へ請求
（資格喪失後
接種等）

システム外で
請求誤り判明 接種記録

の検索

対象者
属性

D‐2

「請求書等の
作成・公開」
へ

システムで
請求

システム外
で請求

✕

転出後接種
判明通知

過誤決定
（一括）

Ｘ Ｘ

接種記録の
承認

（一括）

予防接
種記録

過誤決定通知

⼀括処理

接種記録の
承認

（一括）

過誤決定・
不決定通知
書の確認

過誤決定・不
決定通知書の

確認

医療機関向け過誤
決定・不決定通知書
の出⼒（⼀覧）

市区町村向け過誤
決定・不決定通知書
の出⼒（⼀覧）

過誤不決
定通知書

過誤不決
定通知書

過誤決定通知書
過誤不決定通知書

・審査請求
ステータス
”審査待ち
（再請求）”

・審査請求
ステータス
”審査済
（請求対象）”

個別処理

Ｘ

承認

不承認

過誤不決定
通知

過誤決定通知書
過誤不決定通知書

・審査請求
ステータス
”審査済
（請求対象）”
”審査済
（請求対象外）”

過誤決定
通知

予予・請求システム

過誤決定
通知書

過誤決定
通知書

Ｘ

過誤不決定
の場合

過誤決定
の場合

転出後接種
判定

日次
バッチ

健康管理システムから連
携される転出後接種情
報を自動抽出する。
請求後・請求前を問わ
ず全ての接種記録に対
しても実施する。請求前
の接種記録については請
求先となる市区町村の
情報を自動で修正、修
正理由も⾃動登録する。

システム外請求フラグを⽴
てた記録はシステムでの後
続処理は⾏わない。

予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求
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D_072‐002_画
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審査結果
取消

（個別）

Ｘ

接種記録の
承認

（個別）

不承認通知
受領

不承認通知

システム内で
請求誤り判明

システム外で
請求誤り判明

D‐7

「過誤調整（医療機
関の請求誤り）」へ

・審査結果
”不承認”

予防接種
記録

請求

D_011‐002_画
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過誤の審査
結果通知受

領

接種記録の承認
（個別）

転出後接種
判定

転出後接種
判明通知

Ｘ

日次
バッチ

過誤決定・
不決定通知
書の確認

過誤決定・
不決定通知
書の確認

医療機関向け過誤
決定・不決定通知書
の出⼒（⼀覧）

市区町村向け過誤
決定・不決定通知書
の出⼒（⼀覧）

過誤決定通知書
過誤不決定通知書

過誤決定通知書
過誤不決定通知書

D‐7︓過誤
2︓過誤調整（市区町村で過誤が判明した場合）の参考資料

業務フロー名

委託料/助成額の支払後に、接種対象者が遡って転出した場合に、転出元の市区町村に請求していたものを、転入先の市区町村宛に再請求し
直す必要が発生した場合（転出後接種）の業務※D‐7ｰ２と内容は同じだが、転出後接種のみ切り出している

概要

D‐1「接種記録
の審査」へ

当初の請求先ではなく、
転出後の市区町村への請
求となる。

⼀括処理

個別処理

Ｘ
不承認

承認

過誤決定
通知

過誤
不決定
通知

Ｘ

過誤不決定の場合

過誤決定の場合

接種記録の承認
（一括）

接種記録の承認
（一括）

予予・請求システム

対象者
属性

予防接
種記録

過誤決定
（個別）

過誤決定
（一括）

請求誤りの通
知受領

接種記録
の検索

・審査請求
ステータス
”審査待ち
（再請求）”

・審査請求ス
テータス
”審査済（請
求対象）”

過誤決定通知

・審査請求ステータス
”審査済（請求対象）”
”審査済（請求対象外）”

過誤不決
定通知書

過誤不決
定通知書

過誤決定
通知書

過誤決定
通知書

健康管理システムか
ら連携される転出後
接種情報を自動抽
出する。
請求後・請求前を問
わず全ての接種記録
に対しても実施する。
請求前の接種記録
については請求先とな
る市区町村の情報を
自動で修正する。

費用請求をシステム外で⾏う場合は、
フラグを⽴てシステムでの後続処理は
⾏わない。
転出後接種の場合は、過誤理由等
が自動で登録されている。

予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求

予防接種
記録

請求
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D_071‐005,006_帳

D_011‐002_画
D_071‐005〜008_帳
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