
公的職業訓練（離職者訓練・求職者支援訓練。愛称「ハロートレーニング」）に関する広報

○ 新型コロナウイルス感染症の影響により今後雇用情勢の悪化が見込まれており、原則無料で受講
可能なハロートレーニングのニーズが高まることが予想される。

○ 一方で、雇用保険被保険者ではない方（例：自営・フリーランス、不安定就労者）等は失業時にも
ハローワークを利用しない方が多く、制度を知る機会に乏しいことから、特にこうした方々への広報を
強化する。

◎ ハロートレーニングについて、ＳＮＳ広告、インターネットバナー広告等の様々なメディア
を活用し、訓練を必要とする方に確実に周知できるよう広報を実施。
○ わかりやすさを重視したWebチラシの掲載
○ Google検索広告：「スキルアップ」「資格」などの検索ワードが入力された場合、広告を表示
○ 委託事業による総合的な広報

特設サイト ＳＮＳ広告 動画広告 インターネットバナー広告 ポスター リーフレット 等
（実績：特設サイトの閲覧回数約40万回、令和2年10月～）

○ 厚労省のtwitter・facebook等による発信
◎ AKB48チーム８（都道府県ごとに選出されたメンバーで構成）をアンバサダーに任命し、
地域のハロートレーニング情報を発信。

取
組
内
容

（周知用ポスター）

広
報
に
よ
る
誘
導
の
流
れ

コロナの影響
で失業した方

ハローワーク
を利用しない
方

様々なメディアの活用

専用ＨＰ

ハローワーク
に誘導→

受講手続き

詳細を確認

スキル
アップ！

ハロトレくん

HYMTN
テキスト ボックス
資料７





https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/jinzaikaih
atsu/rishokusha.html

厚生労働省 人材開発統括官

受講料

無料
初心者
OK！

就職を
サポート

再就職やキャリアアップのために必要な職業スキルや知識を習得することができる、

国・都道府県が実施する公的職業訓練です。

公共職業訓練とは？

公共職業訓練

コースの詳細はHPで確認できます！

訓練の詳細についてのお問い合わせは、ハローワークまたは訓練実施機関へ！

※詳しくは裏面をご覧ください

詳しくはWEBをご覧ください

G E T A G O O D
J OB !!

公共職業訓練

参考１



✓ ３か月～２年の間で、就職に役立つ技能や知識を習得することができます。
✓ きめ細かな就職支援が受けられます。
✓ 受講料はテキスト代などの実費（１、２万円程度）を除き無料です。

訓練コース・関連資格の例

修了者の声をご紹介します

◎ 主に雇用保険の失業給付を受給されている方が対象です
◎ ハローワークの職員にご相談いただき、職業訓練などの支援が
必要と認められることが必要です。まずお近くのハローワークまで！

✘ 原則として、週２０時間以上お仕事をされている方は受講できません。

どんな人が受講できるの？

訓練コース（例） 関連資格（例）※

介護サービス科 介護職員初任者研修、介護事務管理士、実務者研修

OA事務科 簿記検定、表計算検定、ワープロ検定、計算実務検
定、社会人常識マナー検定

医療事務科 医療事務認定実務者試験、表計算検定、ワープロ検
定

電気設備技術科 第二種電気工事士、第一種電気工事士、消防設備士

生産設備メンテナンス科 技能検定（電気職種）、第二種電気工事士

工場管理技術科（電気保全） 第二種電気工事士、消防設備士、品質管理検定（QC
検定）、中小企業診断士（経営管理）

組込みソフトウェア科 ITパスポート、基本情報技術者、LinuCレベル1、LPICレ
ベル1

スマート情報システム科 基本情報技術者、ウェブデザイン技能検定、CCNA、
OSS-DB Silver

ICTエンジニア科 ITパスポート、基本情報技術者、LPICレベル1、CCNA

※資格の受験は任意です。訓練では資格関連知識を習得します。

託児サービスを受けな
がら参加できる訓練が
あり、再就職に踏み出
すことができた。

グループワークでの実習
は、仕事を始めてからもと
ても役に立っている。

先生方がアドバイスをく
れたので、進むべき道を
見つけ、歩きだすことが
できた。

希望する分野での就職
に必要な専門知識を短
期間で学べるのはあり
がたい。



https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/kyushokus
ha_shien/index.html

厚生労働省 人材開発統括官

受講料

無料
初心者
OK!

就職を
サポート

希望する職業やキャリアアップのために必要な職業スキルや知識を習得することができる、

厚生労働大臣認定の公的職業訓練です。

求職者支援訓練
とは？

求職者支援訓練

コースの詳細はHPで確認できます！

訓練の詳細についてのお問い合わせは、ハローワークまたは訓練実施機関へ！

※詳しくは裏面をご覧ください

YouTube
「円楽とシロの
ハロートレーニング」で
詳しくご紹介しています！

詳しくはWEBをご覧ください

G E T A GOOD
J O

B !!

求職者支援訓練

要件を満たす方には月額10万円の給付金が支給されます。

※裏面の要件全てを満たす方のみが対象です

参考２



✓ 早期就職のためのハロートレーニング（公的職業訓練）です。
✓ ２か月～６か月の間で、就職に役立つ技能や知識を習得することができます。
✓ きめ細かな就職支援が受けられます。
✓ 受講料はテキスト代などの実費（１、２万円程度）を除き無料です。

無料の訓練に加え、一定の支給要件を満たす場合、訓練期間中、職業訓練受講給
付金をもらうことができます。
【支給額】
・ 職業訓練受講手当：月額１０万円
・ 通所手当：訓練実施施設までの通所経路に応じた所定の額（上限額あり）
・ 寄宿手当：月額１０，７００円（訓練を受けるために寄宿している方）
【支給要件】（以下のすべてを満たす方が対象）
・ 本人収入が月８万円以下
・ 世帯全体の収入が月２５万以下
・ 世帯全体の金融資産が３００万円以下
・ 現在住んでいるところ以外に土地・建物を所有していないこと
・ 原則として、全ての訓練実施日に出席すること
・ 世帯の中に同時にこの給付金を受給して訓練を受けている人がいないこと
・ 過去３年以内に、偽りその他不正の行為により、特定の給付金の支給を受け
たことがないこと
詳しくは、ハローワークにお問い合わせください。

給付金（月額１０万円）の詳細

給付金をもらえたので、
生活の心配をせず訓
練に集中できました。

グループで行う授業でコ
ミュニケーションの取り方
を改めて学ぶことができ、
また、人前で話すことにも
自信がつきました。

介護職が初めてで不
安もありましたが、経
験豊富な講師の授業
により理解が深まり介
護職として働く気持ち
が強くなりました。

簿記の資格を取得でき、
就職先も決まりました。面
接や履歴書作成の指導の
おかげで就職活動に意欲
的に取り組めました。

修了者の声をご紹介します

◎ これまでお仕事をされていなかった方も受講できます。
◎ ハローワークに求職登録の後で職員にご相談いただき、職業訓練などの支援が
必要と認められることが必要です。まずお近くのハローワークまで！

✘ 原則として、週２０時間以上お仕事をされている方、雇用保険の失業給付をも
らっている方は受講できません。
（雇用保険の失業給付をもらっている方は公共職業訓練をご利用ください。）

どんな人が受講できるの？



あなたのしごと探しに、

役立つスキルを。

あなたのしごと探しに、

役立つスキルを。

＜離職者訓練・求職者支援訓練＞

雇用保険を受給できない方も支給要件を

満たせば月額10万円の給付金を支給！
※

自営業の方、主 婦の方、フリーランスの方、就 職が決まらないまま学 校を卒業した方などで就 職を希望する方対 象

求職者支援訓練
雇用保険を受給

できない方 向け

※以下の要件を満たすことが必要です。

① 本人の収 入が月8万円以下 ② 世帯 全 体 の収 入が月25万円以下 ③ 世帯 全 体 の 金 融 資 産 が 30 0万円以下 ④ 現在住んで

いるところ以 外に土 地・建 物を所有していない ⑤ 全ての訓 練 実 施日に出席している ⑥ 世帯の中に給付 金を受 給して訓 練

している人がいない ⑦ 過去3年以内に、不正行為により、特定の給付金の支給を受けていない

失業された方対 象

離職者訓練
雇用保険を受給

してい る方 向け

雇用保険を受給しながら

受講可能！

雇用保険を受給できない方も支給要件を

満たせば月額10万円の給付金を支給！
※

自営業の方、主 婦の方、フリーランスの方、就 職が決まらないまま学 校を卒業した方などで就 職を希望する方対 象

求職者支援訓練
雇用保険を受給

できない方 向け

※以下の要件を満たすことが必要です。

① 本人の収 入が月8万円以下 ② 世帯 全 体 の収 入が月25万円以下 ③ 世帯 全 体 の 金 融 資 産 が 30 0万円以下 ④ 現在住んで

いるところ以 外に土 地・建 物を所有していない ⑤ 全ての訓 練 実 施日に出席している ⑥ 世帯の中に給付 金を受 給して訓 練

している人がいない ⑦ 過去3年以内に、不正行為により、特定の給付金の支給を受けていない

失業された方対 象

離職者訓練
雇用保険を受給

してい る方 向け

雇用保険を受給しながら

受講可能！

※テキスト代は自己負担になります

就職に必要な

スキルが身につく！

就職に必要な

スキルが身につく！

受講は無料受講は無料

ハロートレーニングに関する情報は

お近くのハローワークで相談できます。 検索ハロトレ 検索ハロトレ

詳細は特設サイトへアクセス！

TSXNT
テキスト ボックス
参考３



ハロートレ
ーニング（離職者訓練・求職者支援訓練）は

さ ぁ 、あ な た も

はじめませんか？

未経験でも大丈夫

無料の職業訓練があります。

※一部テキスト代等は自己負担となります。

※その他、第一種電気工事士、宅地建物取引主任者、介護職員初任者研修等の資格取得につながるコースもあります。

※訓練期間は2ヵ月～2年間です。

失業された方対 象

離職者訓練
雇用保険を受給している方向け

：金 属 加 工 、電 気 工 事 、住 宅 リフ ォ ーム建築・製造系

：O A シス テム 開 発 、W e b 設 計I T 系

：ビ ジ ネ ス 経 理 、医 療 事 務事務系

：調 理 、ホ テ ル 、レストラン サ ー ビ スサービス系

：介 護 サ ー ビ ス 、福 祉 用 具介護系

：パ ソ コ ン グ ラフィッ ク 、D T Pデザイン系

：フ ァ ッ シ ョン リ テ ー ル 、和 装 技 術理容・美容系

失業された方

自営業の方

主婦の方

フリーランスの方

学卒者（未就職）の方

ハロートレーニングの主な訓練分野

どちらも無料※で受講できます。

求職者支援訓練
雇用保険を受給できない方向け

自営業の方、主婦の方、フリーランスの方、就職が決まらない

まま学 校を卒業した方などで就 職を希望する方
対 象

※いずれも就職を希望する方に限ります。

ハロートレーニングを受講するためには、訓練の必要性等をハローワークが認めて、

「受講あっせん」を受けることが必要です。

ハロートレーニング（離職者訓練・求職者支援訓練）受講までのステップ
新たな職に就くために、

様々な方がハロートレーニングを受講しています。

訓練コース修了者の声

希望する分野での就職に必要な

専門知識を短期間で学べるのは

ありがたいです。

託児サービスを受けながら参加

できる訓練があり、再就職に踏み

出すことができました。

託児サービスを受けながら参加

できる訓練があり、再就職に踏み

出すことができました。

ハローワークで

求職申込み・

職業相談

訓練の

受講申込み

面接・筆記試験

等を受験

合格したら

受講あっせん

受講スタート！

01STEP

04STEP

02STEP 03STEP

まずはお近くの

ハローワークで

ご相談ください！

等

検索ハロトレ 検索ハロトレ

詳細は特設サイトへアクセス！



ハロートレーニングアンバサダーの活動

■ＡＫＢ48チーム８
2014年、「会いに行けるアイドル」として活動してきたＡＫＢ48から「会いに行くアイ
ドル」をコンセプトにして生まれたチーム。全国47都道府県で開催されたオーディション
によって各都道府県から１人ずつ選出されたメンバーで構成され、地域に密着した活動を
特色としている。

■任命理由
若者・女性に人気の高いＡＫＢ48グループの中で、地域密着型のチームで各都道府県にメ
ンバーが所在。歌、ダンス、芝居などのトレーニングを通じ、トップアイドルを目指し常
に学びがんばっている姿が、就職やキャリアアップを支援する人材開発施策との親和性が
高く、若者・女性への訴求効果が期待される。

■アンバサダーのミッション
● 生涯を通じた能力開発の機運を醸成すること
● 人材開発施策（企業による人材育成支援、個人のキャリア形成支援、ものづくり職種
の訓練等）に対する理解を促し、認知度を向上させること

● 若者、女性に対し「技能のかっこよさ」を伝えること

2018年９月、厚生労働省では、希望する職業への就職やキャリアアップのた
めに必要な職業スキルや知識の習得の支援策であるハロートレーニングなど人
材開発施策全体の周知・広報活動を行う「ハロートレーニングアンバサダー」
を設置し、ＡＫＢ48チーム８を任命しました。
今後はアンバサダーとして、全国の職業能力開発施設への訪問や人材開発施

策関連イベント出演といった活動を通じてスキルアップやキャリアアップの重
要性を伝えていただき、生涯を通じた能力開発の機運の醸成を図ります。

2019年 5月16日 岐阜労働局 新はつらつ職場づくりセミナー2019
2019年 6月 6日 長崎労働局 メディアツアー
2019年 9月24日 山口労働局 メディアツアー
2019年10月24日岩手労働局 メディアツアー
2019年11月 7日 神奈川労働局 メディアツアー
2019年11月 8日 熊本労働局 メディアツアー
2019年11月11日秋田労働局 メディアツアー
2019年11月14日岡山労働局「ききトレ ハロトレ」キャンペーン
2019年11月16日滋賀労働局 ハロトレ博
2019年11月20日福井労働局 メディアツアー
2019年11月25日兵庫労働局 ひょうごハロトレ体験フェスティバル2019
2019年11月29日宮城労働局 メディアツアー
2019年12月22日埼玉労働局 ＡＫＢ４８ ものづくり体験ツアー
2020年 2月 4日 愛媛労働局 メディアツアー
2020年 2月28日 北海道労働局 メディアツアー

2019年度の活動

■任命理由

■アンバサダーのミッション

■AKB４８チーム８

（厚労大臣表敬）

（近畿職業能力開発大学校
で電子オルゴール制作）

（青森ハロートレーニング
体験会で介護の訓練体験）

（都立城東職業能力開発セン
ターで木製スマホ立て制作）

参考４
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教育訓練給付制度 検 索

気になったら、まずは、最寄りのハローワークにお問い合わせを！

厚生労働省・都道府県労働局・ハローワーク

あなたの負担が最大224万円軽減されます。

☞ 講座受講料の20％～最大70％を国が補助！

☞ 対象となるのは、厚生労働大臣が指定した約１万4千講座！

たとえば、プログラミング、簿記、英語検定、介護、税理士、大学院修士課程などなど

☞ すでに延べ約350万人(※)が利用！

※ 平成10年度から平成29年度までの教育訓練給付受給者（初回受給者）の延べ人数

この制度は、人生１００年時代を見据え、手に職となるスキルを身につけたい、

新しいキャリアを開拓したい、と考える人を応援するための制度です。

あなたのスキルアップ、

国がサポートします。

LL010613保02

参考５（教育訓練給付パンフレット）



専門的サービス関係の資格や講座

情報関係の資格や講座

技術・農業関係の資格や講座

製造関係の資格や講座

中小企業診断士、司書・司書補
社会保険労務士、税理士

行政書士、司法書士、弁理士、通関士
ファイナンシャルプランニング技能検定

キャリアコンサルタント 製菓衛生師

土木施工管理技士、管工事施工管理技士
建築施工管理技術検定

自動車整備士、電気主任技術者試験
測量士補

大型自動車第一種・第二種免許
中型自動車第一種・第二種免許

大型特殊自動車免許
準中型自動車第一種免許

普通自動車第二種免許、けん引免許
玉掛け・フォークリフト運転・高所作業車運転・
小型移動式クレーン運転・床上操作式クレーン運転・

車両系建設機械運転技能講習
移動式クレーン運転士免許
クレーン・デリック運転士免許

輸送・機械運転関係の資格や講座

実用英語技能検定、TOEIC、TOEFL
中国語検定試験、HSK漢語水平考試

日本語教育能力検定試験
※語学試験については一定レベル以上を目標とするもの

建設業経理検定
簿記検定試験（日商簿記）

事務関係の資格や講座

医療・社会福祉・保健衛生関係
の資格や講座

同行援護従事者研修
介護職員初任者研修

介護支援専門員実務研修等
特定行為研修、喀痰吸引等研修

福祉用具専門相談員、登録販売者試験
看護師、准看護師、助産師、保健師
介護福祉士（実務者養成研修含む）

美容師、理容師、保育士、栄養士
歯科衛生士、歯科技工士、社会福祉士
柔道整復師、精神保健福祉士
はり師、あん摩マッサージ指圧師
臨床工学技士、言語聴覚士

理学療法士、作業療法士、視能訓練士

インテリアコーディネーター
宅地建物取引士資格試験

調理師

営業・販売関係の資格や講座

緑の文字の資格や講座

費用20%

（上限年間10万円）支援

青の文字の資格や講座

費用40%

（上限年間20万円）支援
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この制度は、人生１００年時代を見据え、手に職となるスキルを身につけたい、

新しいキャリアを開拓したい、と考える人を応援するための制度です。

その他、大学・専門学校等の講座

※掲載している資格（その養成課程・取得目標講座）や講座は、2019年４月指定講座（専門実践教育訓練、一般教育訓練）のうち一定数以上のものを機械的に選び、かつ、給付割合については条件を満たした場合の最大を想定して色分けしたものです。

Webクリエイター能力認定試験
Microsoft Office Specialist2010、2013、2016

CAD利用技術者試験、建築CAD検定
Photoshopクリエイター能力認定試験
Illustratorクリエーター能力認定試験

VBAエキスパート
Oracle認定資格・LPICなどでITSSレベル1の資格

Oracle認定資格・LPICなどでITSSレベル2の資格

シスコ技術者認定などでITSSレベル3以上の資格

第四次産業革命スキル習得講座
（新技術・システム（クラウド、IoT、AI、データサイエンス）、

高度技術（ネットワーク、セキュリティ）など）

修士・博士、科目等履修
履修証明プログラム

職業実践専門課程（商業実務、文化、工業、衛生、動物、 情

報、デザイン、自動車整備、土木・建築、スポーツ、旅行、服飾・家政、 医療、
経理・簿記、電気・電子、ビジネス、社会福祉、農業など）

専門職学位課程（ビジネス・MOT、教職大学院、法科大学院など）

職業実践力育成プログラム（保健、社会科学、工学・工業など）

赤の文字の資格や講座

費用最大70%

（最大224万円）支援



新卒者等の就職支援に関する主な広報（特に、新卒応援ハローワークの周知）

【厚労省Twitter、厚労省Facebook、首相官邸LINE】
新卒応援ハローワークについての周知（掲載日：2020年10月26日～）

【政府広報ラジオ出演】
政府広報ラジオ番組「柴田阿弥とオテンキのりのジャパン
5.0」に担当参事官が出演し、新卒応援ハローワークを周知
（放送日：2021年2月14日（日）12時20分～12時35分
文化放送 ※地域により放送日が異なります）

https://www.gov-online.go.jp/pr/media/radio/japan5/index.html

【YouTube動画】
就活中の学生に向けて大隈政務官と全国各地の就職支援
ナビゲーターからの応援メッセージ動画を作成
（掲載日：2021年2月5日）

https://www.youtube.com/watch?v=kk5NQzQE_oY

【政府広報Yahoo!バナー広告】
Yahoo!ニュース（スマホ版）において、新卒応援ハローワーク
周知のバナーを最上部に表示。（掲載予定日：3月1日～7日）

【Google検索連動型広告】
Googleで「就活」等のキーワードの検索により新卒応援
ハローワークのページがヒットするよう登録
（実施期間：2020年11月～終了日未定）

ハ
ッ
シ
ュ
タ
グ
も
利
用【マイナビHP】

マイナビのHP内に新卒応援ハローワークの紹介、労働局主催
の面接会情報を掲載（掲載日：2021年2月8日～3月12日）
https://job.mynavi.jp/conts/2021/mhlw/?func=PCtop

ツイート例

政府広報Yahoo!バナー広告

Google検索連動型広告


