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更改Step

１．医療情報連携ネットワークの改善事項検討

システムを利⽤している訪問看護師から定期的にヒアリング・アンケートを⾏い、必要に応じてシス
テムの改修を実施している。例えば、アプリで表⽰する診療情報を選定する際は、訪問看護師約100⼈
にアンケートを実施し、情報の重要度や閲覧頻度などを調査して選定を進めた。その他、訪問看護師か
らの要請により、アプリ内に好きな話題情報などを追加し、システム利⽤者の更なる満⾜度向上を図っ
た。
また、今後、看護記録において余裕がある時とストレスがある時の状況の分析など、より⾼度な分析
ができるように改良を進める予定である。

２．システム更改後の事業概要検討

専⽤アプリケーションは⼭科医療介護連携ネットワークとは独⽴して機能するため、他の地域におい
ても専⽤アプリケーションを導⼊することが可能である。今後、医療介護連携を進めている地域に対し
て専⽤アプリケーションを提供することで収⼊源とする事業の展開を検討している。
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