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2023 Kién thirc co ban can thiét khi lam viéc







phéan phét, v.v... cho muc dich hoc tp hoic tu nghiép, v.v... nén xin hdy tich cuc su dung.

*  Tai liéu nay ciing dwoc cdng bé trén website ciia Bo Y té - Lao dong va Phuc loi (URL dudi day) va c6 thé tu do in 4n,

(http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/roudouzenpan/roudouhou/index.html)

*  Trong tai ligu nay, mot phan phép luat c6 tén goi dai, v.v... s& dugc viét tit

Phap luat lién quan dén viéc thuc day toan dién cac chinh sach lao
dong, 6n dinh viéc 1am cho ngudi lao dong va nang cao cudc song
nghé nghiép

Phap luat lién quan dén co hoi binh déng va bao ho vé viéc dai ngo,
v.v... dbi v6i nam nit trong linh vurc tuyén dung viéc lam

Phap luat lién quan dén phuc loi cua ngudi lao dong trong viéc chim
sOc con céi hoac cham soc gia dinh nhu nghi 1am cham séc con cai
hay nghi 1am chiam séc ngudi cao tudi va ngudi bénh, v.v...

Phap luat lién quan dén viéc cai thién quan ly tuyén dung nguoi lam
viéc voi thoi gian ngén, nguoi lam viée dugc tuyén dung c6 thai han,
V.V...

Lut xuc tién bién phap hd trg dao tao thé hé tiép theo

Phap luat lién quan dén viéc xdc tién hoat dong trong cudc séng nghé
nghiép cua nit giaGi

Phap luat lién quan dén viéc bao vé kinh doanh thich hop caa nghiép
vu phai cir nguoi lao dong va bao vé ngudi lao dong phai ct, v.v...

Phuong cham dé cac chu doanh nghiép, chinh quyén dia phuong,

doanh nghiép gidi thiéu viéc lam, va cac bén lién quan khac xt ly
thich hop viéc dam bao co hoi viéc lam caa thanh thiéu nién va én
dinh noi lam viéc

Luat xdc tién toan
dién céc chinh sach
lao dong

Luat Co hoi Viéc lam
Binh déng Nam nit

Luat Nghi lam Cham
so6c Con - Nguoi cao
tudi va Nguoi bénh
Luat Lao dong Ban
thoi gian — Tuyén
dung Co thoi han

Luat Thé hé Tiép theo
Luat Khuyén khich
N giGi Tich cuc Hoat

dong

Luat Phéi cir Nguoi
lao dong

Phuong cham Luat
Thanh nién

Hay doc truyén tranh "C4 cai nay khéng? Truyén tranh - Hoi & Dap Luat Lao déng co

ich can biét" dé ¢ thé hinh dung dwoc rd rang hon.

(http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/mangaroudouhou/)

(Tham khao) Tir ngay 1 thang 4 nam 2022 tré di, tudi thanh nién Ia 18 tudi. Nhiing
nguoi 18 tudi, 19 tudi c6 thé tw minh ky két hgp dong ma khéng can c6 sy dong y cia cha

me, tuy nhién hiy chu y dé khdng gay thiét hai cho nguoi tiéu dung boi nhitng hanh vi

kinh doanh sai tréi, v.v.

Dé biét thém thong tin chi tiét, vui 1ong tham khao trang web dac biét “Huéng dan ngudi

truong thanh" quy dinh giam tudi thanh nién cua nguoi truang thanh. (http://seinen.go.jp/)



http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/mangaroudouhou/
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Nhiing tir quan trong nhu ("Hop dong Lao dong" hay "To

chire Cong doan", v.v... ) dugc ghi bang chir mau do trong
tai liéu nay. Néu c6 suy nghi rang "Tir nay c6 nghia la
qi?" thi hay lat ra dé xem!







Loi néi dau

L &i noi dau

Hién tai, c6 rat nhidu nguoi dang 1am viéc hang ngay tai Nhat Ban.

Thiét nghi, moi ngudi ciing s& c6 nhiing himg thu ciing nhw quan tam vé "Lam viéc" nhu "Néu tro thanh sinh
vién dai hoc, minh mudn 1am viéc ban thoi gian tai cira hang & mét goc nao do" hay 1a "Mét lic nao d6, minh muén
lam viéc tai cong ty kia", v.v...

Mt khac, chic chin ciing c6 nhiing théc méc ciing nhu nhitng b4t an nhu "Trén internet c6 ghi doanh nghiép kia
14 doanh nghiép c6 tai tiéng, tuy nhién, c6 én khdng nhi" hay 1a "Céng viéc ban thoi gian hién tai khac hin véi noi
dung céng viéc ma minh d nghe néi khi phong van, bay gio s& trao ddi thao luan & dau thi dwoc nhi", v.v...

Tai liu nay tdng hop mot cach dé hiéu vé nhing kién thirc co ban can biét khi lam viéc nhdm hd trg nhitng diéu

nhu thé cho moi ngudi. Cu thé, tai lidu nay dwoc cdu thanh nhu dudi day (So db ciu tric)
Ve timg chuong

Chuong mé dau Kién thirc co ban khi lam viéc Trang 2-10
s& tdng hop mot cach don gian nhitng diém quan trong tdi thiéu can biét vé kién thirc co ban cua Luat Lao
dong st dung trong tai liéu nay, c6 ghi dia diém trao di thao luan khi gap kho khin lién quan danh cho nhirng
ngudi khong ¢é nhiéu thai gian. Chi cin khoang 10 phut 1a cé thé doc hét dugc nén it nhit hay kiém tra nhiing
diém nay.

Chuong 1 V& Luat Lao dong Trang 11-13
1a chuwong c6 thé hoc dugc nhiing didu co ban nhét cua Luat Lao dong nhu vé co ban Luat Lao dong la gi hoic
1a TH chitc Cong doan 14 gi.

Chuong 2 Trudc khi lam viéc Trang 14-24
Chuong 2 mé ta nhitng quy tic co ban ban nén biét trudc khi bt dau Iam viéc, bao gdm nhiing diém ban can
cha y khi giao két Hop dong lao dong

Chuong 3 Quy tic khi lam viéc Trang 25-42
Chuong 3 14 chwong mé ta cac quy tic caa Luat Lao dong rat quan trong khi di lam thuc té, bao gom tién
lwong, thoi gian lam viéc, nghi giai lao/ngay nghi, méi treong 1am viéc, v.v... Chwong nay chira dung nhiéu
thong tin nhung tit ca déu |14 cac quy tic quan trong va hay chic chin riang ban s& doc né.

Chuong 4 Céc céch lam viéc Trang 43-50
Chwong 4 s& giai thich cAc cach 1am viéc khac nhau nhur nhan vién phéi cir/nhan vién hop dong, ngudi lao
dong lam viéc ban thoi gian va ngudi ky hop ddng ay thac nghiép vu (ky hop ddng), v.v...

Chuong 5 Khi nghi viéc, khi bi bugc nghi viéc Trang 51-55
Chwong 5 tdng hop céc quy téc &p dung khi nghi viéc hozc khi bi busc nghi viéc.
Chuong 6 Co céu viée 1am (treong hop ngudi méi tét nghiép dai hoc. v.v...) Trang 56-64

Chwong 6 14 chwong tng hop lich tiéu chuin va nhitng diém can chi y khi tim kiém viéc 1am ciing nhu nhitng
hd tro s& nhan duoc khi dé.
Khi “Tim kiém viéc 1am” nhét dinh hiy doc chuong nay.

Bén canh d6 ciing c6 chu dan nhiing thuat ngit quan trong & phan cudi tai liéu nay (Trang 65-66). Hay tich
cuc sir dung tai liéu nay dé trang bi cho minh nhiing kién thirc co ban can thiét dé lam viéc. Khi gap ric réi,
hay doc lai tai liéu nay va lién lac dén quay tu van (Trang 7-10 hozc & bia sau).



Kién thae co ban khi lam viéc

Chuwong mé dau: Kién thire co ban khi lam

(1) Kién thite co ban khi bat dau lam viéc

Ban vira thi thdm "C6 cong viéc nao tét khong nhi”, vira xem théng tin tuyén dung trén tap chi tuyén dung. Ban
da tim kiém trong khoang 30 phut va bat ngd tim duoc 1 quang cao. "Céi nay trong cé vé tét day...". V4, biy gid s&
kiém tra quang céo dudi day nhu thé nao? (Hinh 1-1)

Hinh 1-1 Théng tin tuyén dung |

Cong ty Kosei Rodo Shoji Co., Ltd. tuyén nhan vién chinh thac (1am cong viéc Kinh doanh

ban hang va van phong)

Noi dung cong viéc: Kinh doanh ban hang, van phong (khéng can kinh nghiém)

Tién luong: 150.000 yén ~ 180.000 yén/thang (thai gian thir viéc: 3 thang)

Bing c4p chirng chi: Cén gidy phép i xe thong thuong

Ngay nghi: Thir Bay, Chu nhat, ngay nghi 18, ky nghi nam mdi, tuan 18 vang, v.v...
Khéc: Chi tra phu cép di lai (c6 muc tbi da), diy da bao hiém céc loai

Phong vin chi tiét
Hay gtri ban so yéu ly lich, ban tém tét kinh nghiém lam viéc (biéu mau tu do) bang duong

buu dién cho ching t6i trude ngay o thang o nam o. Ching tdi s& lién lac ngay phong vén cho

ban sau d6.

O O day dang tuyén dung “Nhan vién chinh thtc”, tuy nhién ciing c6 nhiéu hinh thirc 1am viée khac nhu
nhan vién phéi cir duoc cir dén 1am viée cho mét cong ty khac sau khi ky hop ddng vdi cong ty phai cur
hay nhan vién hop dong ky Hop ddng Lao dong ¢ quy dinh thoi han voi chit doanh nghiép va lam viée
trong mot thoi han quy dinh hoac nguoi lao dong lam viéc ban thoi gian c6 thoi gian lam viéc quy dinh

trong 1 tudn ngén hon so véi ngudi lao dong binh thuong (con goi 13 “Nhan vién chinh thire (ngudi

lao dong toan thoi gian dwoe tuyén dung vé thoi han)”) dugc tuyén dung béi cing mot cha doanh

nghiép, v.v... Lam viéc véi cach thire nhur thé ndo 1a mot diém cuc ky quan trong nén hay xac nhan rd
rang.

Ngoai ra, trong cach lam viéc con ¢c6 hinh thirc ky “Hop ddng ty thac nghiép vu™ thay vi “Hop dong lao
dong” ngay tir lic dau, ¢ thé 1am viéc theo “hinh thirc ty do”, v.v... khdng gidng véi ngudi lao dong.
Trong tai liéu nay, giai thich “Quy tic khi l1am viéc” va “Ché d6 bao hiém dé an tam 1am viéc”, v.v...
danh cho nguoi lao dong lam viéc ky két hop dong lao dong. Trudng hop 1am viée theo “hinh thirc tu
do”, v.v. ban ¢6 thé khdng nhan duoc su bao ho danh cho ngudi lao dong duogc giai thich trong tai liéu
nay, nhitng rii ro lién quan dén 1am viéc va cach déi ung s& thay déi dang ké nhu khong thude déi tugng
hwong Béao hiém viéc 1am, Bao hiém tai nan lao déng, Bao hiém ngudi lam cong n lwong (Bao hiém y

té/Bao hiém huwu tri phuc lgi), v.v.



Chuong mé dau

Khi bat dau tim viéc, dau tién hdy hinh dung cach thirc 1am viéc ma ban mong mudn, khi ky hop dong
lao dong diéu quan trong la phai kiém tra xem “ban ky két hop dong gi véi nha tuyén dung va phai lam

cong viéc nhur thé ndo.

C6 giai thich chi tiét vé cac cach thic 1am viéc tai "Chuong 4: Cac cich lam viéc" (Trang 43-50)". Dic
biét, trong tai liéu nay c6 nhiéu noi dung giai thich khéng ap dung cho nhiing ngudi 1am viée theo “hinh
thirc ty do”. DSi véi cach thirc 1am viéc nay, vui long kiém tra tai “Chwong 4: Cac cach lam viéc” phan

“4. Nguoi ky hop dong ty thac nghiép vu, ngudi lam viée theo “hinh thirc tu do”, v.v...” (Trang 45).

Dirng quén kiém tra cac diéu kién lao dong nhu ndi dung cong viéc, tién lwong, ngay lam viéc, v.v...,
tinh trang tham gia cac loai bao hiém ciing nhu hé théng huu tri, v.v... Khi can thiét, phai lién lac véi

cong ty, v.v... dé xac nhan rd rang xem minh s& 1am nhiing viéc cy thé nhu thé nao.

Két qua 13, ban cam thdy "Trong c6 vé nhu 1a mét cong viéc tot", ban sir dung dich vu chinh sira so yéu ly
lich tai Hello Work, v.v... sau dé thir thach trong viéc phong vén va dau, thi trudc khi ky két Hop dong

Lao dong, hdy x&c nhan cin than xem ndi dung cia ban Hop ddng Lae ddng co khac biét so véi ndi

dung ciia thong tin quéing cao tuyén dung hay khéng. (Vé nguyén tic khi cong ty thué nguoi lao dong,

khéng chi htra bing miéng ma phai thé hién rd biang vin ban, dic biét dbi v&i 6 hang muc quan trong vé
diéu kién lao dong nhu ndi dung cong viée, v.v... (Dic biét, trong truong hop ban than ngudi lao dong co
nguyén vong, cong ty c6 thé trinh bay qua FAX, e-mail, v.v... (Gi6i han trong nhitng noi dung co thé trinh
bay bing vin ban.)). Ngoai ra, trudng hop ndi dung ciia Hop dong Lao dong cd su khac biét so v6i quang
c4o tuyén dung hodc truong hop c6 thém noi dung bd sung ma khéng duge ghi trong quang céo tuyén
dung thi Cong ty phai trinh bay ré rang 1 ndi dung khéc biét & dau hodc ndi dung bd sung thém cai gi.)
Ngoai ra, hdy xac nhan cin than xem "Thai gian thir viéc" hogc "Tién 1am thém ngodi gio ¢6 dinh", v.v...
¢6 bao gdbm trong diéu kién lao dong hay khong.

Tham chiéu "Muc 4: V& tién lam thém ngoai gio c¢b dinh” va "Muc 5: V& thoi gian thur viéc" (Trang 22-

23).

Trudng hop quang c&o tuyén nguoi thong qua tap chi tuyén dung, v.v... vi khéng cé nhiéu khong gian
tréng nén co thé diéu kién lao dong s& khong dugc ghi diy di. C6 thé nhiing noi dung khong dwoc ghi
trén quang céo tuyén dung l1a quan trong déi vai ban nén hay chu y dén ca nhitng noi dung khong dwoc
ghi trén quéang cao tuyén dung va xac nhan lai. (V& nguyén tic, cong ty phai thé hién rd nhiing diéu kién
Jao dong khong dugc ghi trén quang céo tuyén dung truée khi tién hanh phong van lan dau tién. Ngay ca
trong trudng hop nay, cong ty ciing phai thé hién ré noi dung khong dugc ghi trén quang cao tuyén dung

1a noi dung nao gibng nhu & muc sb @)

Céc hang muyc hru y trwdc khi lam viée dwoc giai thich chi tiét & "Chwong 2: Truéc khi lam viéc" (Trang

14-24).



Kién thae co ban khi lam viéc

(2) Kién thire co ban khi 1am viéc
Ban di dén cong ty véi mot tim trang han hoan "Nao, ¢ gang lam viéc thoi!". Va nghi rang minh s& gap duoc
nhitng ngudi nhu thé nao va lam dugc nhitng cong viéc gi. Su tuéng twong l6n 18n. Mit khéc, chéc chin bit an ciing
tang 1én nhu cong ty co that 1a s& tudn thi nhitng ndi dung cia Hop dong Lao dong khong? Khi bi thiwong tich s&
nhu thé ndo nhi? v.v... Nhig liic nhu véy, hay kiém tra thr xem cong ty cua ban co dam bao tuan thu 6 quy tic sau

day khong.

1) Néu c6 sy khac nhau gitra noi dung caa Hop dong Lao dong va diéu kién
lao dong thuc té, ban c6 thé yéu ciu cong ty lam theo nhu hop dong.

(2)  Dbi véi tién luong, muc thdp nhit c6 quy dinh ung véi tung tinh
thanh,mirc thap hon s& khéng dugc chap nhan. Ngoai ra, phai chi tra cho
ban than ngudi lao dong toan b sb tién bang tién mat tir 1 1an tré 1én mot
thang vao mot ky han nhat dinh.

©) Thoi gian lam viéc duge quy dinh 12 ti da 8 tiéng 1 ngay va tbi da 40
tiéng 1 tudn. Can chi tra thém tién luong cho nhitng nguoi lao dong lam
Viéc ngoai gio.

(4) Trudng hop thoi gian lam viéc 1 ngay vuot qua 6 tiéng/8 tiéng thi can
nghi giai lao it nhat 45 ph(t/60 phat. Ngoai ra, cin ngay nghi ft nhét 1 1an
mdi tudn (hoic 4 ngay tré 1én trong 4 tuan).

(5) Nguoi lao dong bi bénh tat hoac thwong tich trong khi lam viéc s& dugc
huéng bdi thudng. Cong ty can phai xem xét vé mat an toan cho ngudi

lao dong, quan tam dén viéc quan 1y sirc khoe cho ngudi lao dong.

(6) Nghiém cim phan biét gigi tinh ciing nhu c6 xay dung hé théng hd trg
can bang gitia cong viéc va gia dinh, v.v... d& ca nam 13n nit c6 thé lam

viéc mot cach hang hai.

= Céc hang muc luu y khi lam viée dwoc giai thich chi tiét & "Chwong 3: Quy téc khi lam viéc" (Trang 25-

42).
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(3) Kién thire co ban khi nghi viéc

Ban da tim thdy cdng viéc khdc muén 1am nén mudn nghi viéc. Tuy nhién, van con cong viéc dang 1am dang dé
va khé néi véi cap trén. Nghi viéc thi duoc rdi nhung khong biét lam thé nao dé ¢ thé tiép tuc sinh séng cho dén
khi tim dwoc cdng viéc tiép theo. Ciing mudn trang bi ki nang méi dé cé thé c6 loi thé trong hoat dong tim viéc lam.

Vay thi, lam thé nao bay gio... Hay nhé hinh vé minh hoa sau day va hiy chuén bi sdn sang cho tinh huéng nhu vay.
(Hinh 1-2)

Hinh 1-2 Kién thire co' ban khi nghi viéc

Sa thai nguoi lao dong

g Sa thai "
Nguoi lao : Cong ty p
A |
dong |
Nghi viéc \ )
Xin nghi viéc ¢ cong ty
= o Khi thit nghiép, néu c6 tham gia Bao hiém |
3 . .
Q. Viéc lam cd thé nhan dugc trg cap theo
o

quy dinh tai Hello Work.
Bao hiém viéc lam tai Hello Work o Khi ¢ong ty phd san, 6 thé nhan duroc
~ khodn tién luong chua tra cua cong ty
Chinh phﬁ ' thoéng qua viéc 1'm.g trudce. o
o Truong hop nguoi lao dong mudn nang cao
kién thire va ky nang khi tim viéc 1am lai,
c6 thé tham gia khoa dao tao cua Hello
Training (Hé thdng dao tao cong vé tim

viéc).

= Cé&c hang muc lwu y khi nghi viéc duogc giai thich chi tiét & "Chuong 5: Khi nghi viéc, khi bi budc nghi
viéc" (Trang 51-55).
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(4) Quay tw vén lién quan dén lam viéc

Nhiing nguoi quyét tim "Vay thi, 1am viéc thoi!" sau khi d3 ciing ¢b cho ban than nhirng kién thirc ma ching toi
d3 truyén dat cho dén thoi diém hién tai s& dua vao uéc mo va nhitng sy quan tm cta minh dé quyét dinh cong viéc
ma minh mudn lam, tim kiém cong ty dé lam viéc. Khi d6, néu biét duoc noi lién hé tu vén trong trueang hop gap ric
rbi thi chic chén s& viing 1ong. Ching ta s& ciing nhau xem biéu dd lién quan dén viéc s& st dung quéy tu van cha

yéu khi nao va danh sach quiy tu vin dé chim dut chwong nay (Hinh 1-3)
= V& lich Iam viéc, v.v... thi cé giai thich chi tiét ¢ "Chuong 6: Co cu viéc 1am (trudng hop ngudi méi tt

nghiép dai hoc, v.v...)" (Trang 56-64).

= V& qudy tu van lién quan dén 1am viéc thi cé ghi & bia sau cua tai lisu nay.

Hinh 1-3 Biéu dd quay tw van chi yéu lién quan dén lam viéc

Muén tham gia budi gigi thiéu

Khi b at d au viéc lam va khoa Hello Training
lamvi ¢ c (khoa dao tao nghé nghiép cong , Hello Work
cong)
\/ Hop ddng Lao dong khong dwoc tuan thi
Phong Thanh tra
L C6 nhiing thay doi bét loi lién Tiéu chu an Lao
Khi lam vi ¢ ¢ quan dén diéu kién lao dong d ong ,-

Goc Tu v an Lao
d ong T ong h op
Da bi thuong trong khi 1am viéc

Da bi ép nghi viéc
Khinghiviéc

T R " Hello Work
Muén nhan trg cap that nghiép

Mudn tham gia khoa Hello Training (dao tao nghé
nghiép) de tim viéc lam lai
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* Vui 10ng xem URL & bén dudi phén giai thich cua cac quy tu van dé biét dia chi va dia chi lién lac.

[1] Géc Tw van Lao dong Téng hep

Tai "Goc Tu van Lao dong Tong hop" duoc thiét 1ap tai Bo phan (Phong) Méi truong - Binh dang Tuyén dung
Viéc lam ciia Cuc Lao dong cac tinh thanh hay tai cac Phong Thanh tra Tiéu chuan Lao déng trén toan lanh thd, v.v...
ngoai cac vén dé vé diéu kién lao dong nhu sa thai, giam lwong, v.v... nhan vién tu vin chuyén mdn s& tiép nhan
bang cach gap g& tryc tiép hoic qua dién thoai cac van dé cua tat ca cac linh vuc lién quan dén van dé lao dong nhu
chiéu ma, tuyén dung chinh thuc, bét nat, quay réi, lam dung quyén luc & noi lam viéc, v.v... ca tir ngudi lao dong
hoic cha kinh doanh (tw van mién phi). Nhét dinh hay lién hé dé yéu cau tur van néu c6 gi rac réi.

Goc Tu van Lao dong Téng hop (tu vén mién phi)

http://www.mhlw.go.jp/general/seido/chihou/kaiketu/soudan.html

[2] Phong Thanh tra Tiéu chuin Lao déng

Tiép nhan tu vin v& nhitng van dé lién quan dén diéu kién lao dong nhu thoi gian lam viéc, tién lwong, sa thai,

Vv.v..., hay an toan va vé sinh tai noi lam viéc, nhitng thdng tin vé bao hiém tai nan lao dong.

{Dué‘ng day nong tu van didu kién lao dong (du an ty thac cia Bé Y té - Lao dong va Phuc lgi)

Tiép nhan tu vén dién thoai lién quan dén diéu kién lao dong vao budi téi ciia ngay 1am viéc
binh thuong hogc ngay nghi ma Phong Thanh tra Tiéu chuan Lao dong, v.v... dong cira vin
phong. (* Van phong déong cira vao ngay cudi nam - ddu nam (tir ngdy 29/12 ~ ngay 3/1).)

|séagienthosi ] 0120—811—610
17 :00~22:00 (mhaBay,cnngayE| 9 : 00~ 21 : 00

https://www.check-roudou.mhlw.go.jp/Ip/hotline/

Hudng dén dia diém cac Phong Thanh tra Tiéu chuin Lao dong trén toan quéc

http://www.mhlw.go.jp/bunya/roudoukijun/location.html

[3] Hello Work (Vin phong On dinh Viéc lam Cong cong)

Co quan dich vu viéc lam téng hop caa khu vire do québc gia quan 1y tién hanh tw vin nghé nghiép, gisi thiéu
viéc 1am, sip xép tham gia vao khoa dao tao nghé nghiép, tro cip Bao hiém Viéc lam dbi véi nhitng ngudi dang tim
kiém viéc 1am. Ban ciing c6 thé tim kiém théng tin tuyén dung tai Hello Work trén toan quéc thdng qua Internet
(Dich vy Internet Hello Work). Bén canh do, c6 thé sir dung dich vu "Mothers Hello Work" danh cho phu nit dang
nudi day con céi, dich vu "Hello Work Hb trg Sinh vién Mai tbt nghiép" danh cho sinh vién cao hoc, dai hoc, cao
déng, trung cip, truong day nghé, v.v... va nhitng ngudi chua 6 viéc 1am sau khi tét nghiép, v.v... va dich vu "Hello
Work Thanh nién" danh cho ngudi tré tudi (nhitng ngudi chwa du 35 tudi) dang hudng dén muc tiéu tré thanh nhan
vién chinh thirc, va céc dich vu khéac, v.v... Tat ca cac dich vu nay déu mi&n phi nén chic chin s& c6 ich dé sir dung
khi tim kiém viéc lam. Bén canh do, trudng hop diéu kién lao dong dugc liét ké trén phiéu tuyén dung cua Hello
Work khac vai didu kién lao dong thuc té, vui 1ong lién hé vai Hello Work hozic Buong day néng vé tuyén dung caa
Hello Work.
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| Hudng dén dia diém caa Hello Work trén toan quéc
http://www.mhlw.qgo. jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/hellowork.html
Puong day néng vé Tuyén dung cua Hello Work

(Thoi gian tiép nhan: Tir 8:30~17:15 cua tit ca cac ngay * Ngoai trir ky nghi nim méi)

TEL 03-6858-8609

[4] B§ phan (Phong) Mbi trwdng - Binh ding Tuyén dung Viéc 1am, Ban (Phong) Dur
an Diéu tiet Cung va Cau caa Cuc Lao dong cac tinh thanh
Tai B phan (Phong) Moi trudng - Binh ding Tuyén dung viéc lam thudc Cuc Lao dong cac tinh thanh c6 tiép
nhan cac lién hé tu van v& cac véan dé lién quan dén phan biét gisi tinh tai noi lam viéc, qudy réi & noi lam viéc (hanh
vi lam dung quyén luc, qudy réi tinh duc, gay khé khan vi 1y do mang thai, sinh con, nghi lam chdm séc con nho,
nghi 1am cham soc gia dinh, v.v... (bao gdm ca qudy rdi trong hoat dong tim viéc, v.v...)), phu nit mang thai dang
Iam viéc nghi 1am dé cham soc sic khoe, viéc xin phép hodc duge phép nghi lam chim soc con nho, nghi lam cham
soc gia dinh, ddi xir binh ding va cong bing hay x(c tién chuyén ddi thanh nhan vién chinh thirc ddi véi nguoi lao
dong lam viéc ban thoi gian, nhan vién hop dong, Luat Hop dong Lao dong, V.v... (tu van mién phi.).
Ngoai ra, tai Ban (Phong) Du 4n Biéu tiét Cung va Cau cua Cuc Lao dong cac tinh thanh c6 tiép nhan céc lién
hé tu van vé cac vin dé nhu di xir binh dang va can bang véi ngudi lao dong phai cir, ciing nhu cac truedng hop diéu
kién lao dong thuc té khéc vai thong tin tuyén dung ngoai Hello Work, v.v . (Tu van mién phi).

Bo phan (Phong) Méi trudng - Binh ding Tuyén dung Viéc 1am, Ban (Phong) Dy an Diéu tiét Cung va Cau
cua Cuc Lao dona cac tinh thanh

Tu v&n mién phi

https://www.mhlw.go.jp/kouseiroudoushou/shozaiannai/roudoukyoku/index.html

[5] ny ban Lao djng

Trudng hop ¢ nhiing hanh vi lao dong bét chinh (bi ddi xir bét loi bai nguoi sir dung lao dong vai 1y do da tham
gia vao Té chire Cong doan, v.v... Tham chiéu Trang 12), Uy ban Lao déng sé tién hanh h trg T4 chirc Cong doan
ciing nhu cac doan vién, trudng hop xay ra tranh chap lao dong nhu dinh cong, v.v... Uy ban Lao dong sé tién hanh
didu tiét (can thiép, hoa giai, lam trong tai) dé giai quyét cac mau thuan giita T4 chirc Cong doan va cong ty. Ngoai
ra, ¢6 tién hanh hd trg dé giai quyét mau thuan lién quan dén céc vin dé lao dong nhur didu kién lao dong, v.v... gitra
c& nhan ngudi lao dong va cong ty (can thiép cac tranh chip lao dong riéng 1¢) (cha y: ddi vai nhiing can thiép cac
tranh chip lao dong riéng 1¢, s& thy Iy tai Uy ban Lao dong cua cac tinh thanh ngoai trir Uy ban Lao dong cua thi do
Tokyo, tinh Hyogo, tinh Fukuoka va Uy ban Lao déng Trung wong). Tt ca dugc thuc hign mién phi.


http://www.mhlw.go.jp/.html
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| Uy ban Lao dong |

‘ Uy ban Lao dng Trung wong https://www.mhlw.go.jp/churoi/ \

ﬁyhbin L;o dong cua cac http://www.mhlw.go.jp/churoi/chihou/pref.html ‘
tinh than

[6] Céc tinh thanh

Tai Vin phong Quan 1y Lao dong hay tai Quiy Tu vin Lao dong do céc tinh thanh thiét lap ciing co tiép nhan
céc tu van lao dong lién quan. Vui 1ong xem website cua céc tinh thanh ma minh sinh séng.

[7] Trung tam Hb tr¢ Tw phap Nhat Ban (Houterasu)

Houterasu 1 phong tu van tdng hop duoc thiét 1ap dé bat ky ai, bit cir ¢ ddu trén toan qudc ciing c6 thé nhan
dugc su hd trg vé phép ly can thiét do c6 nhidu nguai khong thé lién hé tu van khi gap nhiing ric rdi mang tinh phap
ly vi “Khéng biét nén lién hé dén dau dé duoc tu van” hay “Khong c6 luat su & gan day™ hay la “Khdng thé tra ndi
chi phi luat su”. Tai Houterasu ciing c6 cung cip nhiéu dich vu phép 1y dé giai quyét cac ric réi mang tinh phap ly

ctia moi ngudi v& cac van dé lao dong.

| Trung tam HJ trg Tu phap Nhat Ban (Houterasu) |

’ http://www.houterasu.or.jp/ ‘

[8] Japan Pension Service (pension office)

T chirc Huu tri Nhat Ban (Van phong Huu tri) tiép nhan su tty nhiém, ty théc tir qudc gia va tién hanh mot loat
céc nghiép vu quan ly (ap dung, truy thu, quan Iy hd so, tu van huu tri, tro cip, v.v...) lién quan dén huu tri cong.

Dbi vai cac tu véan lién quan dén viéc &p dung Bao hiém Huu tri Phuc loi thi tiép nhan tai Ban Khao sat Ap dung
Huu tri Phuc loi ciia Van phong Huu tri, di véi nhitng tu vAn huu tri théng thuong s& tiép nhan tai Phong Tu van
Khach hang ciia Van phong Huu tri trén toan qudc.

T4 chte Huu tri Nhat (Pension office)

Quiy tu van - thu tuc trén toan quéc
https://www.nenkin.go.jp/section/soudan/index.html

Tu van vé tién huu tri qua di¢n thoai
https://www.nenkin.ao.in/section/tel/index.html
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[9] Tram Hb tro Thanh nién Khu vuc (Saposute)
Tram hd tro dang hd tro viéc 1am cho gidi tré tir 15 tudi dén 49 tudi dang gap phai nhitng phién néo khi lam viéc
nhu hd tro tw vin chuyén mén dé tu 1ap nghé nghiép, hd trg dé én dinh viéc 1am sau khi 1am viéc va buéc 1én mot
t4m cao méi, trai nghiém lam viéc & cac doanh nghiép lién két hop tac, v.v...

| Tram Hb tro Thanh nién Khu vuc (Saposute) |

‘ http://saposute-net.mhlw.go.jp/ ‘

[10] Cong Théng tin Pién tir Stic khée Tinh than cia Ngwoi Lam viéc " Tai Tam hon™
Tai "Tai Tam hdn", ngoai viéc thuc hién cung cip thdng tin mot cach téng hop lién quan dén stc khoe tinh than
tai noi lam viéc, con hd tro d6i ung qua email, dién thoai va mang xa hoi (SNS) lién quan dén cac cau hoi hoic lién
hé tu van tir chu kinh doanh, ngudi phu trach cong tac nhan su cua doanh nghiép hoic tir ngudi lao dong, v.v... lién

quan dén van dé sirc khoe trong tam hdn tai noi lam viéc

Céng Théng tin Bién tir Sirc khoe Tinh than caa Nguoi Lam viéc "Tai Tam hon"

“Tu van qua dién thoai cua Tai Tam hon” danh cho ngudi lam viée

0120-565-455
17100~ 22 1 00 [T By -Churra] 10 2 00 ~ 16 2 00

“Tu van qua email cia Tai Tam hdn” danh cho nguoi lam viéc

m Tiép nhan trong 24 gio/Tra 1oi trong vong mot tuan.
https://kokoro.mhlw.go.jp/mail-soudan/

https://kokoro.mhlw.go.jp/sns-soudan/

[11] Phong tw van vé quay roi

Phong tu van vé qudy réi tiép nhan tw vin mién phi cho nhimg ngudi dang lo 1ing, dang gap rac rdi do hanh vi
quiy rdi tai noi lam viéc (hanh vi lam dung quyén luc, quiy réi tinh duc, gay kho khan vi 1y do mang thai, sinh con,
nghi lam cham soc con nho, nghi 1am cham soc gia dinh, v.v... (bao gdm ca quéy rdi trong hoat dong tim viéc, v.v...)).
Ban ciing c6 thé dugc tu van vao budi tdi va ngay nghi ngoai thoi gian lam viéc cia Goc Tu vén Lao dong Téng hop
va Cuc Lao dong cac tinh thanh. Chuyén gia s& tu van va tra 16i nhiing cau hoi khac nhau vé van dé lién quan dén
qudy rdi tai noi lam viéc qua email, dién thoai va mang x& hoi (SNS) .

Tu van qua email, va man A A A A A
& hoi (SNS) ¢ Phong tu van vé quay roi

2¢Tiép nhan trong 24 gio, dy dinh tra loi trong khoang 72 gio

https://harasu-soudan.mhlw.go.jp
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CHUONG 1: VE LUAT LAO PONG

1. Luat Lao dgng la gi?
Moi ngudi di tirng nghe qua "Luat Lao dong" chwa? Khong phai 1a c6 mot phép ludt tén nhu vay. Tén goi téng
hop cua nhiéu phép luat lién quan dén 1am viéc nhu Luét Tiéu chuén Lao dong hogc Luat Cong doan, Luat Co hoi

Viéc lam Binh ding Nam nit, Lut Tién lwong Téi thiéu, v.v... dwoc goi chung la "Luat Lao dong"

2. Vai tro caa Luat Lao dgng

Vay thi tai sao Luat Lao dong lai cn thiét? Truong hop moi ngudi mudn 1am viéc ban thoi gian hosc truong
hop mudn 1am viéc tai cong ty, giao udc vé viéc "Lam viéc" va "Thué mudn™ = Hop ddng Lao dong s& dugc ky két
gitra moi ngudi (ngudi lam viée, nguoi lao dong, nhan vién) va cong ty (ngudi thué mudn, ngudi sir dung lao dong,
doanh nghiép, chi kinh doanh). V& co ban, ndi dung hop ddng s& 1am viéc véi didu kién thé ndo, v.v... s& duoc quyét
dinh duya trén sy nhét tri gitta nguoi lao dong va cong ty.

Tuy nhién, néu hop ddng duoc "Ky két mot cach hoan toan tw do™ thi s& nhu thé nao?

Ngudi lao dong khéng thé muu sinh dugc néu khéng dwoc mot noi nao dé6 thué mudn va tra luong. Do do, dé
dugce thué mudn thi cho du ¢é bit mén trong tién luong hodc trong thoi gian lam viée di nita ciing phai ky hop dong
theo nhu didu kién ma cong ty da dua ra. Ngoai ra, méc du thuong luong vai cdng ty ring "Minh muén 1am viéc véi
mot mie luong cao hon" nhung di bi cong ty néi ring "Con ngudi khac mudn lam viéc nén néu khong thich thi
khéng lam ciing dwoc”, két cuc la phai tuan theo diéu kién do cong ty don phuong dua ra.

Nhu thé nay, néu dé cho noi dung caa Hop dong Lao dong hoan toan tu do thi hiu nhu ngudi lao dong s& &
cuong vi yéu hon so véi cdng ty, c6 thé s& cho ra mot ndi dung hop dong bét lgi cho ngudi lao dong véi didu kien
lao dong kém nhu tién luong thap hay lao dong trong thoi gian dai. D& khdng xay ra viéc ndy, Luat Lao dong dwoc

quy dinh dé bio vé ngudi lao dong véi cic quy tic nhit dinh. Trang bi cho minh nhiing kién thirc v& Luat Lao

déng sé giup bao vé dwec guyén lgi cho chinh moi nguwi.

Ngudi duoc thué dé lam viéc dugc bao gom trong “Nguoi lao dong” dugc Luat Lao dong bao vé nén khong chi
nhan vién chinh thitcc ma ca nhan vién phai cir (ngudi lao dong ky két Hop ddng Laoe déng véi cdng ty phai cir

va dwoc phai cir dén mot cong ty khic dé 1am viéc theo ménh lénh chi huy ciia cong ty dé), nhan vién hop

dong (ngudi lao ddng dang ky két Hop ddng Lao déng c6 quy dinh thdi han véi chu doanh nghiép), ngudi lae dong

lam viéc ban thoi gian (ngwdi lae ddng co thoi gian 1am viéc quy dinh trong 1 tuidn ngin hon so véi ngudi lao

dong binh thwong (ngudi dwec goi 1a “Nhan vién chinh thire (ngudi lao dong toan thoi gian dwec tuyén dung

vo thoi han)”) dwec tuyén dung béi cing mét chit doanh nghiép), nhin vién 1am thém ciing 13 “Ngwoi lao

déng” déu dwoc 4p dung Luit Lao ddng (tuy nhién, tlly vao cach thie 1am viée nhu thé ndo ma néi dung ap dung

cu thé s& khac nhau)
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Kién thae co ban khi lam viéc

3. Té chirc Cong doan la gi?

T chie Cong doan 1a "Té chirc ma ngudi lao dong tro thanh cha thé nhdm muc dich duy tri va cai thién diéu
kién lao dong mét cach tu chi, nang cao tinh trang kinh t&", nghia 13, ddy 1a mét té chirc dugc tao ra dé nguoi lao
dong str dung ban tay caa chinh minh dé bao vé quyén loi ciia minh.

Cho dit nguoi lao dong c6 mubn lam mot cai gi d6 dbi véi tinh trang lam viéc hién tai, khi ma khong thé nghi
phép va tién luong thi thap, tuy nhién chi mét minh nguoi lao dong trong khi dbi phwong 1a céng ty nén ¢ yéu cau
hay tién hanh cai thién thi ciing khong phai 1a didu don gian. Cho du c6 yéu ciu thi ciing c6 thé s& két thic khi bi
cong ty néi rang "Co rat nhiéu nguoi sin sang thay thé cho cong viéc caa anh ban, néu cam thdy khong thich thi ¢é
thé nghi viéc". Do d6, Hién phap Nhat Ban c6 bao dam 3 quyén lao dong (Diéu 28 Hién phap Nhat Ban) nhu sau:

T6 chirc Cong doan 1a gi?

Quyén ngudi lao dong tao ra To chirc Cong doan (quyén doan két)

Quyén ngudi lao dong thuong lugng tap thé véi ngudi st dung lao dong (cong ty) (quyén
0 thuong lugng tap thé)

Quyén ngudi lao dong hanh dong tap thé dé thuc hién dugc nhitng yéu ciu ciia minh

(quyén hanh dong tap the)

dé ngudi lao dong tap hop vai nhau thanh mot tap thé ¢ thé thuong lwong véi cdng ty trén lap truong ngang
bang. VA Luat Cong doan duoc quy dinh dé bao dam quyén lgi nay mot cach cu thé.

T chirc Cong doan ¢6 thé dugc thanh 1ap mot cach ty do néu nhidu ngudi lao dong tap hop lai. Nguoi st dung
lao dong khong thé gay can tré cho viéc thanh 1ap To chic Cong doan, bén canh do, ciing khong can thiét phai c6
su phé chuan hogc thdng bao, v.v... ciia co quan hanh chinh dé thanh 1ap T6 chic Cong doan. Td chirc Cong doan
ngoai viéc tb chirc thuong lrong tap thé voi ngudi st dung lao dong bang cach yéu ciu cai thién didu kién lao dong
cua chinh minh, v.v... con ¢ thé tap hop nhitng y kién ciing nhu nguyén vong cia doan vién dé dé xuit cho ngudi
sir dung lao dong hoic tién hanh trao di thao luan véi nhitng doan vién gap phai nhiing phién nio. Ngudi sir dung
lao d6ng bi nghiém cim thyc hién nhitng hanh vi lao dong bét chinh (tham chiéu "Tién thém mot busc " dudi
déy) nham bao dam hoat dong cua Té chirc Cong doan

*  Phong Quan ly Lao dong cua céc tinh thanh ¢ tiép nhan tu van vé viéc thanh 1ap T chirc Cong doan, ngoai
ra, con hd tro td chic lién két, v.v... cia cc T6 chie Cong doan.
*  Ngoai T) chirc Cong doan dugc thanh 1ap theo timg cong ty, ciing c6 thé tham gia vao T chirc Cong doan

bén ngoai cong ty duoc td chuc tai ting khu vuc, v.v...

Tién thém mét buéc [1] Hanh vi Lao dgng Bat chinh
Lu4t Cong doan nghiém cim ngudi sir dung lao dong thyc hién cac hanh vi dudi day nhim dam bao 3 quyén lao
dong mot cach chic chan.
[1] Dbi xtr mot cach bét loi nhu sa thai, giang chirc, ha lwong, qudy rdi, v.v... véi Iy do ngudi lao dong da tham
gia vao T chirc Cong doan hoic thuc hién hoat dong cua Té chirc Cong doan mét cach chinh dang (hanh
dong béi cong), v.v... (Ngoai trir viéc cit tién luong cua khoang thoi gian dinh cong, v.v...)
[2] Tu chéi thuong lwong tap thé khi khdng co 1y do chinh dang. (Ngoai trir trudng hop c6 1y do chinh déang,

phai tra 151 dbi vai nhitng dé nghi thuong luong tap thé tir T6 chire Cong doan).



Chuong mé dau

[3] Chi phdi, can thigp, hd trg chi phi van hanh cong doan déi vai viéc thanh l4p va quan 1y diéu hanh Té chic
Cong doan. (Dién hinh Ia 161 n6i va hanh déng gay can tré viéc thanh lap, tham gia TS chirc Cong doan hodc
thuc hién cac hoat dong cong doan cta nhan vién, v.v...).

[4] Dbi xir mot cach bét lgi véi Iy do ngudi lao dong da d& nghi Uy ban Lao dong giup d& hoidc da cé nhiing
phat ngdn ciing nhu cung cép ching cir cho Uy ban Lao dong. Khi bi nguoi sir dung lao dong ddi xir bing
nhiing hanh vi lao dong bat chinh, T4 chiic Cong doan hogc ngudi lao dong c6 thé yéu cau Uy ban Lao dong
giup da.

Tién thém mot buéc [2] ﬁ_y_ ban Lao dong

Tranh chép lao dong giita ngudi lao dong (T chire Cong doan) va ngudi sir dung lao dong (cong ty) nhu tranh
chip déi véi cac hanh vi lao dong bat chinh hay dinh cong, v.v... khéng chi gay ra nhing tdn thét to I6n cho ci ngudi
lao dng va nguoi st dung lao déng ma con tic dong Ion dén toan xa hoi nén can phai cb géng ngin ngira nd xay ra,
giai quyét én thoa mot cach sém nhét.

Tranh chip giita nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong cin phai dwoc hai bén thao luan véi nhau mot cach
thanh that va giai quyét theo tinh than tw nguyén, tuy nhién, trén thuc té néu chi c6 ngudi lao dong va ngudi si dung
lao dong thi c6 trudng hop khong thé giai quyét duoc van dé. Vi vay, Uy ban Lao dong dugc thanh lap nhu 14 mot
co quan thtr ba nhim giai quyét tranh chip gitta nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong mot cach cong bang.

Uy ban Lao dong la Uy ban ciu thanh ba bén bao gdm Uy vién dai dién cia bén cong ich, ngudi lao dong va
nguoi st dung lao dong, "Uy ban Lao dong cac tinh thanh" & cac tinh thanh véi tu cach 14 co quan cua cac tinh thanh,
"Uy ban Lao dong Trung wong" v&i tu cach 13 co quan quéc gia dugc thanh lap.

Tai Uy ban Lao dong c6 tiép nhan cac kién nghi tir nhitng ngudi c6 lién quan, truong hop ¢6 nhiing hanh vi lao
dong bét chinh s& ban hanh ménh lénh ciru tro ciing nhu tién hanh 3 hoat dong diéu tiét "Can thigp”, "Hoa giai",
"Lam trong tai" dé giai quyét tranh chép lao dong.

Ngoai ra, ciing c6 thuc hién "Can thiép cac tranh chip lao dong riéng l&" dé giai quyét cac xung dot lién quan
dén cac van d& lao dong nhu diéu kién lao dong, v.v... gitra c4 nhan ngudi lao dong va cong ty. ( — Tham chiéu
Trang 8)

* V& viéc can thiép cac tranh chip lao dong riéng I&, ngoai trir thi d6 Tokyo, tinh Hyogo, tinh Fukuoka ra, tai
Uy ban Lao dong & cac tinh thanh con lai déu c6 tiép nhan xu ly. (Tai thi d6 Tokyo va tinh Fukuoka c6 tiép

nhan xt ly tai Van phong Quan ly Lao dong, v.v...).

Tién thém mét buéc [3] Théa wée Lao dong Tap thé

Thoa ude Lao dong T4p thé 1a ban giao udc gitra T6 chirc Cong doan va cong ty, truong hop dugc tao ra bing
vin ban c6 ghi tén, dong diu, v.v... cia ca hai bén s& phat sinh hiéu luc. Cho du cong ty cé ky két Hop ddng Lao
dong véi thanh vién cong doan hodc dua ra cac quy dinh ctia cdng ty (Noi quy Lao dong — Tham khao Trang 16)
nhung néu c¢é ndi dung vi pham diéu kién lao dong va vi pham déi ngd da duge quy dinh trong Thoa udc Lao dong
Tap thé thi phan d6 ciing khong c6 hiéu lyc, ma s& dya trén tiéu chuén caa Thoa ude Lao dong Tap thé 12 tiéu chuén,
T6m lai, didu kién lao dong di dugc quy dinh trong Thoa ude Lao dong Tap thé s& duge uu tién hon so v6i Noi quy
Lao dong hoic Hop dong Lao dong.
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TRUOC KHI BAT PAU LAM VIEC

CHUONG 2: TRUOC KHI BAT PAU LA

1. Khi ky Hop dong Lao déng

Khi 1am viéc, moi ngui s& kidm tra didu kién lao dong nhu ndi dung céng viéc, tién luong hoidc ngay 1am viéc,
V.V... va muén 1am viéc tai cong ty co diéu kién phii hop véi minh. Tuy nhién, cho du c6 quyét dinh vao 1am viéc tai
cong ty co diéu kien phii hop hay da tim duoc cong viéc lam bén thai gian phi hop di nita thi khi bat dau [am viéc
thuc t& mai thay bdi réi néu diéu kién lao dong hoan toan khac véi nhiing gi ma ngudi ciia cong ty da noi trude do.
Vi vay, dé khdng xay ra viéc nay, trong Luat Lao dong ¢6 quy dinh ¢dng ty phai c6 nghia vu thé hién rd diéu kién

lao ddng cho ngwdi lae dong khi ky két Hop ddng Lao déng.

Ngoai ra, vé 6 muc dic biét quan trong sau diy khéng chi giao kéo bing léi néi ma theo nguyén tic phai

thé hién bing vin ban (Piéu 15 cua Luat Tiéu chuin Lao dong). Pac biét, trong trueong hop ban than ngudi lao
dong c6 nguyén vong, cong ty c6 thé trinh bay qua FAX, e-mail, v.v... (Gigi han trong nhitng noi dung cé thé trinh
bay bang van ban.)

Khi ky Hop ddng Lao dong

[1] Hop ddng dén khi nao (lién quan dén thoi gian cua Hop dong Lao dong)*

[2] Quy dinh lién quan dén viéc gia han ciia hop ddng cé quy dinh thi han (cé gia han hay khang,

céch quyét dinh trong truong hop gia han, v.v...)

[3] Lam cbng viéc nhw thé ndo va & dau (dia diém 1am viéc, ndi dung cong viéc)

[4] Thoi gian lam viéc va viéc nghi ngoi nhw thé ndo (thoi gian bit dau va két thic cong viée, 6 tang

ca lam thém gio hay khéng, thoi gian nghi ngoi, ngay nghi, nghi lam, luan phién chuyén déi céng viéc

khi 1am viéc (theo ca), v.v...)

[5] Tién lwong dwoc chi tra nhw thé ndo (quyét dinh tién lvong, phuong phap tinh toan va chi tra, thoi

ky chét va chi tra)

[6] Quy dinh khi nghi viéc (Quy dinh khi nghi viéc (lién quan dén théi viéc... bao gdm Iy do trong truang hop

sa thai))

*  Khi ky két Hop ddng Lao dong, c6 truong hop quy dinh thoi han va ciing c6 trudng hop khong quy dinh
thoi han. Truong hop ¢ quy dinh thoi han thi thuong thiy & nhan vién hop ddng hodc nguoi lao dong lam
viéc béan thoi gian, truong hop khéng co quy dinh thoi han thi thuong thdy ¢ nhan vién chinh thic vai didu
kién tién quyét Ia tuyén dung lau dai.

Déi voi cac noi dung ciia Hop dong Lao dong khac véi nhitng didu nay ciing c6 quy dinh ngudi lao dong va
cdng ty can phai c¢b géng xac nhan bang van ban (Khoan 2 Didu 4 cua Luat Hop ddng Lao dong).

Bing viéc ky két Hop dong Lao dong, cong ty s& c6 nghia vu "Chi tra tién luong da quy dinh trong Hop
ddng Lao dong”, tuy nhién, mat khac, moi ngudi ciing c¢6 nghia vy "Tuén theo chi thi caa céng ty va 1am
viéc mot cach thanh that"

*  Néu nhan thay cac quy dinh trong Hop ddng Lao dong khéng duoc tuan tha, vui 1ong lién hé dén “"Phong
Thanh tra Tiéu chuan Lao dong hodc Goc Tu van Lao dong Tong hop" (tham chiéu Trang 7) dé duogc tu
vén.

(— Tham chiéu Trang 17 "Tién thém mét buéc @: Hang muc nghiém cAm cia Hop ddng Lao dong")

(— Tham chiéu Trang 18 "Tién thém mot budc B: Quyét dinh tuyén dung chinh thuc")

(— Tham chiéu Trang 24 "Muc 6: V& tuyén dung ngudi khuyét tat")
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CHUONG 2

2. Ban c0 timg dwgc héi vé “Gia dinh” hoic “Noi sinh” ciia minh trong cac cugc phéng
van tuyéen dung?

Ban c6 thé dugc hoi nhitng ndi dung nhu “Thanh phin gia dinh” hodc “Noi sinh” cia minh trong mét cugc phong
van tuyén dung, hodc bi yéu cau ghi vao phiéu dién thong tin (Entry Sheet). Ban nghi nhu thé ndo néu tiéu chuan
tuyén dung cua cac doanh nghiép khong lién quan dén ning luc va su phu hop can thiét vé mat cong viéc nhu thé
nay? Trong Luat On dinh Viéc lam ¢ quy dinh viéc thu thap théng tin ca nhan ciia ngudi lao dong lién quan dén
tuyén dung nguoi lao dong, v.v... phai dwoc thuc hién trong pham vi can thiét cho viéc tuyén dung nguoi lao dong,
V.V...

Dé dam bao xét tuyén cong bing, Hello Work phé bién va bdi dudng kién thirc cho cac chi doanh nghiép nhim
thiét 1ap cac tiéu chuan tuyén dung dua trén ning luc can thiét va phi hop dé hoan thanh cong viéc caa ban than ting
vién. C6 2 diém can luu y duéi déy.

(1) Tao diéu kién cho ngudi tng tuyén

Dam bao ring tit ca nhitng ngudi dap wng didu kién tuyén dung déu c6 thé tng tuyén ma khong loai trir nhiing
dbi tugng dac bist dua trén qudc tich, xuit than, tinh trang khuyét tat, c6 hay khéng c6 bénh tat, ban dang gioi,
khuynh hudéng tinh duc, v.v.

(2) Lua chon dua trén nang lyc va sy phu hgp cua (ng vién

Viéc xét tuyén dua trén tiéu chuan 1a “Ung vién c¢6 nang luc can thiét va phi hop dé hoan thanh nhiém vu cua

loai c6ng viéc dang can tuyén hay khong?”.

N6i dung cu thé c6 thé din dén phan biét déi xir trong viéc 1am, chang han nhu “Hang muc khéng thudc trach
nhiém cua img vién” va “Hang muc vé nguyén tic tmg vién dugc tw do”, v.v... nhu sau.

14 hang muc c6 thé din dén phan biét déi xi trong cong vigc

Hang muc vé nguyén tic ing vién
duoc tu do (lién quan dén tu
tudng, tin ngudng)

Hang muc khong thugc trach

nhiém cua tng vién Phuong phdp xét tyen

*

*
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®Nguyén quan, noi sinh
®Gia dinh (nghé nghiép, méi
quan hé¢, suc khoe, bénh
sir, dia v, trinh d9 hoc vén,
thu nhap, tai san, v.v...)
®Tinh trang nha ¢ (céach bai
tri sip dat trong nha, loai
phong, loai nha, co s& vat
chit xung quanh, v.v.)
®Mbi truong sbng, moi
truong gia dinh, v.v.

®Tdn giao

®bang ung ho

®Quan diém séng, triét ly
séng, v.v.

®Nhan vit ngudng mo

® Tu tuong

® T4 chirc Cong doan (tinh
trang tham gia, lich st hoat
dong, v.v.), cac phong trao
X& hoi nhu phong trao sinh
Vién, v.v.

® B30, tap chi dit mua, doc
gia thuong xuyén, v.v.

® Thyc hién kiém tra ly lich,
V.V.

® St dung céc tai liéu ung
tuyén bao gom céc hang
muc khéng lién quan dén
nang luc va sy phu hop cua
ung vién

® Thyc hién kham strc khoe
tai thoi diém xét tuyén ma
khong dugc xem la c6 tinh
can thiét, hop ly va khach
quan (bao gdbm nop gidy
khém strc khoe)

Khdng gidi han nhitng muc duoc liét ké & day.

Hay lién hé vé6i van phong Hello Work gén nhat khi gap truong hop bi hoi nhitng muc khong lién quan

dén ning lyc va sy phi hop khi phong van hoc bi yéu ciu dién vao miu don tng tuyén viéc 1am nhiing

didu nhu vay.




TRUOC KHI BAT PAU LAM VIEC

Dé biét thém chi tiét, vui long tham khao trang web xét tuyén cong béng dic bist
(https://kouseisaiyou.mhlw.go.jp/)!

3. Ban c6 biét Ngi quy Lao dong khong?
Diéu kién lao dong khi moi nguoi 1am viéc tai cong ty cé rat nhiéu diém chung danh cho tit ca moi ngudi tai noi
1am viéc d6, cac quy tic lién quan dén diém chung nhu vy duge quy dinh trong "Néi quy Lao dong™.
Noi quy Lao dong la cudn sb tay quy tic do cdng ty tao ra sau khi ling nghe ¥ kién ciia ngudi lae dong vé

diéu kién lao déng nhw tién lwong ciia ngudi lao ddng hodc thoi gian lam viéc, v.v... hay nhirng trat tw ky luat

tai noi 1am viéc, v.v... Trong mét cong ty ¢6 nhidu ngudi tap hop lai, viéc xay dung cac quy téc va tuan tha nd s&

gilp cho moi ngudi an tm 1am viéc va cé thé ngan ngira dwoc nhitng ric réi khong can thiét nén vai tro cua Noi quy
Lao dong la rat can thiét. Noi quy Lao déng phii dwoc thong bao hoic phan phat dé cho ngwoi lao déng c6 thé

tim hiéu dwoc ndi dung bit cir khi nao (Biéu 106 cua Luat Tiéu chudn Lao dong), vi vay néu c6 lo ling vé diéu gi

d6 tai noi 1am viéc hoic tai noi 1am viéc bén thai gian, hdy xem Noi quy Lao dong dé xac nhan lai.

Quy dinh cta Noi quy Lao dong

Nhing cong ty thuong xuyén thué mudn tir 10 nguoi lao dong tro 1€n phai xay (Diélf 89 cu%
dung Néi quy Lao dong va dang ky cho Trusng Phong Thanh tra Tiéu chuan Lao Lugt Tiéu chuan

n Lao dong)
dong
Nhiing hang muc phai ghi trong Noi quy Lao dong "

1JH lién quan dén tho gian bt du va thai gian két thiic cong vie, thoi | (oo 02 02
[1] Hang muc lién quan dén thoi gian bat aurvat o1 gian két thdc cong viéc, thoi Luat Tiéu chuén
gian nghi giai lao, ngay nghi, nghi lam, hé thong lam theo ca Lao dong)

[2] Hang muc lién quan dén tién luong
[3] Hang muc lién quan dén thoi viéc

Khi xay dung, thay ddi ban Noi quy Lao dong, phai 1dng nghe ¥ kién & phia nguoi |  (Piéu 90 cua
Luéat Tiéu chuan

lao dong
Lao dong)

(Piéu 92 cua Luat
Noi dung cua Noi quy Lao dong khong dugce ngugc lai vai phap luat hoac Thoa Tiéu chuan Lao dong
va Diéu 13 cua Luat

udc Lao dong Tap thé 8
Hop ddng Lao dong)

*  Néu nhan thdy cac quy dinh trong Noi quy Lao dong khong dugc tuan tha, vui long lién hé dén "Phong
Thanh tra Tiéu chuan Lao dong hodc Goc Tu van Lao dong Tong hop" (tham chiéu Trang 7) dé dugc tu

van.
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CHUONG 2

4. C4c loai bao hiém va hé thong hwu tri dé an tam lam viéc

T6i nghi céc ban di tirng nhin thiy cé cong ty ghi "Pay dii bao hiém céc loai" khi xem théng tin tuyén dung.
"Pay du bao hiém cac loai" c6 nghia 1a c6 tham gia vao Bao hiém Viéc lam, Bao hiém Tai nan Lao dong, Bao hiém
Y té, Bao hiém Huu tri Phiic loi, cho biét nhitng nhan vién 1am viéc tai cong ty d6 s& duoc ap dung ché do do. Pay
14 ché d6 nham muc dich bao vé cugc séng sinh hoat cho ngudi lao dong, ngudi lao dong s& duge hudng nhiing tro
cép can thiét trong nhiéu hoan canh nhu khi bi bénh hoac bi thwong, khi sinh d¢, khi that nghiép, khi 16n tudi, v.v...
va khong thé 1am viéc dugc. Déi véi cong viéc chinh thirc hozdc 1am viéc ban thoi gian, cac cong ty dap ting cac didu
kién nhét dinh déu phai tham gia. C6 trudng hop nhiing ngudi 1am thém ciing c6 thé tham gia. Didu quan trong 1a
can phai kiém tra xem doanh nghiép ma minh du dinh Iam c6 tham gia vao nhitng ché d6 nao.

(— Tham chiéu Trang 18 "Tién thém mot budc (6): Xem chi tiét v& cac loai bao hiém va hé théng huu tri")

Tién thém mét buéc [4] Hang muc nghiém ciAm ciia Hop dong Lao dong

Khi muén nghi viéc & cong ty hién tai dé chuyén sang cong ty méi hoic khi di tim ra dugc noi lam viéc béan thoi
gian c6 didu kién tét hon so v&i noi lam viéc bén thoi gian hién tai, néu co diéu kién s& b phat tién néu nghi viéc
giita chirng thi c6 thé s& khé ma nghi duoc. Vi vay, trong Luat Lao dong ciing c6 quy dinh cdng ty khéng dwoc cho
vao trong Hop ddng Lao dong nhirg didu kién dwéi day nhim rang budc ngudi lao dong khong chinh ding
khi ky két Hop dong Lao déng.

[1] _Truéng hop ngudilae dong vi pham Hop ddng Lao dong sé bi bit tra tién phat do vi pham hep ddng

va quy dinh trwéc sbé tién dé (Piéu 16 cia Luat Tiéu chuin Lao déng)

Vi du, trong trudng hop céng ty ¢6 quy dinh trude cho nguoi lao dong rang "Néu thoi viéec khi lam viéc
chua du 1 nam sé& bi phat tién 12 100.000 yén" hoic Ia "Khi lam hong trang thiét bi cua cong ty s& bi phat
tién 10.000 yén", v.v... thi chung ta ciing khong cin thiét phai tuan thu theo didu nay. Tuy nhién, day 1a viéc
cAm quy dinh trudc vé s tién bdi thuong, khéng co nghia 1a nguoi lao dong s& dugc mién bi yéu cu bdi
thuong thiét hai trong truong hop ¢ y hoidc vo ¥ gy tén hai that sw cho cong ty

[2]_Nguwdi lao ddng phai ng tién trudc néu mudn 1am viéc tai cong ty, sau dé cong ty don phuwong khiu

trir tir tién lwong hang thing dé tra ng (Piéu 17 caa Luat Tiéu chudn Laoe dong)

Nhim ngin ngira tinh trang vi c6 khoan no vai cdng ty nén cho dii c6 mudn nghi viéc ciing khdng thé nghi
duoc.

[3]_Ep buéc nguwi lao ddng tich liy tién trong cdng ty (Piéu 18 cia Luat Tiéu chuin Lao déng)

V6i bét ky ly do gi thi viéc ép budc tich lity ciing bi nghiém cim, cho di c6 sir dung 1am phuc loi cho ngudi
lao déng nhu str dung 1am kinh phi du lich nhan vién céng ty ciing khong dugc. Tuy nhién, déi voi hé théng
tién gui trong cong ty, v.v... mot phan tién lwong s& ay thac cho cong ty theo mong muén ciia ngudi lao
dong thi cd thé dugc cho phép néu tuan theo mot sb didu kién can thiét nhét dinh.
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Tién thém mot buwéc [5] Quyét dinh tuyén dung chinh thic

Déi vai viéc tuyén dung ngudi méi tét nghiép, thong thuong s& ¢6 quyét dinh tuyén dung chinh thirc truéc kha
1au so v&i ngay vao cong ty lam viéc thuc té sau hoat dong tim viéc va ky thi tuyén dung, vay quyét dinh tuyén dung
chinh thirc nay c6 ¥ nghia nhu thé nao? Sau khi trai qua hoat dong tim viéc vét va, khi dugc cong ty ma minh mong
mudn dén 1am viéc ndi rang "Bit dau tir muia xuan, hiy dén cong ty ching tdi 1am viéc", tat nhién ching ta s& ky
vong la cé thé 1am viéc tai cong ty do, va néu dot nhién bi néi ring "S& khéng cé chuyén do nira” thi tt ca nhiing du
dinh phia trudc s& bi réi loan. Vi vay, truong hop Hop dong Lao dong dugc cong nhan thanh lap vi da quyét dinh
tuyén dung chinh thuc, viéc huy bo quyét dinh tring tuyén s& duoc xem | huy bo hop ddng. Do do, trudong hop nay
s& giéng véi trueong hop sa thai théng thwong, phai c6 Iy do thuyét phuc phu hop véi Kién thire binh thwong

ciia x4 hoi (tham chiéu Trang 51-53).

Tuy nhién so véi viéc sa thai sau khi da bat dau lam viéc thuc té, Iy do huy bo quyét dinh trang tuyén duoc cho
phép s& nhidu hon nén truong hop khong thé tét nghiép duoc, truong hop khong thé ldy duoc gidy phép lai xe, cac
bing c4p chirng chi theo quy dinh, trueong hop tinh trang stc khoe kém nén khé ¢é thé 1am viéc dugc, truong hop cé
sy gia mao nghiém trong trong ndi dung mé ta trong Ban so yéu 1y lich hay trudng hop xay ra cac vy an hinh su,
V.v... viéc hiy bo quyét dinh tring tuyén s& duoc xem 14 chinh déng.

Tuy nhién, ngay ca truong hop viéc hiy bo quyét dinh tring tuyén cé hiéu luc thi ciing phai giéng véi truong
hop sa thai thong thudng, cong ty cin phai thuc hién cac thii tuc mét cach rd rang diy da nhu bao trude viéc sa thai,
v.v... Ngoai ra, trudng hop ngudi quyét dinh tring tuyén yéu cau cip gidy chung nhan vé Iy do hay bé quyét dinh
tring tuyén, cdng ty phai nhanh chéng cip gidy ching nhan.

Ngoai ra, chu doanh nghiép ciing phai nd lyc dwa trén tim nhin tuyén dung xac thuc khi dwa ra quyét dinh tuyén
dung chinh thirc (Phuong cham Luat Thanh nién).

Bén canh do, c6 thé s& gap phai cac vin dé trong khi chd doi tai nha nhu "Hodn thoi ky bit dau 1am viéc" hay
"Bon phwong thay ddi diéu kién lao dong", "Bét budc tir chdi quyét dinh tuyén dung chinh thic”, v.v... Nhiing ldc
do, dung ty phan doan mot minh ma hay lién hé dén truong hoc, Hello Work (tham chiéu Trang 7), Goc Tu van Lao
dong Téng hop (tham chiéu Trang 7), v.v... dé duoc tu van.

*  Pbi voi Hop ddng Lao dong cua ngudi lao dong phai ct, s& ky két véi noi phai cir di (tham chiéu Trang 43).

Tién thém m Xem chi

(1)  Bao hiém Viéc lam

Bao hiém Viéc lam 1a ché do bao hiém thuc hién trg cip thit nghiép, v.v... dé gitip ngudi lao dong én dinh cudc
sbng va hd tro tim viée 1am trong trudng hop nguoi lao dong that nghiép, v.v... Bt ké quy mo cua co so kinh doanh
ctia noi 1am viéc, nhan vién phai cir, nhan vién hep ddng, ngudi lao déng lam viéc ban thoi gian hoiic nguoi

lam thém cd (1)- Thoi gian lam viéc quy dinh trong 1 tudn tir 20 gid tré 16n, (2)- Dw kién tuyén dung tir 31

ngay tré 1én déu thudce dbi tweng ap dung. Viéc tham gia vao Ché do Bao hiém Viéc 1am 13 nghia vu cua cong ty,

c6 thé lién he cho Hello Work dé hoi xem ban than minh c6 cin tham gia vao Bao hiém Viéc lam hay khéng. Phi

b4o hiém s& do cé ngudi lao ddng va cong ty chi tra.

Trudng hop bi that nghiép s& duoc chu cip Tro cip co ban (— tham chiéu Trang 53-54) (s6 tién phu cip s& can
clr vao tién luong khi con lam viée dé quyét dinh). Viéc tiép nhan cac thi tuc lién quan dén Bao hiém Viéc lam dugc
thuc hién tai Hello Work.



CHUONG 2

(2 Bao hiém Tai nan Lao dong

Bao hiém Tai nan Lao dong 1a hé thdng cong cung cip bao hiém cin thiét cho nguoi lao dong trong truong hop
nguoi lao dong bi thuong, bi bénh, tir vong, v.v... do ¢ong viéc (tai nan nghé nghiép), truong hop bi thuong, bi bénh,
tir vong, v.v... do tir hai cdng viéc tré 1én khi ngudi lao dong duoc tuyén dung tai nhidu cdng ty (tai nan da nghé
nghiép) hoac trudong hgp bi thuong, bi bénh, tir vong, v.v... do tai nan trén dudng di lam (tai nan trén dudng di 1am).

Luat Tiéu chuan Lao déng co quy dinh khi nguoi lao dong bi bénh hozc bi thuong vi cong viée, cong ty c6 nghia
vu phai thanh toan chi phi'y té, khi ngudi lao dong khdng thé 1am viéc dugc vi bénh tat hodc thuong tich d6, cong ty
phai c6 nghia vu bdi thuong khi ngudi lao dong nghi 1am (Diéu 75, 76 cua Luat Tiéu chuén Lao dong). Tuy nhién,
trudng hop cong ty khong du du da hoac tai nan qua nghiém trong, cé thé s& khong dugc bdi thudng day di.

Vi vay, Ché do6 Bao hiém Tai nan Lao dong duoc xay dung ra dé nguoi lao dong c6 thé nhan duoc tién boi
thuong mot cach chic chén khi xay ra tai nan lao dong. V@& co ban, ngay ca cong ty chi tuyén dung mét ngudi lao

déng ciing phai c6 nghia vu lam thi tuc ding ky tham gia vao Ché dé Bao hiém Tai nan Lao ddng va cong ty

do sé chiu tit ca phi bao hiém.

Theo nguyén tic, viéc tre chp dbi véi tai nan lae dong danh cho tit ca ngwdi lao ddng bao gdm cé ngudi

lao dong lam viéc ban thoi gian va nhan vién 1am thém, va gia du truwdng hop cdng ty khong tién hanh cac thi

tuc tham gia thi ngudi lao dong ciing dwoc nhan tre cip. Viéc tiép nhan cac tha tuc lién quan duoc thuc hién tai
Phong Thanh tra Tiéu chuén Lao dong (— tham chiéu Trang 7). Ngoai ra, dua trén nhing thay déi trong tinh hinh
xung quanh cdng viéc phu - cdng viéc kiém nhiém nhu sé lwong ngudi chon phong cach lam viéc da dang hoac

nhitng nguoi lao dong dang 1am nhiéu cdng viéc khac nhau nhu ngudi lao dong lam viéc ban thoi gian, v.v... dang
ngay cang tang I&n, v.v..., v6i quan diém tao ra moi trudng dé nhimg ngudi lao dong dang dwoc tuyén dung tai nhiéu
cong ty, v.v... c6 thé an tam lam viéc, Luat Bdi thuong Tai nan Lao dong (Lut s6 50 nam 1947) di duoc sira ddi.
Vi vay, viéc trg cap bao hiém tai nan cho ngudi lao déng dang duge tuyén dung tai nhiéu cong ty,
v.v... va gla quyén, v.v... cia ho s& duvgc quyét dinh dwa trén téng s6 tién lwvong cua tat ca cidc noi lam
viéc. Ngoai ra, ngay ca khi khong thé ching nhén tai nan lao déng & mét noi lam viée, truong hop c6
thé ddnh gid mét cch téng hop vé trach nhiém cda nhiéu noi lam viéc khéng cling chi s& hitu (thoi
gian lam viéc, cang thing, v.v...) va duoc chiérng nhan tai nan lao déng thi lic d6 cé thé nhan duoc tro

cap bdo hiém.

(3)  Baohiém Y té

Bao hiém Y té ché do bao hiém x4 hoi nham muc dich trg cip y té hodc chu cip céc tién phu cip can thiét nham
én dinh cudc séng khi ngudi lao dong hoic ngudi trong gia dinh bi bénh, bi thuong hodc khi sinh d¢, khi mit, v.v...
Thé bao hiém mang di khi di dén bénh vién c6 thé nhan dugc ca trong trudng hop tham gia Bao hiém Y té. Theo do,

ban than ngwdi dé sé chi tra s6 tién phi diéu tri 12 30% tai quiy dich vu ciia bénh vién.

Béo hiém Y té bat budc &p dung dbi véi (1)- Cic co sé kinh doanh ciia qudc gia, doan thé chinh quyén dia
phuong hoiic phap nhan, (2)- Céc co sé kinh doanh c& nhan c6 nganh nghé nhét dinh(*) thué mwén thwong

XUyén tir 5 ngwdi tré 1én, nhitng ngwdi lao dong lam viéc tai cdc co sé kinh doanh thude ddi twong 4p dung sé

phai tham gia (ngay ca nhan vién phai cir, nhan vién hep ddng, ngudi lao dong lam viéc ban thoi gian, ngudi

lam thém ciing cAn phai tham gia néu thoi gian 1am viéc quy dinh trong 1 tuin va sé ngay lam viéc quy dinh

trong 1 thang biing 3/4 tré 1én ciia ngudi lao déng binh thwong. Ngay ca truong hop dudi 3/4, néu du 5 didu kién:

(1)- Thai gian 1am viéc quy dinh trong 1 tuan tir 20 gid tro 18n, (2)- Tién lwong hang thang tir 88.000 yén tro lén,
(3)- Thoi gian lam viéc du kién 14 trén 2 thang, (4)- Khéng phai hoc sinh/sinh vién, (5)- Puoc tuyén dung trong
doanh nghiép cé quy md trén 100 nhén vién (Luu ¥) (Doanh nghiép tir 100 nhan vién tré xudng ciing thude ddi trong
ap dung néu c6 thoa thuan gitra ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong) thi ciing can phai tham gia Bao hiém Xa
hoi. Ngoai ra, phi bao hidm s& do cong ty va ngwdi lao dong chi tra mdi bén méat nira.
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e (Luuy) Vao thang 10 nim 2024, pham vi ap dung s& dugc ma rong bao gom ca nhimg ngudi lao dong ngén

han lam viéc tai cac doanh nghiép cé quy md trén 50 nhan vién.

* Nganh nghé nhét dinh

Nganh san xuat, nganh xay dung dan dung, nganh khai kho4ng, kinh doanh dién khi, nganh vén
tai, nganh vé sinh, kinh doanh buén ban hang héa, nganh tai chinh bao hiém, nganh cho thué kho
luru trit, nganh trung gian mdi gidi, nganh quang cao hudng dan thu tién, nganh khao sat nghién
clu gido duc, nganh y té va cham soc sirc khoe, nganh truyén théng bao chi, v.v...

(4)  Bao hiém Huu tri Phiic lgi

N6i dén "Huu tri", ¢6 thé moi nguoi s& hinh dung "Nhiing thir nhan duoc khi 16n tudi”, tuy nhién, huu tri céng
khéng chi 1a "Huu tri cho ngudi 16n tudi”. Ngay ca nhimg ngudi vin dang di 1am ciing ¢6 thé nhan duoc tro cip
Iwong huu nhu “Tro cdp khuyét tat” trong truong hop khuyét tat, “Tro cip tir tudt” trong tredng hop thanh vién trong
gia dinh qua doi, v.v...

Bao hiém Huu tri Phuc loi 12 mét trong nhitng ché do do, Bao hiém nay cung cip tro cip khi ngudi lao dong lon
tudi hay khi bi bénh hoic thuong tich gi d6 va dé lai khuyét tat trén co thé hoic khi thanh vién trong gia dinh mét va
gia quyén cua nguoi d6 gap kho khin nham muc dich gop phan én dinh cuc séng va nang cao phic loi cho nguoi
lao dong va gia quyén cua ho.

Co s6 kinh doanh &p dung Bao hiém Huu tri Phic lgi giéng véi Bao hiém Y té bit budc ap dung ddi véi (1)-

Cic co sé kinh doanh caia qubc gia, doan thé chinh quyén dia phwong hoéic phap nhan, (2)- Cic co sé kinh

doanh c& nhan c6 nganh nghé nhit dinh(*) thué mwén thwong xuyén tir 5 nguwdi tré [én, nhitng ngwdi lae déng

lam viéc tai cac co sé kinh doanh thude déi twong &p dung s& phai tham gia (ngay ca nhan vién phdi cir, nhan

vién hop ddng, ngudi lao dong lam viéc ban thoi gian, nguwdi 1am thém ciing cin phai tham gia néu thai gian

lam viéc quy dinh trong 1 tuin va sé ngay 1am viée quy dinh trong 1 thang bing 3/4 tré 1én ciia ngwdi lao ddng

binh thwong. Ngay ca truong hop dudi 3/4, néu du 5 diéu kién: (1)- Thai gian lam viéc quy dinh trong 1 tuin tir 20
gio trd 18n, (2)- Tién luong hang thang tir 88,000 yén trd 1én, ((3)- Thoi gian 1am viéc du kién 14 trén 2 thang, (4)-
Khong phai hoc sinh/sinh vién, (5)- Pugc tuyén dung trong doanh nghiép cé quy mé trén 100 nhéan vién (Luu ¥)
(Doanh nghiép tir 100 nhan vién tré xudng ciing thude dbi twong ap dung néu cé thoa thuan giira ngudi lao dong va

ngudi sir dung lao dong) thi ciing cin phai tham gia Bao hiém X& hoi.). Ngoai ra, phi bao hiém s& do cong ty va

ngudi lao ddng chi tra mdi bén mét nira.

e (Luuy) Luu ¥: Vao thang 10 ndm 2024, pham vi &p dung s& dugc mé rong bao gdm cé nhimg ngudi lao
d6ng ngan han lam viéc tai cac doanh nghiép ¢ quy mé trén 50 nhan vién.
* Trudng hop mudn biét chi tiét thi vui 1ong lién hé dén quay tu van dudi day.
« Bao hiém Viéc lam: Hello Work (tham chiéu Trang 7).
+ B4o hiém Tai nan Lao dong: Phong Thanh tra Tiéu chuan Lao dong (tham chiéu Trang 7).
« Bao hiém Y té: Chi nhanh & céc tinh thanh cua Hiép hoi Bao hiém Y t& Quéc gia hoac Lién minh Bao hiém Y
té ma minh tham gia.

« B4o hiém Huu tri Phuc loi: Van phong Huu tri (tham chiéu Trang 9).
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Tai liéu nay chu yéu la gisi thiéu nhing quy tic ma cong ty phai tuan thi nham bao vé loi ich cta nguoi
lam viéc, tuy nhién, phia nguoi 1am viée cling phai tuan theo nhiing quy tic nhét dinh.

Ngoai cac quy dinh duwong nhién nhu khong duoc di tré, khéng duoc roi khoi noi lam viéc trong thoi
gian 1am viéc ma khdng c6 su cho phép, trong thoi gian 1am viéc phai tuan theo chi thi caa cip trén va lam
viéc mot cach thanh thuc, ngoai ra con ¢ cac quy dinh nhu khong mang nhitng trang thiét bi cua cong ty ra
ngoai ma khéng cé su cho phép, khdng lam ro ri nhirng théng tin mat cia cong ty ra bén ngoai.

Trudng hop khdng tuén thii nhitng quy tic ndy mic di khong co 1y do chinh dang, lam dao I6n trat ty
ctia cong ty, ¢ thé s& bi nhiing hinh phat theo Noi quy Lao dong nhw giam lwong (xt phat bang céch giam
tién lwong), 19 dudi viéc (xir phat bang cach cong ty don phuong bét nghi viéc), v.v... Day goi 1a xir Iy ky
luat.

Tuy nhién, khong phai la cir ¢6 ghi trong Noi quy Lao dong 1 ngudi sir dung lao dong (cong ty) c6 thé
tu do xur ly ky luat, viéc xur ly ky luat s& vo hiéu néu thiy khdng c6 ly do khéach quan va hop 1y, khdng thich
dang khi can ctr vao mirc d¢ ciing nhu hoan canh ma ngudi lao déng da lam (Piéu 15 cia Hop dong Lao

dong).

Theo két qua khao sét vé y thire, v.v... lién quan dén viéc 1am ban thai gian véi déi trong l1a sinh vién

dai hoc, v.v... vio mua hé nam 2015, ngoai cac cau tra 1oi c6 nguy co vi pham phap luét lién quan dén tiéu
chudn lao dong nhu tinh thich hop trong viéc thé hién rd diéu kién lao dong, v.v... con ¢é nhiing cau tra 1oi
bi nghi nge anh hudng dén sy can bing thich hop trong viéc hoc & trudng va cong viéc ban thai gian nhu di
bi phan ca lam viéc hon nhiing gi dé thoa thuan khi tuyén dung.

Ngoai ra, theo két qua khao sat vé& y thuc, v.v... lién quan dén viéc 1am ban thoi gian véi dbi twong 1
hoc sinh trung hoc phé théng cé kinh nghiém 1am viéc ban thai gian tir thang 12 ndm 2015 dén thang 2 nam
2016 gibéng vai khao sat d6i vai sinh vién dai hoc, v.v..., ngoai cac cau tra loi co nguy co vi pham phép luat
lién quan dén tiéu chuin lao dong nhu tinh thich hop trong viéc thé hién rd diéu kién lao dong, v.v... con ¢6
nhiing cau tra i gap rac rdi lién quan dén viéc phan ca lam viéc.

Dua vao tinh trang nhu thé nay, Bo Y té - Lao dong va Phuic loi d yéu ciu cac td chirc chu doanh nghiép
cling nhu cac doan thé nganh ¢ nhidu cong viéc ban thoi gian cua sinh vién hoc sinh tuan thi cac phép luat
lién quan dén tiéu chuin lao dong ciing nhu xem xét cac van dé nhu thiét 1ap ca kip, v.v... Trong tuong lai
ciing s& lién két vai B Gido duc - Vin hoa - Thé thao - Khoa hoc va Cong nghé dé tién hanh céc hoat dong
nhu dudi day.

« Tién hanh chién dich trén toan quéc vao miia xuan nham muc dich thic giuc xac nhan didu kién lao dong
cta nguoi lam viéc ban thai gian

« Théng béo rong réi bang cac truyén don hodc phan phat cac ap phich

« Phd cap céc tai liéu danh cho nguoi huéng dan nhim giéo duc Ludt Lao dong cho trudng trung hoc phd
thong da tao nam 2019

« Phd cap céc tai lidu danh cho ngudi huéng din nham gido duc vé Luat Lao dong di dua ra nam 2019 cho

truong dai hoc, v.v...
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« Phéi cir giang vién ciing nhu t6 chirc cac budi hoi thao, v.v... lién quan dén viéc phé cap Luat Lao dong
cho trudng trung hoc phé thoéng, dai hoc, v.v...

«  Uu tién thyc hién gidm sat chi dao ddi vdi cac co sa 1am viéc cd khai béo, lién hé vé viéc vi pham phép

luat lién quan dén tiéu chuén lao dong

Muc 3: Khi lam viéc theo “hinh thirc lam viéc theo ca”

D4i v6i nguoi lao dong 1am viéc ban thoi gian, v.v... thi ngay lam viéc va gio 1am viéc khong quy dinh
rd rang khi ky két hop dong lao dong ma chia ca 1am viéc theo thang, v.v... ciing c6 thé 1a kiéu lam viéc
quyét dinh gio 1am viéc hozc ngay 1am viéc cu thé cho tirng thai ky (hinh thie 1am viéc theo ca)

Hay luu y cac diém sau khi 1am viéc theo hinh thuc 1am viéc theo ca

(1) Léng nghe mong mudn cua ngudi lao déng va cac quy tic lién quan dén chia ca lam viéc nhu thoi

han théng bao, v.v..., kiém tra cac quy tic lién quan dén thay dbi ca nhu thoi han thay déi ca di
dugc x&c dinh trude do, v.v... trudng hop khong cé quy tic nay héy trao dbi véi cong ty.

(2) Néu mudn quy dinh sb ngay lam viéc tiéu chuan cho ting thoi ky, sé ngay l1am viéc tbi da cing v6i

sb ngay lam viéc téi thiéu, v.v... hay thao luan véi cong ty.

o V& chi tiét nhitng diéu & trén va cac Luat chinh dugc 4p dung trong cac tinh hudng 1am viéc thuc té,
v.v..., ky két hop ddng lao dong theo hinh thirc 1am viéc theo ca, vi da dugc tdng hop trong “Nhiing diém
can lwu y dé thyc hién quan ly tuyén dung phii hop cho ngudi lao dong khi 1am viéc theo “hinh thic l1am viéc
theo ca’”, nén vui Iong kiém tra.

(URL) https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage 22954.html
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Muc 4: Vé tién lam thém ngoai gio ¢é dinh

Trong céc cong ty, bt ké 1a ¢ lam thém gio, 1am viéc vao ngay nghi, lam viéc vao ban dém (sau day
goi la "Lam thém gid, v.v." trong muc nay), c6 thé cé &p dung "Hé théng tién lam thém ngoai gio ¢é dinh "
qua viéc chi tra "Tién tra thém" ddi véi viéc lam thém gio trong khoang mot thoi gian nhét dinh, v.v...

Trudng hop c6 &p dung "Hé théng tién 1am thém ngoai gio ¢b dinh" c6 quy dinh 13 phai thé hién r (1)-

S6 gio 1am viéc va phwong phép tinh tién, v.v... lién quan dén tién l1am thém ngoai giv ¢ dinh, (2)-

Tién lwong co ban khong bao gém tidn Iam thém ngodi giv ¢b dinh, (3)- Chi tra tidn thém déi véi thoi

gian 1am thém gio vwret qué sb tién l1am thém ngoai gio c6 dinh (phuong cham Luat Thanh nién), vi vay,

truong hop khé hiéu déi véi nhitng noi dung ghi vé tién lam thém ngoai gio c¢b dinh, hdy xac nhan lai vai

cong ty hoac khi can thiét c6 thé lién hé cho Hello Work hoic Cuc Lao déng (Ban (Phong) Du 4n Didu tiét

Cung va Ciu) gan nhét dé duoc tu van.
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Muc 5: Vé thai gian thir viéc

Tuy vao cdng ty, cd thé co truong hop diéu kién lao dong s& khac nhau nhu c6 mét khoang thoi gian
nhét dinh ké tir khi duoc tuyén dung dwoc goi 1a "Thoi gian thir viéc", tién luong trong khoang thoi gian do
s& thap, v.v... (C6 nhiéu céch goi khac nhau tiy vao céng ty nhu "Thoi gian dao tao”, "Thoi gian hoc", "Thoi
gian tuyén dung tam thoi®, v.v...)

Vi s& gap rac rbi néu sau khi bat ddu 1am viéc mai biét c6 thoi gian ther viéc hodc didu kién lao dong
trong thuc té s& khac nén ¢ quy dinh ring, trong trudng hop cé thai gian thir viéc, phai thé hién rd viéc co
thoi gian thir viéc ciing nhu diéu kién lao dong trong thoi gian thir viéc trong phiéu tuyén dung hozc yéu cau
tuyén dung. Khi kiém tra phiéu tuyén dung hozc yéu cau tuyén dung, hay kiém tra ky xem c6 thoi gian thir
viéc hay khdng, diéu kién lao dong trong thai gian thir viéc cd khéc vai thoi gian sau khi duoc tuyén dung
chinh thirc hay khong. Truong hop khong cé thé hién rd ndi dung vé thoi gian thir viec hoic truong hop kho
hiéu v& noi dung caa khoang thoi gian thir viéc thi hdly xac nhan lai véi cong ty hozc khi can thiét c6 thé lién
hé cho Hello Work hoic Cuc Lao dong (Ban (Phong) Dy an Diéu tiét Cung va Ciu) dé nhan dwoc giéi thiéu
khi can thiét.

Muc 6: Vé tuyén dung nguoi kKhuyét tat

Bo6 Y té - Lao dong va Phuc loi thuc hién cac bién phap sau day va dang nd lyc hang ngay nham tao ra
mot x& hoi ton trong nhan cach va cé tinh 13n nhau dé cling nhau sinh séng, khong phan biét tat ca nguoi dan
trong nudc c6 khuyét tat hay khong, dé nguai co khuyét tat cé thé 1am viéc va ty chu vé mat nghé nghiép
Véi tu cach 1a thanh vién cta xa hoi.

« Nghiém cim tit ca c4c cong ty phan biét dbi xur véi 1y do 1a ngudi khuyét tat tai moi phwong dién lién
quan dén viéc chiéu mo, tuyén dung, v.v... nguoi lao dong. (Nghiém cdm phan biét déi xir déi voi nguoi
khuyét tat tai noi lam viéc)

« Tét ca cong ty co nghia vu can nhic hop ly (ng véi trang thai cua timg ngudi khuyét tt ciing nhu tinh
trang cuia noi lam viéc, v.v... .Viéc chon bién phap xu Iy cu thé nhu thé nao ddi véi viéc xem xét hop ly
s& do chu doanh nghiép va nguoi khuyét tat trao déi ban bac k§ voi nhau va dua ra quyét dinh (nghia vu
xem xét hgp ly).

« Déi vai cong ty, ching toi ¢ thuc hién "Quy ché ty Ié tuyén dung ngudi khuyét tat" bit budc cac cong
ty phai thué mudn ngudi khuyét tat tuong duong 2,3% sb lao dong cong ty thué muon. (= Tién hanh
truy thu tién tir cac cong ty khong dap tng du didu kién nay dé tra tién diéu tiét d6i vai cong ty thué muon
nhiéu nguoi khuyét tat hon sé lwong bt buge thué mudn ciing nhu hd trg chi phi thiét bi cho cac co sé

can thué mudn nguoi khuyét tat, v.v... (Quy ché nop tién thué muén ngusi khuyét tat)).




TRUOC KHI BAT AU LAM VIEC

Muc 7: “Nhirng hru ¥ vé cong viéc ban thoi gian den t6i”

C6 mot vai tha doan chiéu mo nhitng nguoi chuyén thyuc hién cac hanh vi pham t¢i nhu trom cuép hay
lira dao dic biét, v.v. trén mang xa hoi va cac trang web bing cach st dung nhitng cum tir nhu “Céng viéc
ban thoi gian lwong cao” va “Thanh toan tién mat ngay trong ngay”, v.v. Néu ban ting tuyén va tiép nhan
cdng viéc nay, ban co nguy co ddng 16a véi toi &c va tra thanh toi pham. Ban s& bi dbi phuong yéu ciu
cung cap gidy to tly than, v.v., vi vay ngay ca khi giita chirng ban nhén ra d6 1a hanh vi pham toi thi ciing
khong thé dirng lai mot cach dé dang. Néu ban wng tuyén vi d& dang bi du dd bai nhitng cum tir nhu “cong
viéc bén thoi gian lwong cao”, v.v. thi khong chi ngudi bi hai ma ca ban va gia dinh déu c¢6 nguy co bi hay
hoai cudc séng.

Néu ban muén 1am viéc, vui long lién hé vai vian phong Hello Work gan nhit. Ban cé thé nhan duoc su
hd trg midn phi tir chuyén vién tu van. Chiing t6i con c6 dich vu Hello Work danh cho nhiing nguoi tré tudi,

cac ban vui Iong xem trang 62 (Tham khao 1: Hb tro viéc lam cho nhiing nguai tré tudi tai Hello Work).
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CHUONG 3: QUY TAC KHI LAM VIEC

1. Néu diéu kién lao dong khac

Khi bét dau 1am viéc thuc té, truong hop diéu kién lao dong thyc té khac vai noi dung caa hop dong lao dong da
thé hién trudc d6 nhu vé tién luong, thoi gian lam viéc, ndi dung cong viéc, v.v... thi phai 1am thé nao? Dé khong
xay ra nhirng ric rdi nhu vy, nhu di n6i ¢ trén, Luat Tiéu chudn Lao dong c6 quy dinh v& nghia vy thé hién rd didu
kién lao dong (tham chiéu Trang 14), truong hop diéu kién lae déng khéc trong thuc té, ngwéi lao déng cb thé

yéu chu thwc hién nhw di cam két hodc dwoc chip nhan cho phép hiy hep ddng ngay lap tic vi Iy do nay

(Didu 15 cua Luat Tiéu chuin Lao dong). Trong trudng hop nay, c6 thé thoi viéc ngay ca truong hop giira ching cua
Hop ddng Lao dong c6 thoi han.

Ngoai ra, truong hop cong ty tu ¥ thay dbi didu kién lao dong nhu "Hién tai, tinh hinh kinh doanh ciia cong ty
dang gip kho khin nén tir thang t6i s& giam lwong”, v.v... thi phai 1am thé nao? Diéu kién lao dong vé tién luong,
v.v... la nhitng thir duge quy dinh dwa trén giao wéc (Hop dong Lao dong) giita cong ty va ngudi lao dong nén cong

ty phai chi tra tién lvong theo diing nhu giao wéc, néu khdng cd sw dong v ciia ngudi lae déng ma tw v thay ddi

theo hwéng bt loi cho ngwdi lao dong 1 vi pham giae wéc nén sé khong dwoc chap nhan (biéu 9 caa Luat Hop

ddng Lao dong).
Tuy nhién, néu bi giam lwong ma im ling chip nhan c6 thé s& dwoe xem 1a di ddng ¥ nén hay chi y. Truong

hop nhan thiy "Sé tién thip hon binh thuong”, v.v... thi hay lién hé cho cong ty
* Pbi vai viéc thay ddi cac diéu kién lao dong duoc quy dinh théng nhét trong Néi quy Lao dong theo huéng bt

loi do thay ddi Néi quy Lao déng la cic quy tic chung tai noi lam viéc thi bit ké ca nhan nguoi lao dong c6

ddng y hay khong thi viéc thay déi dé ciing duoc xem 12 hop 1y, néu no dugc cong khai rong rii cho ngudi lao
dong thi cn phai tuan theo nén hiy chi y (Diéu 10 cua Luat Hop ddng Lao dong)..
Tuy nhién, c6 tinh hop Iy hay khong s& phai duoc phan doan dya vao tinh can thiét cua viéc thay dbi, muc do
bt loi ma nguoi lao dong phai nhan, tinh twong thich cta ndi dung Noi quy Lao dong sau khi thay ddi, tinh
trang thuong luong cua T6 chic Cong doan, v.v... néu khong du nhiing tiéu chuén danh gia nay thi viéc thay
ddi s& bi vb hiéu. Ngoai ra, trudng hop ndi dung sau khi thay déi trai nguoc voi Thoa ude Lao dong Tap thé
ciing s& bi vo hiéu. Trong nhitng truong hop nay, cho di cong ty ¢6 thay ddi Noi quy Lao dong thi ciing khong
can phai tuan theo diéu kién lao dong sau khi thay ddi.

* Néu cam thdy cac quy dinh v& diéu kién lao dong khong dwoc tuan tha, vui long lién hé dén "Phong Thanh tra

Tiéu chuén Lao dong hoac Goc Tu van Lao dong Téng hop” (tham chiéu Trang 7) dé dugc tu vén.
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2. Quy dinh vé tién lwong

(1)  Quy dinh vé& mirc rong

Khi chon cong viéc, luong (phap luat goi 1a "Tién lwong") 1a mét diém rat quan trong phai khong? Vi du, khi
moi ngudi mudn lam thém, néu cé thé chon trong rat nhiéu noi dang dang tuyén thi chic chin s& muén chon noi co
lwong gid cao nhat c6 thé. Tuy nhién, nguoc lai néu théng tin tuyén nguoi it thi cho dii luwong gior ¢6 thap thi ¢ thé
ciing phai chon cong viéc trong s6 do. S6 tién lvong nhu lwong gid 1am thém, v.v... s& cao khi ¢ nhidu cong ty mudn
thué mudén nguoi 1am, ¢6 nhiéu théng tin tuyén ngudi, nguoc lai s& thap néu thdng tin tuyén nguoi it ma sé nguoi
mudn 1am nhiéu. Vay thi, doanh nghiép cé thé tu do thiét 1ap luong gio tng véi tinh hinh, vi du nhu c6 thé tuyén
dung nguoi ¢6 thé 1am viéc voi mic lwong gid 700 yén hay khong?

Tién lwong 14 try cot trong cudc sdng sinh hoat caa ngudi lao dong nén cin phai ngan ngira truedng hop cho du
c6 lam viéc di nita ciing kho c6 thé duy tri cugc sdng vi tién luong qué thap do tinh hinh kinh té hay do tinh hinh
tuyén ngudi.

Vi vay, ""Luét Tién lwong Téi thidu" cé quy dinh mic tién lwong ti thiéu ma cong ty phai chi tra. Tién

lwong tdi thiéu" nay ap dung cho tit ca ngudi lao dong bit ké hinh thirc lam viéc 1a nhan vién chinh thic, nhan vién
phéi cir, nhan vién hop dong, nguoi lao dong lam viéc béan thoi gian hay nguai 1am thém, v.v... Vi du, mirc luong tdi
thiéu theo gio tai thoi diém thang 4 ndm 2023 cta Tokyo la 1.072 yén. Gia sir trwong hop ngudi lao dong c6 dong

v thi ciing khéng dwoc phép ky hep ddng véi mic tién lwong thip hon mirc nay. Vi dy, bi cong ty yéu ciu nén

da ddng y lam viéc véi mirc luong gior 13 700 yén thi theo phép luét, giae wée dé sé bi vo hiéu, sé xem la di giao

wéC Vi b tidn bing véi miic tién lwong tdi thiéu. Vi vay, sau d6 ban cd thé yéu cau thanh toan thém Sé tién chénh

léch véi muc luong tdi thiéu x Phan thoi gian da lam viée (Di vai Tokyo tai thoi diém thang 4 nim 2023 13 372 yén
x Thai gian).

Trong tién lwong t6i thiéu c6 ""Tién lwong t6i thiéu theo khu virc" dwoc ap dung cho tit ci nhirmg ngwdi lao

déng va nguoi sir dung lao déng (cdng ty) va "'Tién lwong tdi thidu dic biét, dwge quy dinh theo tirng tinh

thanh. Truwang hop ca hai mikc tién lwong tdi thiéu dwoc ap dung thi, mirc tién lwong téi thiéu cao hon sé dwgc
ap dung.

Vui long tham chiéu website dugc xay dung dic bist vé& "Tién luong t6i thiéu™ (http://saiteichingin.info/) dé biét
chi tiét.
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(2 Quy dinh vé cach chi tra

C6 quy dinh ca vé cach thirc chi tra ¢& dam bao chic chén toan b tién lvong dwoc trao cho ngudi lao dong, co

4 nguyén tic dugc quy dinh nhu sau (Diéu 24 caa Luat Tiéu chuén Lao dong).

[1] Nguyén tic chi tra bing tién
Tién luong phai dwoc chi tra bang tién mat, khéng duoc chi tra bang hién vat (san phim cua cong ty, v.v...).
Tuy nhién, trudng hop nhan dwoc sy ddng y cia ngudi lao dong, c6 thé thuc hién bing phuong phap chuyén
khoan ngén hang, v.v... Ngoai ra, truong hop co quy dinh trong Thoa udc Lao dong Tap thé thi c6 thé chi tra

bang hién vat ma khong phai bang tién té.

[2] Nguyén tic chi tra truc tiép

Tién lwong phai dwoc chi tra cho bén than ngudi lao dong.

Ngoai ra, cho du 1a tré vi thanh nién thi bd me, v.v... ciing khéng thé nhan tién lvong thay (Diéu 59 cua Luat
Tiéu chuén Lao dong)..
[3] Nguyén tic chi tra toan bd

Tién luong phai dwoc chi tra todn bé cho ngudi lao déng. Do d6, nghiém cdm viéc bit budc khau trir mot phan

tién luong v6i danh nghia 1a "Tién tich tri", v.v...

Tuy nhién, cho phép khiu trir nhitng muc dwoc phép luat quy dinh nhu thué thu nhép ciing nhu phi bao hiém
x4 hoi, v.v... Hon nita, cho phép truong hop ky két Ban Thoa thuan gitra Ngudi lao dong va Nguai sir dung
lao dong véi T6 chire Cong doan dwoc cAu thanh tir qua ntra s6 ngudi lao dong hodc ngudi dai dién qua nira sb

ngudi lao dong trong truong hop khdng c¢6 T4 chirc Cong doan c6 qua nira sé ngudi lao dong.

[4] Nguyén tic chi tra dinh ky tir 1 1an tré 18n hang thang

Tién luong phai dugc chi tra it nhit 1 1An mdi thang vao ky han nhét dinh da duoc quy dinh. Do d6, khong

chap nhan nhimg treong hop nhu "Phan luong thang nay s& gop vao thang sau, thang sau s& tra luon 2 thang
nén hay cho di" hoic ciing khong chip nhan dao dong ky han cua ngay chi tra nhu "Giita ngay 20 ~ ngay 25
hang thang™ hay 1a "Thir Sau cia tuan thir 4 hang thang”, v.v... Tuy nhién, tién lvong tam thoi hoic tién thudng
s& ngoai lé.
* Néu nhan thiy cac quy dinh vé tién lwvong khong dwoc tuan thu, vui 16ng lién hé dén "Phong Thanh tra Tiéu
chuin Lao dong hodc Goc Tu vin Lao dong Téng hop” (tham chiéu Trang 7) dé duoc tu vén.
(— Tham chiéu Trang 33 "Tién thém mot buéc (7): Quy dinh khéc lién quan dén tién lwong™)

3. Quy dinh vé thai gian lam viéc, nghi giai lao va ngay nghi
(1)  Quy dinh thoi gian lam viéc

Bt ky cong viéc ndo, néu lam viéc lién tuc trong mot thoi gian dai thi s& gay ap luc 16n cho tinh than va thé chit.
Gén déy, cang thing do lam viéc qud sirc, v.v... dang tré thanh nhiing vén dé nghiém trong. Ciing c6 cac quy dinh rd

rang vé thoi gian lam viéc, nghi ngoi, ngay nghi dé nguoi lao dong khdng lam viéc qué sirc.
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Nhu lic ndly di noi, thoi gian bét diu cong viéc va thoi gian két thic cong viée c6 quy dinh trong Néi quy Lao
dong (tham chiéu Trang 16). Khi 1am viéc, ban khong duoc dén muon hon so vai thoi gian bét ddu 1am viéc, khong
dugc roi khoi noi lam viéc trong thoi gian 1am viéc ma khéng dugc phép, phai tuan theo chi thi ciia cap trén va hoan
thanh cdng viéc mot cach thanh thuc.

Thoi gian 1am viéc dugc gici han bai luat phép. Luat Tiéu chuén Lao dong c6 quy dinh thoi gian 1am viéc téi

da 8 tiéng 1 ngay va tbi da 40 gid 1 tudn (quy dinh thoi gian lam viéc do phép luat quy dinh theo Diéu 32 ciia Luat

Tiéu chudn Lao dong).
Trudng hop cho ngudi lae dong lam viéc qué thai gian l1am viéc do phéap luat quy dinh, phai ky két "Théa

thuén lién quan dén Iam thém gio, 1am viéc vao ngdy nghi"* véi T6 chire Cong doan ciia qua nira ngudi lao

dong hodic ngwdi dai dién ciia qua nira ngwoi lao déng trong trwdng hop khéng cé Té chire Cong doan ciia
quA nira ngudi lao dong va phai théng béo cho Phong Thanh tra Tiéu chuin Lao dong (Piéu 36 cua Luat Tiéu
chuin Lao dong). Thoa thuan nay dwoc quy dinh tai Didu 36 cua Luat Tiéu chuin Lao dong nén con dugc goi la
"Thoa thuan 36 (Thoa thuan Saburoku)”.

Déi vai thoi gian lam viéc cé thé kéo dai theo Thoa thuan 36, thoi gian tdi da co thé hién trong "Tiéu chudn lién

quan dén gi6i han t6i da cua 1am thém gio™ (Théng bao ciia Bo Y té - Lao dong va Phic loi) do Bo trueng Bo Y té -
Lao dong va Phuc loi quy dinh, néi dung ciia Théa thuan phai thich hop véi Tiéu chuén nay (nguyén tic 14 45 tiéng
1 thang, 360 tiéng 1 nam).

Theo nguyén tic, déi véi thoi gian lam viéc cé thé kéo dai theo Thoa thuan 36 1a 45 gid mot thang va 360 gio
mot nam, khong thé vuot qué trir khi cé nhitng truong hop dic biét mang tinh tam thoi. Ngay ca khi ngudi lao dong
va ngudi sir dung lao dong ddng v truong hop dic bist mang tinh tam thai, thi thoi gian lao dong ciing phai tir 720
gid tré xubng mdi nam, dudi 100 gio mot thang (bao gdm ca lam viéc vao ngay nghi) va trung binh tir 80 tiéng tre
xudng (bao gdbm ca lam viéc vao ngay nghi) trong nhiéu thang lién tuc. Ngoai ra, cé thé vuot nguyén tic 45 gio mdi
thang dén téi da 6 thang mdi nam.

Néu vi pham nhimg diéu nay s& bi xt phat.

Tuy nhién, c6 mot s hoat dong, cong viéc duoc hodn va mién ap dung nguyén tic gisi han gio lam viéc, ching
han nhu cong viéc lai xe 6 t6 va hodc cong viéc xay dung, v.v...

Ngoai ra, trudng hop cong ty cho ngudi lao déng 1am thém gid, phai chi tra tién ting thém cho ngudi lao déng.

[1] Khi cho 1am viéc qué thoi gian 1am viéc do phap luat quy dinh (Iam thém gio) phai tra thém it nhit 25%*

[2] Khi cho lam viéc vao ngay nghi do phap luat quy dinh (Iam viéc vao ngay nghi) phai tra thém it nhat 35%
[3] Khi cho 1am viéc vao ban dém tir 10 gio tdi dén 5 gid séng (Iam viéc vao ban dém) phai tra thém it nhit 25%
Vi duy, truong hop 1am viéc ngoai thoi gian 1am viéc do phap luat quy dinh ddng thoi 1am viéc vao ban dém thi s&
dugc chi tra ((1)+(3)) Tién luong s& ting it nhat 50%.

* Pdi vai viéc lam thém gio qua 60 tiéng 1 thang thi phai chi tra tién ting thém it nhit 50%. Bén canh do, diéu

ndy da duoc ap dung cho ca cac doanh nghiép vira va nho ké tir thang 4 ndm 2023.
Bén canh do, tién ting thém dwoc &p dung cho tit ca nhitng ngudi lao déng khdong phan biét hinh thic

tuyén dung. Do d6, phai chi tra cho ca nhan vién phai cir, nhan vién hop dong, nguoi lao dong 1am viéc ban thoi
gian, nguoi lam thém.

C6 thé moi nguoi da timg nghe "Tang ca mién phi" - mac du lam viéc qua thoi gian lam viéc do phap luat quy
dinh nhung khéng duoc chi tra tién tro cap lam viéc ngoai gio, didu nay vi pham Luat Tiéu chuin Lao dong nén
trudng hop cong ty khong chi tra thi hay lién hé cho Phong Thanh tra Tiéu chuén Lao dong (— tham chiéu Trang 7)
dé duoc tu van.

* PJi véi nhan vién phai cir, dbi twong néi dén cua Thoa thuan 36 13 noi phai cir di va viéc chi tra tién tang thém
trong trrdng hop lam thém gio, 1am viéc vao ngay nghi, 1am viéc vao ban dém thudc vé trach nhiém cua noi
phéi cir di (tham chiéu Trang 43).

(— Tham chiéu Trang 34-36 “Tién thém maot budc (8): V& bién phap phong ngira tir vong do 1am viéc quésirc,

v.v... ")

(— Tham chiéu Trang 36 "Tién thém mot budc (9): Hé théng thoi gian 1am viéc thay ddi")
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(2)  Quy dinh nghi giai lao va ngay nghi

Cong ty phai cho ngudi lao dong nghi giai lao_it nhat 45 phit néu thoi gian lam viéc trong 1 ngay qua 6

tiéng, 60 phit néu qué 8 tiéng vao giira chirng théi gian lam viéc (Diéu 34 cua Luat Tiéu chuin Lao dong).

Nguoi lao ddng phai dwoc sir dung tw do thai gian nghi gii lao, cho nén néu ngudi lao déng bi chi dinh dbi

tng dién thoai hogc déi ung khach hang trong khi nghi giai lao thi s& khéng dugc xem 12 thoi gian nghi giai lao ma
dugc xem la thoi gian lam viéc.
Ngoai ra, ngay dugc min nghia vu lam viéc trong Hop dong Lao dong dwoc goi 1a ngay nghi. Céng ty phai cho

ngwoi lao ddng nghi it nhat 1 14n mdi tudn hoic 4 ngay tré 1én trong 4 tuin. (Quy dinh ngay nghi do phap luat

quy dinh theo Diéu 35 cua Luat Tiéu chudn Lao dong)
* Néu cam thy c4c quy dinh vé thoi gian lam viéc, nghi giai lao va ngay nghi khong dugc tuan tha, vui long lién
hé dén "Phong Thanh tra Tiéu chuan Lao dong hodc Goc Tu van Lao dong Tong hop™ (tham chiéu Trang 7) dé
dugc tu van.

(— Tham chiéu Trang 36-38 "Tién thém mot budc (10): Nghi phép hang nim c6 hudng lwong')

4. Pé ¢6 dwge mdi trwrdng lam vigc an toan va thoai mai

(1)  Dé c6 dwge mdi trudng lam viéc an toan va thoai mai

Vi khi bt dau 1am viéc, thai gian ciia mot ngay hau hét s& & tai noi 1am viéc nén rit mudn c6 duoc cam giac
thoai mai vé tim hdn va thé chit. Luat An toan Vé sinh Lao dong 1a mot luat dac biét cua Luat Tiéu chudn Lao dong
dugc quy dinh nhim muc dich dam béo stc khoe va an toan cho ngudi lao dong tai noi lam viéc va tao ra mot moi
tredng noi lam viéc thoai mai.

Luat An toan V& sinh Lao dong quy dinh ¢ong ty c6 nghia vu thuc hién cac bién phap dé nguoi lao dong khong
gap tai nan hodc bi bénh vi ly do cong viéce, ddng thoi ciing ¢6 quy dinh ngudi lao dong phai tuan thii cac hang muc
can thiét dé ngan ngira tai nan lao dong, hop tac ddi véi cac bién phap do cong ty thuc hién.

Vi duy, cong ty phai tién hanh kham stic khoe bai bac si cho ngudi lao dong khi tuyén vao va 1 nam 1 14n sau d6
(ngoai ra ciing ¢6 quy dinh kham sirc khoe 6 thang 1 lan dbi véi ngudi lao dong lam cac cong viée doc hai), nguoi
lao dong can phai nghiém tdc thuc hién viéc kham st khoe d6 (Didu 66 cua Luat An toan Vé sinh Lao dong).

Ngoai ra, gdn day tinh trang ri loan stc khoe tinh than do cang thing trong cong viéc ciing dang 13 mot van dé
nghiém trong, cdng ty cin phai tién hanh kiém tra cing thing cho ngudi lao dong 1 lan/ndm (Co s& kinh doanh c6
dudi 50 nguoi lao dong c6 nghia vu phai ¢ ging tién hanh kiém tra nay).

* \iéc khém sirc khoe va kiém tra cang thing theo Luat An toan Vé sinh Lao dong khdng chi danh cho nhan vién
chinh thirc ma ca nhan vién phai cir, nhan vién hop dong, nguoi lao dong lam viéc ban thoi gian hodc ngudi lam
thém déu 1a dbi twong dugc &p dung néu thoa mén 2 diém (1)- Puoc tuyén dung theo hop ddng khong quy dinh
thoi han (dugc dur dinh tuyén dung tir 1 nam tré 1&n hoic duoc tuyén dung tir 1 ndm tré 1én sau khi gia han trong
trudng hop nhimg ngudi duoc tuyén dung theo hop ddng co quy dinh thoi han), (2)- Thai gian 1am viéc trong 1
tuan tir 3/4 tro 1én so voi thoi gian 1am viéc quy dinh trong 1 tudn ciia ngudi lao dong binh thuong theo lam

cdng viéc ciing nganh nghé tai céc co sé kinh doanh tuong tng.
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(— Tham chiéu Trang 38-40 " Qudy rdi lién quan dén lam dung quyén lyc, quiy rdi tinh duc, mang thai, sinh
dé, nghi 1am cham séc con cai, nghi 1am chim s6c ngudi cao tudi va ngudi bénh, va nhitng bt nat, quay ray
(quéy réi) khac "

) Truwong hgp bi bénh hoac bi thwong trong cong viéc

Truong hop bi bénh hoic bi thuong trong cong viéc s& duoc bdi thudng theo Bao hiém Tai nan Lao dong (tham
chiéu Trang 19).
Bao hiém Tai nan Lao dong thoai mai hon so véi Bao hiém Y té. Vi du, néu lién quan dén bénh vién chi dinh

ctia Bao hiém Tai nan Lao dong thi_vé nguyén tic sé khdng tén chi phi diéu tri (truong hop khong phai 1a bénh

vién chi dinh thi ban than s& tam thai chi tra chi phi, tuy nhién s& dugc thanh toan lai toan bo sé tién chi phi da chi
tra khi yéu cau Bao hiém Tai nan Lao dong thanh toan), khi bit buc phai nghi lam s& dugc hwong bdi thwong nghi
lam (tir ngay nghi 1am thu 4 tré di s& duoc chu cip 80% sé tién ung véi tién lwvong trung binh). Ngoai ra, khong

dwoc sa thii ngudi lae ddng trong théi gian nghi lam dé chiim séc vy té va 30 ngay sau d6 vi tai nan nghiép vu

(Didu 19 cua Luat Tiéu chun Lao dong).
Ngoai ra, trweong hop bi bénh hoéc bi thuwong trong cong viéc hay bi thwong trong khi di lam nhw ngi

trong khubn vién nha ga trong khi téi noi lam viée, v.v... ciing thude dbi twong dwoc &p dung Bio hiém Tai

nan Lao dong. Bén canh dé, nhitng réi loan tdm thin nhw bénh trim cam, v.v... phat sinh do nguyén nhan

trong cong viée nhw lam dung quyén luc tai noi lam viéc hoic 1am viéc trong thoi gian dai, v.v... déu 14 tai nan

lao dong.
Nhitng bénh tat va thwong tich trong qud trinh lam viéc hoic trén dwong di lam nhu thé nay sé khong thé

sir dung dwoc Bao hiém Y té nén hay yéu ciu Bio hiém Tai nan Lao dong thanh toén (truong hop ngudi lao

dong bi tai nan lao dong nang dén muc phai nghi 1am, ngodi yéu cau cua ngudi lao dong vé bdi thuong tai nan lao
dong, cdng ty phai bao céo vy tai han lao dong cho Truong Phong Thanh tra Tiéu chuén Lao dong, truang hop khdng
c6 bao céo s& bi xem la vi pham phép luat vi “Che gidu tai nan lao dong”).
Trudng hop cong ty khdng hop tac khi yéu ciu bdi thuong tai nan lao dong, hdy lién hé cho Phong Thanh tra
Tiéu chuan Lao dong (tham chiéu Trang 7) dé duogc tu vén.
* Bao hiém Tai nan Lao dong khéng chi &p dung cho nhén vién chinh thirc ma con ap dung cho ca nhan vién phai
ctt, nhan vién hop dong, ngudi lao dong lam viéc béan thoi gian va ngudi 1am thém.
* \/igc thuc hién kham sirc khoe nhan vién phai cir va bdi thuong tai nan thugc vé trach nhiém cia noi phai ctr di
(Tuy nhién, dbi véi viéc thuc hién kham sic khoe dic biét lién quan dén cdng viée doc hai s& thuge vé tréch

nhiém cua noi phai cir dén).
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5. Pé nam nir lam viéc mét cach hing hai

Nhiéu hé théng phap 1y khac nhau duogc thiét lap dé nam nit c6 thé lam viéc mot cach hing hai véi nhau.

(1) Nghiém cdm phan bigt giéi tinh.

Cong ty phai tao ra co hdi binh ding khong phan biét gigi tinh trong viéc chiéu mé, tuyén dung ngudi lao

dong (Piéu 5 cua Luat Co hdi Viéc 1am Binh dang Nam ni).

Ngoai ra, cong ty khéng dwec doi xir phan biét véi Iy do gidi tinh ciia ngudi lao ddng trong viéc b tri/thing

chuc/ha chic/gido duc va dao tao, thay ddi trong pham vi nhét dinh cua phic lgi x4 héi/loai cong viéc/hinh thuc
tuyén dung, khuyén khich théi viéc/nghi huu/sa thai/gia han Hop dong Lao dong (Piéu 6 cua Luat Co hoi Viéc lam
Binh dang Nam nit).

Nghiém cAm dbi xir phan biét vé tién lwong véi nam gidi vi Iy do ngudi lao déng 1a nir gi¢i (Didu 4 cua Luat

Tiéu chudn Lao dong).

(— Tham chiéu Trang 40 "Tién thém mot buéc (12): Nghiém cim phan biét dbi xt gian tiép")

(2) Pé can bang giira cong viée va gia dinh

Céng viéc gitp duy tri cudc sbng, 14 thir dem dén dong lre sbng va nidm vui. Bdng thoi, céc hoat dong sinh hoat
nhu lam viéc nha, nudi con, tiép xdc véi hang xom xung quanh, v.v... ciing la thir khdng thé thiéu trong cudc séng,
khi cac didu nay duoc tron ven s& 1am cho dong huc séng va nidm vui ciia cudc sbng ting 1én gép doi.

Tuy nhién, cé thé nhin thiy thuc té & cac cong ty, c6 rit nhidu ngudi gap phai céc van dé gitra cong viéc va cude
séng nhu khong lam dugc mot cong viéc én dinh nén khong thé doc 1ap vé mat kinh té, hay bi cong viéc deo dudi
nén mét moi vé tinh than va thé chit dan dén nhitng nguy hai vé stc khoe, hay lo ling v& viéc can bing giita cong
viéc va nubi day con cai va chdm séc cha me gia, v.v...

C6 thé néi nhitng van dé nay 1a nguyén nhan cha yéu dang géy lo ling cho twong lai cia nhiing nguoi dang lam
viéc ciing nhu 1am cho ngudi 1am viéc khong thé cam nhan dugc sy sung tlic, din dén hién twong stc sbng xa hoi
suy giam hay giam ty 1é sinh, giam dén sé. N& luc giai quyét didu nay 14 viéc thuc hién hai hoa gitra cong viéc va
cudc séng (Work-Life Balance).

Dé c6 thé can bang gitia cong viéc va gia dinh, c6 dugc cudc sbng nghé nghiép hoan thién, mot hé théng dugc
thiét lap dé hd tro trong viéc mang thai, sinh d€, cham soc con cai, cham séc ngudi bénh, gilp cho nam nit 1am viéc
c6 thé tiép tuc dugc cong viéc ma khong phai bo viéc.

Diu tién, nhimg nguoi lao dong nir dang du dinh sinh con ¢6 thé yéu ciu nghi 1am viéc 6 tuan trwéc khi sinh

(trudng hop sinh ddi tré 18n thi 14 tuin). Ngoai ra, cong ty khong dwoc bit 1am viéc trong vong 8 tuin sau

khi sinh (tuy nhién, sau 6 tun sau khi sinh, theo yéu ciu ciia ban than nguoi lao dong va vai cdng viéc duoc bac si
cho phép, cé thé 1am viéc tro lai) (quy dinh nghi lam trude va sau khi sinh theo Biéu 65 cua Luat Tiéu chuin Lao

dong).
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Con c6 quy dinh yéu cu cdng ty phai dam bao thai gian khédm sic khoe phu nit mang thai, xay dung cac bién
phap dé ngudi lao dong nit mang thai c6 thé tuan theo cac hang muc hudng dan cia bac si (Piéu 12, Biéu 13 cua Luat
Co hoi Viéc 1am Binh ding Nam nit), va quy dinh ngudi lao déng nix ¢ thé xin nghi phép cham séc con nhé (Diéu
67 cua Luat Tiéu chuan Lao dong).

Ngoai ra, theo Luat Nghi lam chiim sé¢ con nhé va chim séc gia dinh, vé nguyén tic, ngudi lao dong cé thé

xin nghi 1am chim séc con nhé bing cich chia 1am 2 1An cho dén khi con dwec 1 tudi (hoic ti da 1a khi con

dwoc 2 tudi dbi véi mot sé trudng hop nhit dinh). Ngoai ra, trong vong 8 tuin sau khi sinh con, b c6 thé xin nghi

lam chim s6c con nho sau sinh téi da 4 tuan (nghi lam cham séc con nhé khi sinh con). Thoi gian bé nghi lam cham
s6¢ con nho sau sinh ¢6 thé dugc tach biét vi nghi lam chidm séc con céi ddi vai ngudi lao dong (cha yéu 1a nam
gi6i) chua nghi thai san va c6 thé dugc chia 1am 2 lan dé xin nghi.

Bén canh d6, theo Luat Nghi lam chim séc con nhé va chidm soc gia dinh, ngudi lao dong c6 thé xin phép nghi

lam chim séc gia dinh dé chim séc thanh vién trong gia dinh dang trong tinh trang chn dwoe chim séc. Di

v6i nghi 1am chim soc gia dinh, ¢6 thé chia ra dén 3 l4n, cong don la téng cong 93 ngdy, tinh trén mat ngwoi

trong gia dinh ciia ngudi lao dong dwoc ap dung luat nay.

Cong ty khong duoc tir chdi d& nghi nghi lam chidm soc con cai va nghi lam cham séc nguoi cao tudi va ngudi
bénh tir nhitng ngudi lao dong thude dbi tugng ap dung.

Ngoai ra, phap luét ciing nghiém cAm sa thai hodc gay bit loi cho ngudi lao dong vi IV do di mang thai

hoic sinh dé, hay vi 1y do da dé& nghi hosic di xin phép nghi lam trwéc va sau khi sinh, nghi 1am chim séc con

cai va nghi 1am chim séc ngwoi cao tudi va ngwoi bénh, v.v... (Diéu 9 cua Luat Co hoi Viée lam Binh ding Nam

nir va Diéu 10, Didu 16, v.v... caa Luat Nghi lam Cham soc Con - Nguoi cao tudi va Nguoi bénh). Di vai nhiing
lién hé tu van lién quan dén viéc bj dbi xir bat loi nhu thé ndy, chiing t6i cé tiép nhan tai Bo phan (Phong) Méi truong
- Binh ding Tuyén dung Viéc 1am trén toan quéc (tham chiéu Trang 8).
* Vigc d& nghi xin nghi lam trudc va sau khi sinh, nghi 1am chiam séc con céi va nghi lam cham soc ngudi cao
tudi va nguoi bénh ciia nhan vién phai cir can phai thyuc hién déi véi noi phéi cir di.
* Pdi véi nghi lam cham soc con nho va chiam soc gia dinh, ngay ca nhiing ngudi ¢6 Hop ddng Lao dong c6 thoi
han nhu nhan vién phéi cir, nhan vién hop ddng, ngudi lao dong 1am viéc
ban thoi gian hay nhan vién 1am thém, v.v... néu thoéa diéu kién can thiét sau day thi c6 thé xin phép nghi, (truong
hop nghi 1am cham soc con nho) thai han Hop dong Lao dong khong két thuc trudc ngay con nho tron 1 tudi 6
thang (néu nghi 1am cham soc con nho tir 1 tudi 6 thang dén 2 tudi thi phai trudc ngdy con nho tron 2 tudi),
(tredng hop bd nghi 1am cham soc con nho sau sinh) thai han Hop ddng lao dong khong két thuc truée 6 thang
tinh tir ngay tiép theo cua ngay du 8 tudn ké tir ngay sinh cua tré hoic ngay sinh dy kién (cin cir vao ngay tré
hon), hozc (truong hop nghi 1am cham soc gia dinh) thoi han Hop ddng Lao dong khong két thiic trudc 6 thang
tir sau ngay thtr 93 tinh tir ngay du dinh bit dau nghi lam cham séc gia dinh.
(— Tham khao Trang 41 “Muc 9: Chuang nhan Kurumin, Chirng nhéan Platinum Kurumin, Chang nhan Tri

Kurumin, v.v.”)
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Tién thém mot bwéc [7] Quy dinh khac lién quan dén tién lwong

Ngoai ra con ¢6 quy dinh dudi day vé tién luong dé dam bao cugc séng cho ngudi lao dong.
B Quy dinh han ché giam lwong (Piéu 91 ciia Luét Tiéu chudn Lao dong)

Giam luong 1 noi dén viéc giam mot phan tién luong nhu 1a mét hinh phat vi da vi pham ky luat nhu 13p lai
thuong xuyén viéc nghi lam khong phép hodc di tré, hay lam dao 16n trat ty tai noi lam viéc, hay tu y mang db ding

tai noi 1am viéc ra ngodi cho muc dich c4 nhan, v.v... S tién lwong giam mét lin khéng dwoc vuot qué nira 1

ngay tién lwong trung binh. Ngoai ra, cho dii ¢é vi pham kv luit nhiéu lan thi tdng s6 tién lwong gidm phai tir

mic 1/10 sé tién trong mét ky chi tra tién lwong tré xudng (néu lwong thang thi 13 s6 tién luwong thing).

B Phu cép nghi lam (Piéu 26 cia Luit Tiéu chuin Lao déng)

Trudng hop ngudi lao ddng phai nghi lam vi trach nhiém ciia cong ty thi cong ty phai chi tra phu cip nghi

|am tir 60% cia tién lwong trung binh tré 1én dé dam bio cudc séng téi thiéu cho ngwoi lao dong. Do do, khong

phai "Vi khdng 1am viéc nén khdng nhan duoc tién luong thi ciing binh thuong”, ma la néu nghi lam vi hoan canh

ctia cong ty thi s& dugc dam bao mot muc lwong nhit dinh.

B Ban chi tiét tién lwong (Piéu 231 cia Luat Thué thu nhap)
Lu4t Tiéu chudn Lao dong khong c6 quy dinh la phai giao ban chi tiét tién lwong, tuy nhién, Luat Thué thu nhap
¢6 quy dinh ngudi chi tra tién lwong phai phét ban chi tiét viéc chi tra cho ngudi nhan tién luong. Do d6, cng ty cé

nghia vu phai phat ban chi tiét tién luong cho ngudi lao ddng va phai phat khi chi tra tién lwong. Tuy nhién,

néu dugc ngudi nhan luong ddng y, cd thé cung cip bang phuong phap dién tu.

Ban chi tiét tién lwong 1a ching ctr quan trong nhu tién luong dugc chi tra bao nhiéu, tién thué va phi bao hiém
bi trir bao nhiéu, v.v... cin phai xac nhan k§ noi dung va luu giit lai dé sir dung truong hop van bét dic di 15 gap ric
rbi.

* \/iéc chi tra tién lvong cho nhén vién phai ctr s& thudc vé trach nhiém cua noi phdi cir di (tham chiéu Trang 43)
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[1] T& vong do lam viéc qué suc, v.v... la gi?

Lam viéc qué sic trong mot thoi gian dai sé tich tu mét moi, do d6 c6 thé gay ra cac bénh Iy vé ndo va tim. Khi
chi y ki vao thoi gian 1am viéc - mét trong nhitng nguyén nhén chinh gay ra viéc tich tu mét moi s& nhan thiy ré
riang thoi gian 1am viéc cang dai s& cang 1am cho nguy co vé bénh tat v& néo va tim cang cao. Ngodi ra, &p luc tam
ly nang né tai noi lam viéc c6 thé tro thanh nguyén nhén cua cac rdi loan tm than. Tir vong hoic mic bénh vé ndo
va tim, ciing nhu réi loan thin kinh nhung khong gay tir vong, vi nhitng nguyén nhéan nay dugc goi 1a “Ti vong do

lam viéc qué suc, v.v...”

M&i quan hé giira thoi gian 1am viéc ngoai gio, vao ngay nghi va nguy co réi loan sic khoe

Thoi gian lam viéc ngoai gio, vao ngay nghi
N . o Qué 100 gio 1 thang hodc la
Trong vorjg il Cang lau trung binh 2~6 thang qua 80
thang . .
gio 1 thang

Nguy co rdi loan sirc khoe
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[2] Tinh trang chitng nhan tai nan lao dong

S6 vu tai nan lao dong dwoc ghi nhan lién quan dén cac bénh v& ndo va tim trong ndm tai chinh 2021 1a 172 vy
(trong d6 ¢6 57 vu), c6 xu huéng giam trong nhitg nam gan day. Phan theo nganh thi nganh van tai hang hoa dudng
bo, phan theo cong viéc thi ngudi lam viéc 1ai xe 6 16 1a ¢6 sé vu tai nan lao dong cao nhét, phan theo d6 tudi thi do
tudi 50 c6 sb vu tai nan lao dong cao nhét.

Mt khac, s6 vy tai nan lao dong dugc ghi nhan lién quan dén réi loan tdm than nam 2021 14 629 vy (trong d6
6 79 vu ty sat, bao gdm ca ty sat bét thanh), va c6 xu huéng ting trong nhimg nam gin day. Phan theo nganh thi
nganh bao hiém x4 hai, phic lgi xa hoi, hoat dong kinh doanh chim séc, phén theo cong viéc thi ngudi lam cong
viéc vin phong thong thuong la cao nhét, phan theo do tudi thi theo thir ty 12 ngudi & do tudi 40, do tudi 20, do tudi
30 1 nhiéu nhit, so v6i cac bénh vé ndo va tim thi tang 16p tré tudi bi tai nan lao dong lién quan dén réi loan tam

than nhiéu hon.

Tinh trang chuang nhan tai nan lao dong

Bién dong so trudng hep chitng nhén tai nanlao ddng  Bién dgng sé trudng hep ching nhén tai nan lao
lién quan dén bénh tat vé ndo va tim dong lién quan dén rdi loan tam than
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Téng thé
| Tong the Tir vong (bao gdm trudng hop
. chua tir vong)
.‘Tll’ vong

Chu y: S6 trudng hep chitng nhan tai nan lao dng I sé lugng truwong hep da chitng nhan
“Trong cdng viéc” trong nim twong ung, bao gém ca truwong hep dé nghi trude nim twong ung

[3] P& ngin ngira tir vong do 1am viéc qué sirc, v.v...

Nhim muc dich xuc tién bién phap phong ngira tir vong do lam viéc qua sic, v.v... dong gop cho viéc tao ra mot
x& hoi khdng c6 tir vong do lam viéc qua suc, v.v... didu hoa gira cong viéc va cudc sbng, tiép tuc lam viéc khoe
manh va thoai mai, thang 6 nim 2014, "Luét X(c tién Bién phap Ngan ngira Tir vong do lam viéc qua stc, v.v..." ra
doi (sau day goi tit 1a “Luat™), thang 11 cing nim d4 chinh thirc thyc thi. Ngoai ra, dya trén Luét nay, dé xdc tién
céc bién phap hiéu qua, thang 7 niam 2015 “ Nguyén Iy co ban lién quan dén Bién phap Ngin ngira Tt vong do lam
Viéc qua stre, v.v...” (sau ddy goi tét 1a “Nguyén 1y co ban”) da dwgc Hoi ddng Chinh phu quyét dinh 1an diu tién.

I35



QUY TAC KHI LAM VIEC

Luat va Nguyén tic co ban quy dinh ring “Nguyén tic co ban s& dwoc xem xét lai khi can thiét theo tiéu chuin
khoang 3 nam mét lan dya trén nhitng bién dong cua tinh hinh kinh té x4 hoi, v.v.”. Cho dén nay, né da dwoc xem
xét lai 2 1an. Gan day, bén canh tinh trang xdc tién céc bién phap dua trén Nguyén tic co ban cho dén nay, ké tir nim
2020, su lay lan ctia bénh truyén nhiém do vi-rdt corona ching méi da anh huang nhiéu dén ca cach lam viéc. Trong
béi canh d6, cc Bién phap Ngin ngira Tt vong do lam viéc qua suc, v.v. trong 3 ndm t6i da duoc thu thap tdng hop
dua trén nhitng diéu nay (Quyét dinh ciia Hoi ddng Chinh phii ngay 30 thang 7 nim 2021).

Dé ngan ngira tir vong do lam viéc qua stc, v.v... timg ngudi trong chiing ta cn phai hidu rd viéc tr vong do 1am
viéc qua stic, v.v... [a mot viée ciing lién quan dén ban than minh, dong thoi tr gidc vé tim quan trong cia viéc ngin
ngura tir vong do lam viéc qua suc, V.v...

Théang 11 hang nam | thang nang cao nhan thirc vé ngan ngira tir vong do 1am viéc qué sirc, v.v..., cac Hpi nghi
chuyén dé, v.v... dugc té chuc ¢ nhiéu noi. Nhan co hoi ndy, tai sao ban khéng thir nghi ra céch 1am viéc dé tao ra
mot x&8 hdi khéng cé tinh trang tar vong do lam viéc qué suc, v.v.

Vui long xem & day

(http://www.mhlw.go.jp/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/roudoukijun/karoushizero/)

dé biét chi tiét v& bien phap phong ngtra tir vong do lam viéc qua suc, v.v...

Tién thém m
Khoin 5 Piéu 32 ciia Luat Tiéu chuin Lao ddng)

Hé théng thoi gian 1am viéc thay doi la hé théng cé thé cho 1am viée dudi mot sb diéu kién can thiét nhat dinh,

trong pham vi thoi gian lam viéc trung binh khéng quéa 40 gid 1 tuan trong mot khoang thoi gian nhét dinh nhung

thoi gian 1am viéc mdi ngay c6 thé qua 8 gio, thoi gian lam viéc mai tudn cé thé qué 40 gio. C6 hé théng lam viéc

linh hoat cho phép ngwoi lao déng tw minh guyét dinh thoi gian bit ddu cong viéc va thoi gian két thiic cong

viéc véi hé théng thoi gian 1am viée thay ddi theo don vi 1 thang, theo don vi 1 nim hay hé théng thoi gian

|am viéc thay ddi khong cd dinh trong 1 tuin, cong ty va ngudi lao dong nghién ciru thoi gian l1am viéc sao cho

phtl hop véi thoi ky ban ron va thoi ky nhan rdi, dugc sir dung dé giam thoi gian 1am viéc téng thé, v.v...

Ha thdng thoi gian 1am viéc thay dbi 1am cho cong viéc c6 hiéu qua bing cach co gidn thoi gian 1am viéc, nhung
nguoc lai & tao ra mot s6 vin dé nhu ngudi lao dong s& cam thiy cudc séng sinh hoat khdng cé quy tic, s& khong
nhan duoc tién tro cAp 1am viéc ngodi gio ma dang 18 s& nhan dugc néu 1a hé théng thoi gian 1am viée thong thuong,
V.V...

Do d6, dé &p dung hé théng thai gian 1am viée thay ddi, cAn phai théa mén cdc didu kién nhw phai quy

dinh trong Noi quy Lao dong hoic Ban Théa thuan gitra Nguoi lao dong va Negwdi sir dung lao dong, V.v...

Ngoai ra, con c6 han ché &p dung cho phu nit mang thai hoic nhiing ngudi dang chim séc con cai hodc chim soc
ngudi bénh, hé théng linh hoat khong c6 nghia 1a c¢6 thé ty do bét 1am viéc lién tuc trong mét thoi gian dai ma phai
dua trén phap luat, c6 quy dinh lién quan dén gigi han téi da, lam thém gio, nghi ngoi nén khéng dwoc 1am tréi voi

nhitng diéu nay.

chufn Lao dong)

Nghi phép hang nim ¢6 huong luong 1a ngay nghi c6 thé nghi lam viéc ma van dwoc nhan tién luong (ngoai trir

ngay nghi quy dinh). Viéc c6 dwoc ngay nghi 1 rat quan trong dé phuc hdi sy mét moi vé tinh than va thé chét caa

nguoi lao déng va lam hai hoa giira cong viéc va cugc séng. Néu ngwdi lao dong dwoe thué mwén lién tuc trong

nira niim va di lam tir 80% tré 1én trong tdng sé ngay 1am viéc thi c6 thé xin 10 ngay nghi phép hang nim cé

hwéng lwong. Bén canh d6, khi thAm nién lam viéc ting 1én, néu théa min didu kién di lam tir 80% tré lén thi

s6 ngay nghi cd thé xin nghi trong 1 nim sé tang lén. (T6i da 13 20 ngay).
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Ngay ca nhitng hinh thic lam viéc khéng phai 1a nhan vién chinh thirc nhu nhan vién phai cir hoac nguoi lao
dong lam viéc béan thoi gian, v.v... néu théa méan 3 diéu kién(*) (1)- Lam viéc lién tuc trong 6 thang, (2)- Pi lam

tir 80% tré 1én trong tdng sé ngay 1am viéc, (3)- Lam viéc tir 5 ngay tré 1&n trong 1 tuin s& dwoc cip ngay nghi
phép c¢6 huong lwong nhu 1a nhan vién chinh thuec.

Truong hop thoi gian 1am viéc quy dinh trong 1 tudn tir 4 ngdy tro xudng, thoi gian 1am viéc quy dinh trong 1
tuan dudi 30 tiéng thi s& dwoc cap ngay nghi phép c6 huéng luong tng véi s6 ngay 1am viéc quy dinh do.

* Cho du 1am viéc tir 4 tiéng tré xudng trong 1 tudn nhung néu thoi gian lam viéc quy dinh trong 1 tuan tir 30
tiéng tro 18n thi s& dugc cip ngay nghi phép c6 huong luong gidng vai nhan vién chinh thic. Ngoai ra, dbi véi
thoi gian 1am viéc lién tuc cua nhéan vién hop dong, truong hop ky han hop déng duoc gia han kéo dai thi bao
gdm ca thoi gian 1am viéc trong khoang thoi gian trude khi gia han.

Tuy nhién, viéc quyét dinh c4c diéu kién lao dong nhu thoi gian 1am viéc, nghi giai lao, ngay nghi, v.v... cia
nhan vién phéi ctr s& thudc vé trach nhiém cua noi phéi ctr di, noi phai ctr dén s& c6 nhiém vu giam sat viéc tuan
thi quyét dinh do.

S6 ngay cap nghi phép hang nam c6 huéng luong

[S6 ngay cép nghi phép hang nim cé hwéng lwong (ngudi lao dong binh thuong)

Twr 6 nam 6
A A . 4 1 nam 6 2 nam 6 3 nam 6 4 nam 6 5 nam 6 . .
Tham nién lam viéc 6 thang thang thang thang thang thang tha:wégiltro
Sb ngay cép 10 ngay 11 ngay 12 ngay 14 ngay 16 ngay 18 ngay 20 ngay

S6 ngay cap nghi phép hang nim c6 hwdng lwong (ngwdi lao dong cé thoi gian 1am viée quy dinh hang tuin duei 30

tiéng)
S6 ngay S6 ngay lam Tham nién lam viéc
lam viéc viée quy dinh - - B - B - -
quy dinh hang nim 6 thang 1 nim 6 2 nim 6 3 nim 6 4 nim 6 5 nim 6 6 nim 6
hang tuin thang thang thang thang thang thang
4 ngay 169~216 ngay 7 ngay 8 ngay 9 ngay 10 ngay 12 ngay 13 ngay 15 ngay
3 ngay 121~168 ngay 5 ngay 6 ngay 6 ngay 8 ngay 9 ngay 10 ngay 11 ngay
2 ngay 73~120 ngay 3 ngay 4 ngay 4 ngay 5 ngay 6 ngay 6 ngay 7 ngay
1 ngay 48~72 ngay 1 ngay 2 ngay 2 ngay 2 ngay 3 ngay 3 ngay 3 ngay

V& nquyén tic, nghi phép c6 huwéng lwong cé thé xin nghi dé tinh dwdng hoic giai tri ma khong quan tam
dén muc dich sir dung. Tuy nhién, cong ty cé thé thay déi ngay nghi bing cach yéu cdu nghi vao nhitng thoi diém
khac khi nhan thiy s& gay tré ngai cho viéc quan ly didu hanh binh thuong cua cong ty. Cong ty khong dwoc dbi

it bat loi déi véi ngudi lao ddéng da xin nghi phép cé hwéng lwong.

Ngoai ra, Lu4t Tiéu chudn Lao dong dd duoc stra d6i dé yéu ciu chu doanh nghiép phai duyét cho ngudi lao
dong nghi phép hing nam c¢6 huéng lwong tir 5 ngdy tré 1én (tir thang 4 ndm 2019 ~ ).

mDéi twong ap dung 13 trong pham vi tit ca ngudi lao dong (bao gdm ca ngudi quan 1y va giam sat) di co sb
ngay nghi phép hang niam c6 huong lwong tir 10 ngay tré 18n theo luat.
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mVé 5 ngay nghi phép trong 1 nam ké tir ngay duoc cap phép nghi phép hing nam c6 huong luong (ngay tiéu
chudn) ctia mi nguoi lao dong, nguoi sir dung lao dong can phai duyét cho nguoi lao dong nghi phép hing nam c6
huéng lwong tir 5 ngay tré 1én theo mat trong nhimg phuong thirc nay “Ngudi lao dong ty minh dua ra yéu cu va
xin phép”, “Nghi phép hang nam theo ké hoach” va “Nghi phép theo thoi vu do nguoi st dung lao dong chi dinh(*)”
méi duoc thiét 1ap tir thang 4 nam 2019.

(*) Nghi phép theo thoi vu do ngudi sir dung lao dong chi dinh 1 c6 nghia Ia tat ca ngudi lao dong (bao gom ci
nguoi quan ly va giam sat) c6 10 ngay nghi phép co huong lwong hing nam theo phép luat tré 1én, phai dwoc nghi
phép dén 5 ngay/nam, sau khi trao ddi y kién v&i ngudi sir dung lao dong va ngudi sir dung lao dong chi dinh ngay
nghi phép theo thoi vu (S6 ngay nghi phép hing nim ¢6 huéng lrong ma ngudi lao dong ty minh dwa ra yéu cu va
xin phép hay s ngay nghi phép hing nam co huong luvong quy dinh ngay nghi phép mét cach c6 hé théng trong thoa
thuan lao dong (Nghi phép hang nam theo k& hoach), sb ngay nay phai trir vao 5 ngay/nam ap dung nghia vu chi
dinh nghi phép theo thoi vu).

Khi chi dinh nghi phép theo thai vy, ngudi st dung lao dong phai hoi y kién ciia ngudi lao dong va cb géng ton
trong y kién cua ho.

Vui long tham khao tai liéu dé biét thém chi tiét. (https://www.mhlw.go.jp/content/000463186.pdf)

Tién thém mot buéc [11] Quay rbi lién quan dén lam dyng quyén lyc, quéy réi tinh
duc, mang thai, sinh dé, nghi 1am chim séc Con,Céi!Inghi lam cham séc ngwoi cao tuoi
va ngudi bénh, va nhirng bat nat, quay ray (quay roi) Khac
Tai noi lam viéc c6 thé xay ra nhidu dang qudy rdi (bit nat hay quiy riy). Nhitng noi lam viéc ma ngudi lao
dong kho cé thé 1am viéc vi bi lam dung quyén lyc, quéy rdi tinh duc, quéy réi gay kho khin vi 1y do mang thai, sinh
con, nghi 1am cham s6¢ con nho, nghi 1am cham soc gia dinh, v.v... tuyét déi gay anh huong ddi vai cong ty va ca

ngudi lao dong. Bét ¢t ai ciing can phai lya chon mot noi 1am viéc séng dong va cé thé phat huy dwoc nang luc.

[11 Lam dung auyén lwe (Pidu 30-2 Luat xuc tién toan dién cac chinh sdch lao dong)

Lam dung quyén luc tai noi 1am viéc d& cap dén viéc “Thoa man tat ca cac yéu t tr D~®@), @ Loi néi hay
hanh dong dua vao mdi quan hé uu thé hon tai noi lam viéc, @ Vuot qué pham vi can thiét va phi hop trong cong
viéc, (3) Gay tén hai méi truong 1am viéc cia nguoi lao dong” (bao gdm ca 101 noi hay hanh déng vuot qua gici han
dén tir ddng nghiép hoac cip dudi, ddy 1a nhitng ngudi cé kinh nghiém day dan hoic kién thirc can thiét cho cong
viéc, va s& kho hoan thanh cong viéc mot cach trdi chay néu khdng cé su hop tac cua ho).

Céc vi dy dién hinh duoc xem 1 lam dung quyén luc:

[1] Bao hanh, thuong tich (cong kich vé mt thé xac)

[2] Ap biic, tdn hai danh du, xtc pham, phét ngon tan nhan (céng kich v& mat tinh thin)

[3] Cach ly, tach ra khoi nhom, xem thuong (chia r& ra khoi mdi quan hé con nguoi)

[4] Bit ép nhitng viéc khong can thiét thiy rd rang trong cong viéc hozc bét 1am nhitng viéc khong cé kha nang
hoan thanh, gy tré ngai cho cong viéc (yéu ciu qué 16n)

[5] Ra lénh Iam nhitng cdng viéc qué thip so véi nang luc va kinh nghiém ma khong c6 tinh hop 1y trong cong
viéc hoic khdng giao viéc dé 1am (yéu ciu qué nho)

[6] Xen vao qua muc chuyén ca nhan (xam pham ca nhan)
Tuy nhién, ¢6 nhiing truong hop khéc véi nhimg didu nay ciing c6 thé Ia lam dung quyén luc. Ngoai ra, tly
vao ndi dung cua hanh dong, c6 treong hop sé la pham toi nhu hanh vi phi phéap trong Luat Dan sy, trach
nhiém v& no, tdn hai danh du, toi gay thuong tich cho ngudi khéc, v.v...
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Theo Luat xdc tién toan dién cac chinh sach lao dong, chir doanh nghiép phai cé nghia vu dwa ra cic bién

phéap cén thiét dé quan 1y lao déng, xem nhw d6 13 bién phap ngiin chin hanh vi lam dung quyén luc tai noi

Iam vigéc. Ngoai ra, nghiém cam sa thai hoac ddi xir bat lgi khac véi ngudi lao dong vi ly do ho da trao doi, v.v... vé
hanh vi lam dung quyén luc.

Trudng hop bi d6i xir lam dung quyén luc, cAn phai yéu cAu cdng ty hd tre xir Iy nhw lién hé cho ngudi

phu trach qudy tw vin cia cong ty, v.v... Néu khong dwoc cong ty hd tre xir Iy mac du ban da trao ddi, vui long

lién hé dén Géc tu vin lao ddng tdng hep (tham khio trang 7). hoiic Bé phan (Phong) Méi trudng - Binh dfing

Tuyén dung viéc 1am (tham khdo trang 8) thudc Cuc Lao ddng c4c tinh thanh trén toan quéc

Tai website duoc xay dung dic bist "Nhém c¢é dong cho noi lam viéc trong sach” cia Bo Y té - Lao dong va
Phtic loi c6 gisi thiéu vé& nhitng noi dung dé hiéu dwoc co ban vé viéc lam dung quyén lyc tai noi 1am viéc ciing nhu
danh sach céc t6 chirc tu van khi gap réc rdi hay cac truong hop ra toa thyc té, v.v... nén hdy tham khao dé biét thém
chi tiét.

(Link lién két cia Nhém cb dong cho noi lam viéc trong sach: https://www.no-harassment.mhlw.go.jp)

r—

2] Quay rdi tinh duc (Piéu 11 Luat Co hdi Viée 1am Binh ding Nam nik)

Quéy rdi tinh duc (Sekuhara) tai noi lam viéc 1a n6i dén nhitng 101 n6i va hanh dong mang tinh tinh duc ngwoc
lai v&i y mudn ciia ngudi lao dong dugc thyc hién tai noi 1am viéc, khi cu tuyét hodc phan khéng lai nguoi lao dong
s& bi gy bét lgi v& diéu kién lao dong, gay tén hai cho méi truong 1am viéc do nhiing 101 n6i va hanh déng mang
tinh tinh dyc. C6 2 kiéu qudy réi tinh duc 1a “kiéu dén dap” va “kiéu méi truong xung quanh”.

[1] Quy réi tinh duc kiéu dén dap: Nhing 10i néi va hanh dong mang tinh tinh duc nguoc lai v6i y muén cia

ngudi lao déng dugc thuc hién tai noi 1am viéc, khi cu tuyét hosc phan khang lai s& bi déi xir bét loi nhu sa
thai, giang chuc, giam luong, v.v...

[2] Quay rdi tinh duc kiéu moéi truong xung quanh: La noi dén mirc do khdng thé bo qua khi ngudi lao dong lam
viéc nhu phat sinh anh huéng xdu nghiém trong dén viéc phat huy ning luc ciia ngudi lao dong do méi truong
lam viéc cua nguoi lao dong tré nén khong thoai mai vi nhitng 1&i n6i va hanh dong mang tinh tinh duc ngugc
lai v6i y mudn caa ngudi lao dong dwoc thuc hién tai noi lam viéc

Qudy rdi tinh duc khdng chi 1a phu nit ma nam giéi ciing thude ddi twong cin ¢ bién phap déi phd, bao gdom ca
ddng gisi tinh v&i nhau. Ngoai ra, bat k& khuynh hudng tinh duc hozc viéc ty nhin nhan vé gigi tinh cua minh caa
ngudi bi hai thi "Lai ndi va hanh dong mang tinh tinh duc" dwoc xem 1 quéy ri tinh duc.

Theo Luét Co hoi Viéc 1am Binh dédng Nam nit, cong tv ¢6 nghia vu phai xay dwng bién phép cin thiét trong

viéc quan Iy viée 1am nhw bién phap vé quiy réi tinh duc tai noi lam viéc.

Ngoai ra, nghiém cim sa thai hodc dbi xi bt loi khac véi ngudi lao dong vi ly do ho da trao ddi, v.v... vé& hanh
vi quéy rdi tinh duc.

Khi gip ric réi, cAn phai lién hé cho ngudi phu trach quiy tw van cia cdng ty va yéu chu cdng ty hd tre

xit Iy. Trudng hop cong ty khong hd tro xir Iy lién quan dén hanh vi quiy rdi hay lién hé dén Bé phan (Phong)

M&di trudng - Binh ding Tuyén dung Viéc l1am trén toan qudc (tham chiéu Trang 7) dé dwoc tw vén.
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V& hanh vi gudy rdi tinh duc d6i véi ngudi tim viéc, ching han nhu céc sinh vién dang trong qua trinh tim

viéc, v.v... (con gei & quiy rdi tinh duc khi tim viéc), ban cd thé lién hé dén Bo phan (Phong) Mbi truong -

Binh diing Tuyén dung Viéc [am, Géc tw vén lao dong tdng hop (tham khio P.7) dé dwege tu vén.

[3] QuAy rbi lién guan dén mang thai, sinh dé, nghi Iam chiam séc con cai, nghi lam chim s6c ngudi cao tudi
va ngudi bénh, v.v... (Khoan 3 Diéu 11 ciia Luat Co hdi Viée Iam Binh ding Nam nir va Diéu 25 ciia Luat

Nghi Iam Chim sé¢ Con - Ngudi cao tudi va Ngudi bénh)

Qudy rbi lién quan dén mang thai, sinh con, nghi lam cham s6c con nhé, nghi lam chim soc gia dinh, v.v... tai
noi lam viéc 1a viéc nhing 101 néi va hanh déng cua cap trén hoic dong nghiép (161 néi va hanh dong lién quan dén
viéc mang thai, sinh con, nghi lam cham séc con nho, nghi 1am cham soc gia dinh, v.v...) & noi lam viéc gay tn hai
dén moi treong 1am viée ciia ngudi lao ddng nam hoac nir da xin nghi chdm soc con cai, nghi lam chdm séc gia dinh,
V.V... va nguoi lao dong dang mang thai hodc da sinh con.

Theo Luét Co hdi Viéc 1am Binh ddng Nam nit va Luat Nghi lam chidm séc con nhé - cham soc gia dinh, doanh
nghiép phai c6 nghia vu dua ra cac bién phap can thiét d& quan 1y lao dong, xem nhu d6 13 bién phap ngin chan hanh
vi bét nat, gay khé khan tir cp trén, ddng nghiép tai noi 1am viéc vi 1y do lién quan dén viéc ngudi lao dong thdng
bao hoac xin phép mang thai, sinh con, nghi lam cham s6c¢ con nhd, nghi lam cham séc gia dinh, V.v...

Ngoai ra, nghiém cim sa thai hoic dbi xu bat loi khac véi ngudi lao dong vi ly do ho da trao dbi, v.v... vé quiy
rbi lién quan dén mang thai, sinh con, nghi 1am cham séc con nhé, nghi 1am cham soc gia dinh, v.v...

Khi gap rac rdi, can phai lién hé cho nguoi phuy trach qudy tu van caa cong ty va yéu ciu cong ty hd trg xi ly.
Néu khéng dwoc cong ty hd tro xir ly mic du ban da trao ddi, vui long lién hé dén Bé phan (Phong) Moi
trwong - Binh ding Tuyén dung viéc lam thugc thugc Cuc Lao ddng cac tinh thanh trén toan qudc (tham khao
trang 8).

Phan biét dbi xur gian tiép 1a noi dén céc bién phap c6 nguy co phan biét dbi xir nit gisi hoic nam gigi trong thuc
té ngay ca khi co ché va hoat dong thoat nhin khdng cé vé phan biét gioi tinh nhw dii ngd binh déng giita nam gioi
va nit gi6i, v.v... Luat Co hdi Viéc lam Binh ddng Nam nit nghiém cim cac cong ty dua ra 3 thude do sau day, vi
nhiing thudc do nay thuc chét cé thé gay bt loi cho mét gisi, néu khong c6 Iy do hop Iy thi s& xem la phan biét dbi
XU gién tiép.

Nghiém c4m phan biét ddi xt gian tiép

[1] Dat ra didu kién cin thiét vé chidu cao, can nang hoc thé luc khi chiéu mé va tuyén dung

[2] Dt ra didu kién can thiét 1a c6 thé chuyén cong tac noi bo di cing véi viéc chuyén chd & khi chigu mé va
tuyén dung, thang chirc, thay ddi loai cong viéc

[3] Dit ra didu kién can thiét 1a phai c6 kinh nghiém thuyén chuyén cong tac noi b trong viéc thing chirc

Muc 8: Luat Khuxg"n khich Nir gi¢i Tich cyc Hoat dgng, Chirng nhan Eruboshi/Chirng

nhan Platinum Eruboshi

Dé thiic day nhitng nd lyc khuyén khich nit gici tich cuc hoat dong hon nita, Luat Khuyén khich N gioi
Tich cyc Hoat dong quy dinh nhitng doanh nghiép ¢ s6 luong ngudi lao déng dugc thué mudn thudng xuyén
tir 101 nguai tré 1€n phai c6 nghia vu

[1] Ndm bit tinh hinh, phan tich vén d& lién quan dén cac hoat dong tich cuc cua nix gici tai cong ty minh

[2] Xay dung ké hoach hanh dong duya trén viéc nim bit tinh hinh, phan tich vin d&, sau do6 théng bio va
cbng b trong toan cong ty

[3] B4o cao cho Cuc Lao dong & cac tinh thanh vé viée da xay dung ké hoach hanh dong

[4] Cong bé cac thdng tin vé tinh hinh hoat dong tich cuc caa nit giGi

(— Tham khao trang 60 “Muc 15 V& website thng tin hitu ich cho hoat dong tim viéc”).
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Ngoai ra, trong sb céc doanh nghiép cé xay dung ké hoach hanh dong va béo céo vé viéc da xay dung
ké hoach, cac doanh nghiép xuét sic trong viéc khuyén khich nit gisi tich cuc hoat dong, v.v. cé thé nhan
duoc ching nhan Eruboshi théng qua ding ky. Thém vao d6, nhitng doanh nghiép c6 nd luc dic bist xuit
séc trong viéc khuyén khich nit gi6i tich cuc hoat dong c6 thé nhan dwoc ching nhan Platinum Eruboshi.

Biéu tuong chimng nhan: Eruboshi

C6 thé sir dung trong san phim, quang cao, danh thiép hoac phiéu tuyén dung, v.v...
dé cho thay minh 1a chu kinh doanh khuyén khich nir gisi tich cuc hoat dong!

Biéu twong chimg nhén dic Biéu tugng chung nhan dic biét  Eruboshi
biét Platinum Eruboshi
Chuing nhén giai doan 1‘ Chung nhén giai doan 2 | Chiing nhan giai doan 3
ats, t t+ ++4+
(/ {/ {/
) i Z2, Fr°
. @ | @ | @
ST K Nt % oy O
Bty gt Ty g
M . Chitng nhan Kurumin, Chirng nhian Platinum Kurumin, Chitng nhan Tri

Kurumin

Muc dich nhim tao ra méi truong cho con em - nhitng ngudi ganh véc thé hé tiép theo duoc sinh ra va
I6n 1én lanh manh, can ctr vao Luat Thé hé tiép theo, doanh nghiép phai xay dyng "Ké hoach nd luc can
bing giita cong viéc va nudi day con em" (ké hoach hanh déng cua chu kinh doanh théng thuong) danh cho
nguoi lao dong.

Nhitng doanh nghiép thoa méan nhitng tiéu chuan nhét dinh nhu dat dwoc muc tiéu da dit ra trong ké
hoach do, v.v... ¢6 thé nhan dugc chirng nhan "Doanh nghiép H& trg Nudi day Con em” (Chtng nhan
Kurumin, Chiing nhan Tri Kurumin) chinh thuc tir quéc gia. Ngoai ra, trong nhitng doanh nghiép duoc
Chting nhan Kurumin, Ching nhan Tri Kurumin, nhiing doanh nghiép dang nd luc thuc hién véi mot tiéu
chuin cao hon mét bac s& dugc nhan Chirng nhan "Platinum Kurumin®

Ngoai ra, cac doanh nghiép nd luc trong viéc can bang gitra cong viéc va diéu tri vo sinh c6 thé nhan
dugc chitng nhan “Plus (+)”.

Thoéng tin cac doanh nghiép dugc ching nhan ¢ thé xem tai URL bén dudi cia “Quéng tredng hd trg
can bing cugc séng” hoic trén website cua Bo Y té, Lao dong va Phic loi Nhat Ban, hdy thir tra ctu cac
doanh nghiép dugc chirng nhan & xung quanh ban

(https://ryouritsu.mhlw.go.jp/)

r Biéu twong Kurumin T
Kurumin Platinum Kurumin ~ Tri Kurumin
1%r¢, Nhirng doanh nghiép da

4
Ve, T - nhan duoc ching nhan
e , 2, 3
' Y /" &7 c6 the str dung bicu
N & tugng Kurumin dé thé
ool - hi¢n trong viéc quang
Kurumin (+) Platinum Kurumin (+) Tri Kurumin (+) cao, san pham hoac

danh thiép, v.v... dé cho
- thiy hoat dong
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Muc 10: Nghi lam chim séc con cai ddi véi nam

Nghi lam chim séc con cai khong chi danh cho nit gigi ma nam giéi cting cé thé xin phép nghi. Khi gia

dinh hat nhan (chi gdm c6 bé me va con céi) ting 1én, d& nguoi phu nit ¢6 thé tiép tuc 1am viéc sau khi mang
thai, sinh dé thi di tAc ciia ho - ngudi dan dng can phai tham gia vao viéc nuéi con. Viéc xin nghi lam cham
sc con cdi la chit xdc tic dé nam gidi tich cuc nd luc nudi con, hd tro dé hai vo chdng c6 thé cling nhau
Iam viéc va nudi day con cai. Ngoai ra, c6 thé hd tro vé& mat kinh té trong khoang thoi gian nghi 1am cham
SOC con Ccéi.

Khi con cai duoc sinh ra, néu 1a nam thi hdy tu minh, néu Ia nit thi hdy nhit dinh dé nam gigi - chdng
cua minh xem xét nghi lam cham séc con cai.

Théng tin lién quan dén viéc xin phép nghi lam chim soc con cai dbi véi nam c6 thé tham khao & URL
dudi day.

"Website chinh thuc dw &n 6ng bd dam dang” (https://ikumen-project.mhlw.go.jp)

Muc 11 Phong ngira nghi viéc dé chim séc ngwdi cao tudi va ngudi bénh

Viéc chdm s6c ngudi cao tudi va ngudi bénh s& phét sinh van d& mot cach dot xuit, ngoai ra con nhiéu

thir khac nhu thoi gian can thiét @& chiam soc diéu dudng, phuong phap chim soc diéu dudng, v.v... cho thiy
viéc can bang giita cong viéc va viéc chim soc didu dudng tré nén khé khan.

C6 hé théng gilp can bing giita cong viéc va viéc cham soc nguoi cao tudi va ngudi bénh cho du can
phai d6i mat véi viéc cham soc nguoi cao tudi va ngudi bénh ciing khong can phai thoi viec ma ¢ thé tiép
tuc cong viéc nén hay kiém tra xem thu.

OCan bing giita cong viéc va chim séc ngudi cao tudi va ngudi bénh ~ DE ngan ngira nghi viée dé
cham soc nguoi cao tudi va nguoi bénh ~

(https://Aww.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyoukintou/ryouritsu/index.html)

Symbol m Biéu twong Tomonin

Néu nhitng doanh nghiép nd luc thuc hién hoan thién méi truong noi
lam viéc c6 thé can bing giita cong viéc va cham séc ngudi cao tudi
va ngudi bénh tién hanh ding ky hoat dong lién quan dén viéc hd tro
can bang giita cong viéc va cham séc ngudi cao tudi va ngudi bénh
tai cong ty minh I&n website "Quang truong H3 tro Can bing" thi c6
thé sir dung biéu trong nay dé cho vao danh thiép hoc ding 1én trén
noi dung giai thiéu cong ty hoic website, v.v... dé cho thay hoat dong
caa minh!

HBWETEO I8
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CHUONG 4: CAC CACH LAM VIEC

C6 thém nhiéu hinh thiic 1am viéc khac nhau nhu "Phéi ci, "nhén vién hop dong", "hinh thuc tu do” dwoc bd

sung vao hinh thire 1am viéc 1au nay 1a nhan vién chinh thic. Viéc biét dwoc ban than minh mubn 1dm viéc (dang

lam viéc) theo hinh thiic ndo rat quan treng trong viéc bao vé guyén lgi cia mét ngudi lam viéc.

* Néu nhan thdy cac quy dinh ddi véi cac hinh thirc 1am viée khéc nhau khong duoc tuan tha, vui 1dng lién hé dén
"Phong Thanh tra Tiéu chuén Lao dong hodc Goc Tu van Lao dong Tong hop™ (tham chiéu Trang 7) dé dugc
tu van.

Luat Lao dong Bén thai gian — Tuyén dung C6 thoi han, Luét Phai cir Nguoi lao dong nghiém cim tao ra su

chénh léch dai ngd mot cach bat hop ly gitra “nhan vién chinh thic (ngudi lao déng toan thoi gian duoc tuyén dung

v thoi han)” va ngudi lao dong ban thoi gian, nhan vién hop ddng, nguoi lao dong phai cir.

1. Nhé&n vién phéi cir (nguoi lao dong phai cir)
Phéi ctr 14 hinh thirc 1am viéc ma nguoi lao dong ky két Hop dong Lao dong véi cong ty phéi cir (noi phai cir
di), cong ty phai cir s& phai cir ngudi lao dong dén cong ty di ky két Hop ddng Phai cir Nguoi lao dong (noi phai cir
dén), ngudi lao dong s& nhan huéng dan chi dao caa noi phai cir dén va lam viéc. Phai cir 13 hinh thirc lao ddng

phuic tap, trong dé cong ty chi tra tién luong va cdng ty hwéng din chi dao khac nhau nén cé cac quy tic chi
tiét cho nhan vién phai cir trong Luét Phai cir Lao dong.

Phai cir nguoi lao dong
A héi ci . r/ I 72\%\
Cong ty phai cir Hop dong phéi ctr nguoi lao dong | Noi phéi ctr dén
(noi phai ctr di)
\ )
Tien luong . Clien Lam viéc
Nguoi lao o
Employment relations Lién quan dén thué muon déng Lién guan dén hUdng dan chi dao

Trong phéi ct, chii thué lao ddng vé& mit phap luit chi 1a cong ty phai cir. Do d6, khi cé sy ¢é hoic ric réi
xay ra, cong ty phéi cir phai chiu trach nhiém xir 1y dau tién. Tuy nhién, khong c6 nghia 13 noi phéi ctr dén da thuc

hién viéc huréng dan chi dao hoan toan khong chiu trach nhiém gi 1a hop ly, ma theo Luat Phai cir Lao déng c6

quy dinh nhirng hang muc ma cng ty phéi cir va nei phai cir dén phai chia sé trach nhiém, trong d6 bao gdm

ca nhitng hang muyc lién quan dén Lu4t Tiéu chudn Lao déng va Luat An toan Vé sinh. Ca cong ty phai cir va noi
phéi cir #én déu c6 nhimg nguoi phu trach tiép nhan viéc trao déi thao luan nén truong hop xay ra nhing ric réi khi
lam viéc thi hay lién hé cho nguoi phu trach dé dwoc tw vén.
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Ngoai ra, Luat Phai cir Lao dong dwoc sira ddi vao ngay 30 thang 9 nam 2015 c6 quy dinh viéc thuc hién gido
duc va dao tao mot cach c6 ké hoach dé phat trién nghé nghiép ciia nhan vién phai cir thugc vé trach nhiém cia cong
ty phai ctr.

(— V& Luét An toan Vé sinh Lao dong thi hay tham chiéu Trang 29 "Bé cé duge méi truong 1am viéc an

toan va thoai mai')

2. Nhan vién hgp déng (ngudi lao dong c6 Hop dong Lao dong cd thoi han)

Nhan vién hop dong duoc dinh nghia 1a ngudi lao dong ¢ ky két Hop dong Lao dong ¢6 thai han vai chi doanh
nghiép. Hop dong Lao dong c6 quy dinh thai han nhu thé ndy 1 hop dong c6 quy dinh thoi han hep déng theo théa

thuan giira ngwdi lao dong va cdng ty, khi thai gian hep ddng hét han thi Hop dong Laoe ddng sé& tw dong két

thic (tuy nhién, co trudng hop thai han hop ddng dugc gia han kéo dai). Ngoai trir nhiing trudng hop nhét dinh, thoi

han hop ddng ng véi mdi Ian dai nhat 14 3 nam. So véi nhan vién chinh thic, hiu hét nhan vién hop dong cé ché

d6 dai ngd khong tét bang nén cin phai than trong can nhic vé treong hop bi cong ty chuyén ddi sang hinh thirc
nhén vién hop dong, v.v... vi ly do "Thanh tich céng viéc khong tét", v.v...
Ngoai ra, nhan vién hop dong ciing van 1a nguoi lao déng nén déu dwoc 4p dung Luat Lao déng. Theo do, néu

dép g céc diéu kién cin thiét, nhan vién hop ddng ciing 6 thé dwoc nghi phép c6 hudng luong hing nam, va duoc

tham gia Bao hiém Viéc 1am, Bao hiém Y té, Bao hiém Huu tri Phic loi.

Khi tuyén dung nguoi lao dong, vé nguyén tic, cong ty co nghia vu phai néu ré cac diéu kién lao dong, hozdc
cung cép van ban vé 6 diéu kién dic biét quan trong (tham khao trang 14), va theo Luat Lao dong Bén thoi gian -

CLINT3

¢ dugc tang luong hay khong”, “c6 tién

A <

Tuyén dung C6 thai han, cong ty ciing c6 nghia vu lam rd cac van dé vé
tro cip thdi viéc hay khong”, “cé thudng hay khong”, “qudy tu van cac van dé lién quan dén cai thién, v.v... quan ly
lao dong” thong qua viéc cung cip vin ban cho ngudi lao dong.

Ngoai ra, véi muc dich “dam bao su dii ngd cong bang bét ké hinh thirc tuyén dung” di vai nhan vién hop dong,
Luat Lao déng Bén thoi gian - Tuyén dung c6 thoi han quy dinh rdng c4c cha doanh nghiép thué muén nhan vién
hop ddng phai thyuc hién cac bién phap nhu nghiém cim tao ra su chénh léch dai ngd mot cach bét hop ly gitra nhan
vién hop dong va nguoi lao dong binh thudng (con goi 13 “nhan vién chinh thire (ngudi lao dong toan thoi gian duoc

tuyén dung vo thoi han™), ting cudng nghia vu giai thich vé cac dai ngd cho ngudi lao dong, hoan thién thu tuc hd

tro giai quyét tranh chip khong qua tda an (ADR hanh chinh), v.v. (Dé biét thém chi tiét, vui long tham khao trang
web hd trg thuc hién cac cach lam viéc (https://part-tanjikan.mhlw.go.jp/)).

(— Tham chiéu Trang 49-50 "Tién thém mat bugc (13): 2 quy tic lién quan dén Hop ddng Lao dong cé thoi
han")
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3. Nguoi lao dong lam viéc ban thoi gian

Theo Luat Lao dong Bén thoi gian - Tuyén dung C6 thoi han, nguoi lao dong ban thoi gian duge dinh nghia 1a
“nguoi lao dong trong thoi gian ngan”, dé cap dén nguoi lao déng cé thoi gian lam viée quy dinh trong 1 tuin

ngin hon so véi ngudi lao dong binh thwdng (con goi 1a “nhan vién chinh thic” (ngudi lao déng toan thoi

gian dwoc tuyén dung vd thoi han)”) dwoc tuyén dung béi cling mét chi doanh nghiép. V& mat phap ly, khong

¢6 su phan biét giira lao dong ban thoi gian va lam thém. DU cach goi khac nhau nhung néu dép ung diéu kién thi tit
ca déu 14 nguoi lao dong bén thoi gian.

Ngoai ra, nguoi lao dong lam viéc ban thoi gian ciing vén 13 ngwoi lao dong nén sé dwoc 4p dung cac loai

Luat Lao déng. Do d6, néu théa man nhirng diéu kién cin thiét thi c6 thé xin phép nghi phép hang nim c6

huéng lwong va dwec 4p dung Bao hiém Viéc [am, Biao hiém Y té va Bio hiém Huwu tri Phac loi.

Khi tuyén dung nguoi lao dong, cong ty co nghia vu phai néu rd céc didu kién lao dong, hoc cung cip vin ban
vé 6 diéu kién dac biét quan trong (tham khao trang 14), va theo Luat Lao dong Bén thai gian - Tuyén dung c6 thoi

A <

han, cong ty ciing co nghia vu lam rd cac véan d& vé

CLINTY

¢ duoc ting luong hay khong™, “cé tién trg cip thoi viéc hay
khéng”, “c6 thuéng hay khong”, “quay tu van cac van dé lién quan dén cai thién, v.v... quan Iy lao déng” théng qua
viéc cung cip van ban cho ngudi lao dong.

Ngoai ra, voi muc dich “dam bao sy dai ngd cong bang bét ké hinh thic tuyén dung” dbi véi nguoi lao dong ban
thoi gian, Luat Lao dong Ban thoi gian - Tuyén dung c6 thoi han quy dinh ring cac cha doanh nghiép thué muén
nguoi lao déng béan thoi gian phai thyc hién cac bién phap nhu nghiém cim tao ra sy chénh léch dai ngo mét cach
bt hop ly giita nguoi lao dong bén thoi gian va ngudi lao dong binh thuong (con goi 1a “nhan vién chinh thic (ngudi
lao dong toan thoi gian dugc tuyén dung vo thoi han”), ting cuong nghia vu giai thich vé cac déi ngd cho ngudi lao
dong, hoan thién tha tuc hd tro giai quyét tranh chip khong qua tda an (ADR hanh chinh) (Dé biét thém chi tiét, vui
Iong tham khao céng thong tin lao ddng ban thoi gian - ¢d thai han (https:/part-tanjikan.mhlw.go.jp/)

4. Ngudi ky hop dong iy thac nghiép vu, ngudi lam viéc theo “hinh thic tw do”, v.v...
Nhan vién chinh thirc ciing nhu nhan vién phai cir, nhan vién hop ddng, ngudi lao dong 1am viéc ban thoi gian,
v.v... duoc néu tai diém 1~3 & trén déu la "Ngudi lao dong" nén sé dugc bao vé bai Luat Lao dong duoc ghi trong
tai liéu nay

Mt khéc, 1am viéc theo “hinh thiic tw do” 14 cich lam viée ma ngwdi lao dong tiép nhan véu clu tir cdng

ty (ngudi dit hang) véi tw cach 1a chii doanh nghiép binh déing dé 1dm viéc va nhan dwoc thu lao cho thanh

qué cong viéc. Cach lam viéc nhw thé nay sé ky két “Hep ddng iy thac nghiép vu” thay vi “Hep ddng lao

ddng” va dwoce xem 13 “Chi kinh doanh ca thé” khéng nhan chi thi, ménh lénh tir ngwoi dit hang, vi vay nhin

chung sé khong nhan dwoc sw bio vé cua Luit Lao dong dwoc gidi thich tai vin ban nay.

Chu kinh doanh ca

Chu dit hang Hop dong ty thac nghiép vu ‘ nhan

Nhur thé nay, khi so sanh véi truong hop lam viée nhu “Nguoi lao dong” thi truong hop lam viée theo “hinh thirc
tu do” khong nhén dugc sw bao vé, v.v... cua Luat Lao dong, khong thude ddi tuong hudng Bao hiém viéc lam, Bao
hiém tai nan lao dong, Bao hiém nguoi lam céng an lwong (Bao hiém y t&/Bao hiém huu tri phac lgi)(*), v.v..., vi
cach d6i xir khéc biét rat nhidu nén hay lra chon cach thuc lam viéc sau khi hiéu ré nhitng diéu trén va chd y toan
bo nhiing diém nay.
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*Ngay ca khi 1am viéc theo “hinh thirc ty do” thi van thudc ddi twong huong Bao hiém y té qudc gia va Huu tri
qudc gia. Tuy nhién, diéu cin thiét phai chd y 1a ndi dung cua phi bao hiém va tién trg cap, v.v... s& khéc so véi Béo
hiém y té va Bao hiém huu tri phuc loi. Ngoai ra, d6i véi Bao hiém tai nan lao dong, c6 mét hé thng dang ky dic
biét cho phép su tham gia tuw nguyén ciia mot s6 ngudi dac biét ngoai trir ngudi lao dong, cho phép co duoc sy bao

vé thich hop giéng nhu nguoi lao déng cin cir vao tinh hinh thuc té cong viéc, tinh trang xay ra tai nan, v.v...

Dua vao nhing diém chi y ¢ trén, khi 1am viéc theo “hinh thirc tyr do” thi hay cht tim ngan nglra nhitng rac ri
trong Hop ddng hoic trong giao dich véi chii dit hang. Ngoai ra, méc du khong duoc giai thich chi tiét trong cudn
sach nhé nay nhung khi giao dich véi chu dat hang thi cd thé tro thanh déi tugng bao vé theo “Luat lién quan dén
c4m doc quyén tu nhan va dam bao giao dich cdng bang” (Luat Chdng doc quyén) va “Luat Chéng cham Thanh toan
tién cho Hop ddng phu” (Luét Hop ddng phu), v.v... Nhitng diéu nay dugc giai thich trong "Huéng dan tao ra moi
trudng noi c6 thé yén tam lam viéc vai tu cach 1a nguoi 1am viéc theo hinh thuc ty do”, dé biét thém théng tin chi
tiét , vui long xem cac URL bén duéi.

O Cubn sach nho “Huéng dan tao ra moi truong noi cd thé yén thm lam viéc véi tw cach 1a nguai lam viée theo
hinh thirc tu do”

https://www.mhlw.go.jp/content/000766340.pdf

O Théng tin khac danh cho nguoi lam viéc theo hinh thic ty do

https://www.mhlw.qgo.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyoukintou/zaitaku/index_00002.html

Ngoai ra, Bo Y té - Lao dong va Phuc loi cé thiét lap “Téng dai 110 — Réc rdi khi 1am viéc tw do” - Quay tu van
mét cira cd thé trao déi vé nhiing rac rdi gitra nguoi 1am viéc ty do vai ngudi dat hang, v.v.

O Trang web tong dai 110 - ric réi vé 1am viéc theo hinh thirc tu do

https://freelance110.jp/

Tuy nhién, ngay ca trudng hop_lam viée theo “hinh thic tw do”, néu dwoe dénh gia 13 “Ngwdi lao dong”

do ngudi dit hang thué mwén dwa tén cach 1am viéc thuc té thi sé dwoc bao vé béi cic quy dinh ciia Luat Lao

dong, v.v. Vi du, truong hop dia diém va thoi gian lam viéc dugc chi dinh bai chi dit hang hay cach thic lam viéc
duoc chi thi mot cach chi tiét, v.v... thi kha ning dwoc danh gid 1a "Ngudi lao dong" ting cao.

Viéc c6 phai "Ngudi lao dong" hay khdng thuc té dang tra thanh mot van dé rat kho. Khi gap ric rdi vi khong
biét minh c6 dwoc bao vé béi cac quy dinh cia Luat Lao dong véi tu cach 13 "Ngudi lao dong™ hay khong thi hay
goi tdng dai 110 - ric rdi vé& 1am viéc theo hinh thirc ty do hoic lién hé dén Phong Thanh tra Tiéu chuin Lao dong,

Cuc Lao dong cac tinh thanh (tham chiéu Trang 7) dé duoc tu vén.

* Truong hop c6 ngudi lao dong duoc tuyén dung bai chu kinh doanh thi duong nhién ngudi lao dong do s&

dugc bao vé béi cac quy dinh cua Luét Lao dong.
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https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyoukintou/zaitaku/index_00002.html
https://freelance110.jp/
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Truong hgp cé6 nguoi lao dong duge dugc thué mudn bai chi kinh doanh

Chu dit hang

\
Chua kinh doanh Hop dong ay thac nghiép vu H

Nguoi lao dong

Lién quan dén tuyén dung

C6 hay khong c6 ap dung phap luat lién quan dén lao dong cua céc loai hinh thirc thué mudn

A via Nhan vién hgp as A : 2 fa
Nhan vién Brm R aq A X Nguoi lao dong Uy théac nghiép
chinhthee | Nhanviénphai | dong (Hop dong | 3 \isc'hanthoi | vu (thau phu)
o cu Lao dong c6 thoi : o
(*1) han) gian (*2)
Co truong hop Co truong hop
Quy dinh thoi han hop Khan ¢d, cling coO cé ¢0, cling coO Can cir vao hop
dong 9 truong hop truong hop dong
khéng khong
Luong t6i thiéu O O O O x
Quy dinh vé thoi gian Cin ctt vao hop
lam viéc O O O O dong
Tién tang thém O O O O X
Nghi phép hang nam co O A A A %
huong luong (*3) (*3) (*3)
Nghi 1am truge va sau
Khi sinh O o O o x
Nghi lam cham s6c con
cai va nghi 1am cham soc 0O A A A «
ngudi cao tudi va ngudi (*4) (*4) (*4)
bénh
Thu tuc sa thai (tinh can
thiét vé viéc bao truée
viéc sa thai it nhit 30 @ ) ) ) x
ngay hoic phu cap bao
trude viéc sa thai)
Bao hiém
Bio Tai nan Lao O O O O x
hiém lao dong
dong 5
Bao hiém O A A A <
Viéc lam (*6) (*6) (*6)
Bao hiém Xa hoi (Bao
hiém Y 1€, Bao hiém Huu O o 7 “ x
tri Phuic loi)

*1 V& co ban 1a noi dén nhan vién lam viéc toan thoi gian khong co quy dinh thoi han hop dong.
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*5

*6

*7
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Puogc xem |a "Cha kinh doanh”, vé& co ban s& khong dugc bao vé nhu 1a mot "Nguoi lao dong”. Ngoai ra, vé
co ban khéng thudc dbi tugng huong céc loai bao hiém nhu Bao hiém viéc lam, Bao hiém tai nan lao dong,
Bao hiém y té, Bao hiém huu tri phuc loi (thudc déi twong huong Bao hiémy té qube gia va Huu tri quéc gia)
Néu thoa man 3 didu kién (1)- Lam viéc lién tuc trong 6 thang, (2)- Di lam tir 80% tro 18n trong téng sb ngay
lam viéc, (3)- Lam viéc tir 5 ngdy tro 1&n trong 1 tudn s& dwoc cip ngay nghi phép co huong lwong nhu 1a nhan
vién chinh thiic. (Cho du lam viéc tir 4 tiéng tro xudng trong 1 tuan nhung néu thoi gian 1am viéc quy dinh
trong 1 tudn tir 30 tiéng tré 1én thi ciing tuong tir). Ngoai ra, ngay ca truong hop thoi gian 1am viéc trong 1
tuan quy dinh tir 4 ngay tro xudng, thoi gian lam viée quy dinh trong 1 tuan duéi 30 tiéng ciing s& duoc cip
ngay nghi phép c6 hudng luong tng véi sé ngay lam viéc quy dinh do. Hon nita, déi vai viéc xin nghi phép
hang nim c6 huong luong ciia nhan vién phai ct, noi phéi cir di s& phai chiu trach nhiém nén can phai tién
hanh xin phép noi phai cir di.

Néu thoa didu kién can thiét sau day thi co thé xin phép nghi, (trudng hop nghi lam cham séc con nho) thoi
han Hop ddng Lao dong khong két thiic trusc ngay con nho tron 1 tudi 6 thang (néu nghi lam cham soc con
nho tir 1 tudi 6 thang dén 2 tudi thi phai trudc ngdy con nhé tron 2 tudi), (truong hop bd nghi lam cham soc
con nho sau sinh) thai han Hop ddng lao dong khong két thiic truge 6 thang tinh tir ngay tiép theo cua ngay
du 8 tudn ké tir ngay sinh cua tré hoic ngay sinh du kién (cin cir vao ngay tré hon), hoic (truong hop nghi
lam chiam soc gia dinh) thoi han Hop ddng Lao dong khong két thiic trudc 6 thang tir sau ngay thir 93 tinh tir
ngay du dinh bt ¢iu nghi lam cham soc gia dinh.

Déi vai nhan vién hop ddng, vé& nguyén tic khi hét han hop ddng thi Hop dong Lao dong ciing s& tw dong két
thic nén trong truong hop khong gia han hop ddng cho nhitng nguoi 1am viée da duoc gia han tir 3 1an tro 1én
hoic nhitng ngudi 1am viéc lién tuc qua 1 nam thi cong ty phai c6 nghia vu béo trudc it nhat 30 ngay. Ngoai
ra, treong hop hop ddng duoc gia han 13p lai nhiéu Ian, thuc chit 1a khdng khéac gi so v&i Hop dong Lao dong
khéng c6 quy dinh thai han thi néu khong co 1y do chinh déng s& khdng chép nhan viéc ngimng thué muon.
Ngoai ra, khi Hop ddng Lao dong c6 thai han duoc gia han nhiéu Ian téng cong qua 5 nim, néu c6 dé nghi
ctia ngudi lao dong thi c6 thé chuyén sang Hop dong Lao dong khong co quy dinh thai han (Hop déng Lao
dong vo thai han) (ké ca trudng hop nhan vién phai ctr, nguoi lao dong lam viéc ban thoi gian ¢6 quy dinh
thoi han hop ddng thi ciing tuong tw).

Nhitng nguoi lao dong dugc dy kién s& thué muan lién tuc tir 31 ngay tro 1én va ¢ thoi gian 1am viéc quy
dinh trong 1 tuan tir 20 gio tré 1én 1a ddi tugng tham gia.

Bao hiém X4 hoi (Bao hiém Y té, Bao hiém Huu tri Phic lgi) s& duoc ap dung cho nhiing nguai c6 thoi gian
1am viéc quy dinh trong 1 tudn va sé ngay lam viéc quy dinh trong 1 thang bang 3/4 tré 1én cia ngudi lao dong
binh thuong. Ngoai ra, ngay ca truong hop dudi 3/4, néu da 5 didu kién: (1)- Thoi gian lam viéc quy dinh
trong 1 tudn tir 20 gior tré 1én, (2)- Tién luong hang thang tir 88,000 yén tro 18n, (3)- Thoi gian 1am viéc du
kién 13 trén 2 thang, (4)- Khéng phai hoc sinh/sinh vién, (5)- Buoc tuyén dung trong doanh nghiép cé quy mé
trén trén 100 nhan vién (Luu y) (Doanh nghiép tir 100 nhan vién tré xudng ciing thude dbi trong ap dung néu
c6 thoa thuan giita ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong) thi ciing cin phai tham gia Bao hiém X4 hoi.
Luu y: Vao thang 10 nam 2024, pham vi &p dung s& dugc mé rong bao gdm ca nhiing ngudi lao dong ngan
han lam viéc tai cac doanh nghiép cé quy md trén 50 nhan vién.
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Noi chiu trach nhiém lién quan dén didu kién lao dong cua nhan vién phéi cir

Noi phii ctr di Noi phéi ctr dén

Hop dong Lao dong o

Chi tra tién luong (ban gém ca tién tang thém khi 1am ngoai gio, o
ngay nghi, ban dém)

Thai gian 1am viéc, nghi giai lao, ngay nghi ([ J (.)
*2
Nghi phép hiang nim cé huong luong o
Boi thuong tai nan o
(*1)
Khém sirc khoe, kiém tra cang thang o

(*1) Viéc kham suc khoe lién quan dén cong viée doc hai s& thudc v trach nhiém cia noi phai cir dén.
(*2) Viéc quyét dinh lam thém gio, v.v... s& thudc V& tréach nhiém cia noi phai cir di, viéc tuan tha quy dinh s&
thudc V& trach nhiém cua noi phai cir dén.

ie m | )
(Luat Hop dong Lao dong)
[1] Chuyén sang Hop ddng Lao dong vo thoi han (Didu 18 Luat Hop ddng Lao dong): Khi Hop dong Lao dong
¢6 thoi han ky két vai cling mot ngudi st dung lao dong dwoc gia han nhidu 1an, v.v... véi téng thoi gian hon 5 nim

thi c6 thé chuyén sang Hop dong Lao dong khéng quy dinh thai han (Hop ddng Lao dong v thoi han) néu cé su dé

nghi tir ngudi lao dong. Téng thoi gian hop ddng duoc tinh tir Hop ddng
Lao dong c6 thoi han bét dau tir ngay 1/4/2013 trg di (gdm ca thoi gian gia han).

Vi dy vé truong hdp thoi han hop déng 1 ndm

*Pi vai nghién ciru sinh dai hoe va ngudi cao tudi dugc tiép tuc tuyén dung s& c6 truong hop dic biét.

aEmsTE——

\

1 ndm 1nam \ 1 nam\ 1ndm 1 nam

[3] Hop dong Lao dong
vo thoi han
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[2] Phap luat héa cua "Phap ly v& viéc ngung thué muén" (Pidu 19 cia Luat Hop ddng Lao dong): "Phap 1y vé
viéc ngimg thué mudn" da duoc xac 1ap bai tién 1é cia Toa an Téi cao dugc phap lut quy dinh nguyén ven néi dung,
trong mot sb truong hop nhit dinh s& khong thira nhan viéc ngimg thué muén ciia cong ty (tham chiéu Trang 51-53).

Tién thém mot buéc [14] Nghiém cAm “tao ra chénh Iéch dii ngé mot cach bét hep Iy”
itra nhan vién chinh thire va newoi lao dong lam viéc ban thai gian, nhan vién he
dong, nhan vién phai cir (Luat Lao dong Ban thoi gian, Luit Phéi cir ngwoi lao dong

sira d(x)il

Nghiém cam “tao ra chénh léch dai ngdé mot cach bat hep 1y” 1a gi
Khi ngi dung cong viéc, mac do trdch nhiém, v.v... ciia nhan vién chinh thirc va nguoi lao dong lam viéc ban
thoi gian, nhan vién hop dong, nhan vién phai cir ¢6 sy khac nhau thi mirc lwong va tro cp danh cho timg déi twong
ciing s& khac nhau.
Tuy nhién, néu khong c6 ly do dé “khéng tra lwong vi 1a ngudi lao dong lam viéc ban thoi gian, nhan vién hop
ddng, nhan vién phéi cu” thi c6 kha ning 1a “tao ra chénh léch dai ngd mot cach bét hop 1y trong cach déi xi voi
nguoi lao dong.

“Hudng dan vé cong viéc va mirc luong binh déng”
Hudéng dan nay s& thé hién quan diém theo nguyén tic va nhitng vi du cu thé vé sy chénh léch dai ngd
nao la bt hop ly, chénh léch dii ngd nao 13 hop 1y vao ting treong hop déi ngs. Vui 1ong xem trén
website caa Bo Y té, Lao dong va Phic loi Nhat Ban dé biét thém chi tiét.

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000190591.html

Néu cam thy nghi van vé s chénh léch dii ngd

Néu nguoi lao dong lam viéc ban thoi gian, nhan vién hop ddng, nhan vién phai cir cam thiy nghi van vé sy dai
ngd ma ban than nhan dugc thi ¢6 thé yéu ciu cong ty (nguoi phu trach nhan sy, v.v...) giai thich. Khi nhan duoc
yéu ciu tir nguoi lao dong 1am viéc ban thoi gian, nhan vién hop dong, nhan vién phai cir, cong ty phai giai thich noi
dung va ly do, v.v... ¢d sy chénh léch dai ngd gitra ho va nhan vién chinh thac.


https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000190591.html
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CHUONG 5: KHI NGHI VIEC, KHI B
1. Pé nghi viéc (thdi viéc)

Viéc két thic Hop dong Lao dong theo nhu dé nghi cia ngusi lao dong goi 14 théi viéc.

Thai viéc cong ty 1a tw do cua ngudi lao dong, tuy nhién, néu khong bao trude ma dot ngot khong di dén cong ty
dé 1am viéc nira thi hanh vi nhu vay dwoc coi la mot vin dé cua cong ty va c6 truong hop s& dan dén ric réi. Tir quan
diém ngzn ngira nhitng réc réi ndy, didu quan trong la cin phai tuan thi quy tic cua cong ty dé nghi viéc nhu béo
cho cép trén biét y dinh thdi viéc, nop don bing van ban, ban giao ¢dng viée, v.v... Thong thudng, cdng ty ¢ quy
dinh "Truong hop muédn thoi viéc, phai nop don it nhit 1 thang truéc ngay du dinh thdi viéc" trong Noi quy Lao
dong (— tham chiéu Trang 16), v.v... nén can phai tim hiéu xem thu tuc thoi viéc nhu thé nao

Ngoai ra, vé viéc xin thdi viéc, ty thude vao trudong hop co ky két Hop ddng Lao dong c6 quy dinh thoi

han hay khong ma quy dinh phap luét lién guan sé& khac nhau.

Khi thai han hop ddng khéng duge quy dinh trugc nhu nhan vién chinh thic, v.v... néu ngwdi lao déng dé nghi

xin thdi viéc nhw ndp Pon xin thdi viée trudc it nhat 2 tudn, v.v... thi theo phap luat cd thé nghi viéc bét cir luc

nao (trudng hop cé quy dinh thu tuc thdi viéc trong Noi quy Lao dong cua cong ty thi cin phai tuan theo n6 dé xin
thoi viéc).
Khi cé quy dinh théi han hop ddng trwéc, vi du 3 thang, v.v... nhu thuong thiy khi lam viéc ban thoi gian

(Hop ddng Lao ddng cd thoi han) thi Hop dong Lao dong sé két thic khi hét han hep dong. Trudong hop ngudi

st dung lao déng mudn ngwdi lao déng tiép tuc lam viéc thi cin phai ky két Hop dong Lao dong méi (cin co

sw ddng v ciia ngudi lao dong).

* Nhan vién hop dong vé co ban 13 s& ¢ quy dinh thoi han hop ddng, tuy nhién dbi v6i nhan vién phai cir hodc
nguoi lao dong 1am viéc ban thoi gian thi ¢ truong hop khong quy dinh thoi han hop dong.
* Néu ¢ gi khong hiéu v& van dé lién quan dén thoi viéc vui Iong lién hé dén "Phong Thanh tra Tiéu chuan Lao

dong hodc Goc Tu van Lao dong Tong hop™ (tham chiéu Trang 7) dé duoc tu van.

2. Khi bi bugc nghi viéc (sa thai)
(1) Trwong hop khéng quy dinh thei han hep dong
Viéc cong ty don phuong két thic Hop dong Lao dong bang dé nghi cia minh goi 1a sa thai, néu bét ngd bi noi
"Ban khéng hop vai cong ty nay nén khong can dén day dé lam viéc nira" thi cudc sdng ciia nguoi lao dong sé tro
nén vo cuing bat én dinh.
Sa thai khdng phii 12 viéc cong ty c6 thé tw do thwe hién, trwong hop viéc sa thai thiéu Iy do hop Iy mang

tinh khéch quan, khéng duwoc thira nhan 12 hep 1y theo quan diém x& héi thi khong thé budc ngudi lao dong

nghi viéc (Piéu 16 cua Luat Hop ddng Lao dong). * Nghia 1a, dé sa thii, cin phai c6 Iy do thuyét phuc phu hep

véi kién thire binh thwdng cha xa héi.
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Vi duy, ly do sa thai ¢6 thé nghi ra 14 truong hop phia ngudi lao dong bi I5i 1dm nhu c6 véan dé trong thai do 1am
viéc, vi pham ménh lénh nghiép vu hoic ky luat cong viéc, v.v... tuy nhién viéc sa thai s& khong duoc chap nhan
trong truong hop ngudi lao dong chi vi pham 1 1an, viéc quyét dinh viéc sa thai c6 dwoc cho 1a phit hop hay khong
s& do Toa &n quyét dinh cudi ciing sau khi xem xét nhiéu khia canh nhu mirc d6 ciing nhu ndi dung caa hanh vi 15i
Idm ciia nguoi lao dong, mue do nghiém trong cua thiét hai ma céng ty ganh chiu, c6 phai ngudi lao dong lam viéc
d6 1a do 4c y hay c¢b y hay khong, c6 hoan canh bit déc di gi khong, v.v...

v.v... Ngoai ra, khong chi 1a Luat Hop déng Lao dong ma trong cac phép luat khéc ciing vay, trong mot sb truong
hop nhit dinh dirt khoat nghiém cam sa thai. (Dudi déy 1a nhitng hang muc chi yéu)

< Luat Tiéu chuén Lao dong>

«  Sathai trong thoi gian didu dudng vi tai nan trong cong viéc hoic trong thoi gian 30 ngay sau d6

»  Sathai trong thoi gian nghi lam trude va sau khi sinh hoac trong thoi gian 30 ngay sau d6

«  Sathdi vi Iy do d4 trinh béo cho Thanh tra tiéu chuén lao dong

<Luat Cong doan>

+  Sathdi vi Iy do 1a doan vién ciia T6 chue Cong doan, da thuc hién cac hoat dong chinh dang cta Té chic

Cong doan, V.v...

<Luét Co hdi Viéc 1am Binh ding Nam nii>

» Sathai vi ly do gigi tinh cua ngudi lao dong

I |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
I 1
1 1
1 1
1 1
1 ) 1
I » Sathai vi ly do nguoi lao dong nir da két hon, mang thai, sinh d¢, nghi lam trudce va sau khi sinh, v.v... I
A !
I <Lujt Nghi lam Chim séc Con - Ngudi cao tudi va Ngudi bgnh> :
|+ Sathai vily do da dé nghi vé viéc xay dung cac bién phap, v.v... trong viéc nghi lam cham soc con cdi, |
I nghi lam cham soc ngurdi cao tudi va nguai bénh, ngay nghi chiam séc con bénh, ngay nghi chim séc ngudi I
| cao tudi va ngudi bénh, gici han lam viée ngoai quy dinh, rdt ngén thoi gian lam viéc quy dinh, v.v... giéi |
I han lam thém gio, gidi han céng viéc ban dém va xin phép nghi lam cham s6c mang thai, sinh con cua I
I ngudi d6 hodc vo/ chdng cia ho, hodc xin phép nghi 1am chidm soc con cai, nghi 1am cham séc ngudi cao I
I tudi va ngudi bénh, v.v... I
1 1
1 1
L |

Bén canh dé, cong ty phai ghi ly do sa thai vao trong Noi quy Lao dong.

V4, cho du c6 Iy do hop Iy, cbng ty ciing cAn phai bio truéc viéc sa thai it nhat 30 ngay. Truwdng hep khong

thuc hién bdo trwéc, phai chi tra it nhat 30 ngdy tién lwong trung binh ( = Phu cip bio trwéc viéc sa thai)

(trong truong hop ¢6 thuc hién bao trude nhung sb ngay dé chwa di 30 ngay thi phai tra phu cip béo trudc viéc sa
thai vai sb tién lvong trung binh cua sé ngay con thidu. Vi du, truong hop bao truéc ngay sa thai 10 ngay thi phai
chi tra 20 ngay x Tién lwong trung binh) (Didu 20 cua Luat Tiéu chuin Lao dong).

Ngoai ra, truong hop ngudi lao dong yéu ciu cép gidy chitng nhan vé Iy do sa thai, cdng ty phai nhanh

chéng cap gidy chitng nhéan cho ngwoi lao déng. (Didu 22 cua Luat Tiéu chuin Lao dong).

(2) Trwong hop ¢é quy dinh thai han hep déng
Déi v6i Hop dong Lao dong co quy dinh thoi han gidng nhu nhan vién hop dong (Hop dong Lao dong c6 thoi
han), vi dy 1a hop ddng quy dinh thoi han hop ddng sau khi cong ty va nguoi lao dong ddng y nén néu 46 khong
phai 1a treong hop c6 ly do bt déc di, cong ty khdng thé sa thai ngudi lao déng giira chirng ciia thoi han hop

ddng (Piéu 17 cua Luat Hop ddng Lao dong). V4, so véi Hop dong lao dong khéng cé quy dinh théi han, tinh

hiéu qua cia viéc sa thai dwoc ddnh gia 13 nghiém khic hon.
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Ngoai ra, ddi véi Hop dong Lao dong c6 thai han, vé nguyén tic khi hét han hop dong thi Hop dong Lao dong

ciing s& ty dong két thic nén trong trudng hop khong gia han hop déng cho nhitng ngwdi lam viée da dwoc gia

han tir 3 1an tré 1én hodic nhitng nguwdi 1am viéc lién tuc qua 1 nim thi céng ty phii ¢ bio truéc it nhit 30

ngay. ("Tiéu chudn lién quan dén viéc ky két Hop dong Lao dong cé thoi han, gia han va ngimg thué muén” )
<Théng bao cia B Y té - Lao dong va Phiic lgi>)

Ngoai ra, trudng hop hop ddng dwoc gia han lip lai nhidu IAn, v.v... thuc chét 1a khdng khéc gi so véi Hop

dong Lao ddng khong cé quy dinh thoi han hoiic trwong hep nhan thiy viéc mong mudn tiép tuc thué mwén

14 hop 1y, khi viéc ngirng thué mwén (viéc théi han hep ddng két thic ma khong dwoc gia han hep ddng)

khong cé Iy do hep Iy v mang tinh khach quan, khéng dwoc thira nhan I& hep 1y theo quan diém x& hdi thi

khoéng chap nhan viéc ngirng thué mwén. Trong truong hop d6, Hop ddng Lao dong cé thai han s& dwoc gia han

v6i cac diéu kién lao dong giéng nhu luc trude (Didu 19 Luat Hop ddng lao dong).
(Tham chiéu Trang 54 "Tién thém mot budc (15): Sa thai didu chinh nhan su™)

(Tham chiéu Trang 55 "Tién thém mét buéc (16): Vé khuyén khich thoi viéc™)

3. Néu cong ty pha san
Dé phong ngira truong hop ngudi lao déng bi nghi viée ma chwra dwoc nhan tién luvong twong wng do cdng ty pha
san, nha nudc co xay dung hé thong ung truée dé tra thay mot phén tién luong ma cong ty chwa tra cho ngudi lao
dong theo phép luat lién quan dén viéc bao vé chi tra tién luong, v.v... Néu gap truong hop do hay lién hé cho Phong

Thanh tra Tiéu chuén Lao dong (tham chiéu Trang 7) dé biét thém chi tiét.

4. Tro cip co ban
Khi bi that nghiép, truong hop c6 tham gia vao Bao hiém Viéc 1am (— tham chiéu Trang 18) thi c¢é thé duoc

huéng Tro cép co ban. Piéu kién dé dwoc nhin Tro cip co bén 1a trong 2 niim trwéc ngay nghi viée cong ty, sb

thang da lam viéc tir 11 ngdy tré 1én hoac tir 80 gio tré 1€n phai tir 12 thang tré [én. Tuy nhién, truong hop Iy

do nghi viéc 1a vi cong ty pha san hoic sa thai do hoan cinh cia cong ty, Hop dong Lao déng cd thoi han

nhung khéng dwoc tiép tuc gia han, v.v... thi trong 1 nim trwéc ngdy nghi viéc, sé thang di lam viéc tir 11

ngay tré lén tir 6 thang tré 1én hoiic tir 80 givr tré 16n 13 cd thé dwoe hwéng Tro cip co ban.

Ngoai ra, ty vao Iy do théit nghiép ma thoi ky bit ddu va nhan tro cip va khoing thai gian nhan tro cip

s& khac nhau. Tro cip s& duoc bét ddu sau 7 ngay ké tir ngay gap phai tinh trang that nghiép, sau khi di ding ky tim
viéc lén Hello Work va duoc thy ly Phiéu nghi viéc (khi ngudi lao déng nghi viéc, cong ty phai co nghia vu cip phat

phiéu nay), tuy nhién trwang hop thdi viéc vi hoan canh ¢ nhan la 2 thang (trwong hop da thdi viéc vi hoan

canh ca nhan 2 lAn trong vong 5 niim thi 14 3 thang), trudng hop bi sa thai vi Iy do nghiém treng thuéc trach

nhiém cia ban than thi chi dwoc tro cip sau dé 3 thang nira.
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Do dé, khi thdi viéc, truang hop that sy 12 bi sa thai vi hoan canh caa cong ty hoic thdi viéc vi bi cong ty khuyén
khich théi viéc ma lai bao Ia théi viéc vi hoan canh ca nhan, v.v... s& gap bét lgi khi nhan Tro cép co ban nén khi

tiép nhan Phiéu nghi viéc tir cong ty, hdy xac nhan k¥ tai cét IV do nghi viéc, néu Iy do khong diing hay khiéu

nai lai.

Ngoai ra, c6 thé nhan gidy chang nhan vé Iy do thdi viéc hoic sa thai (Didu 22 cua Luat Tiéu chuén Lao dong)
nén hay nhan dé xac nhan cho chic chin.
* Néu c6 gi chua hiéu lién quan dén Tro cip co ban, hdy lién hé dén Hello Work (tham chiéu Trang 7) dé duoc tu

van.

5. Hello Training (Hé théng dao tao nghé cong céng), dam bao cudc séng trong thoi
gian dao tao

Dé c6 thé lam dugc cdng viec mong mudn, cé thé can phai trang bi cho minh nhiing kién thirc va k§ ning méi
can thiét hoac phai nang cao ky ning. Néu ban c6 mong mudn ning cao hon nira kién thuc va k§ nang khi tim viéc
lai, hay thir hoc mot khoa dao tao ciia Hello Training (Hé thong dao tao cong vé tim viéc).

Trudng hop cé thé dwge hwéng tro cap Bao hiém Viéc 1am thi 6 thé vira hwéng Tro cip co ban vira tham

gia khoa dao tao. Ngodi ra, ngay cé trudng hop khong dwec huéng Tro cAp co béan ciing cé thé tham gia khoa

dao tao trong trudng hop cin dé tim viéc lai. Bén canh dé, truong hop théa médn mot sé didu kién can thiét

nhét dinh, trong thoi gian tham gia khéa dao tao cé thé dwec nhan tro cip tham gia khéa hoc 14 100.000

yén/thang hoiic dwoc tro cip chi phi di lai, tro cip chi phi chd tro hoic c6 thé muon dwoc tién (Hé théng HS

tro Ngudi tim viéc). Viéc tiép nhan céc thu tyc lién quan duoc thuc hién tai Hello Work (— tham chiéu Trang 7).

Trudng hop cong ty budc phai sa thai vi ly do suy thoéi hoac quan Iy didu hanh yéu kém, v.v... viéc sa thai nham
muc dich cit giam nhan su goi la sa thai diéu chinh nhan su. Day 1a sa thai vi hoan canh cia phia cong ty nén s& ddi

chiéu vai nhitng hang muc sau day dé phan doan xem viéc sa thai diéu chinh nhan sy ¢6 hiéu luc hay khéng.

[1] Tinh cén thiét phai cit giam nhan sy
Viéc thue hién bién phép cit giam nhan sy dwa vao tinh can thiét vé mat quan 1y didu hanh cua cong ty do suy
thodi hoic quan 1y diéu hanh yéu kém, v.v...

[2] N& hrc tranh sa thai
Viéc nd lyc dé tréanh sa thai dua vao viéc sip xép bé tri lai, kéu goi nhiing ngudi c6 nguyén vong théi viéc,
v.v... va cac phuong phap khac

[3] Tinh hegp ly trong chen lgc nhan sw
Tiéu chuén quyét dinh dbi twong sa thai didu chinh nhan sy phai khach quan, hop ly va viéc van dung do ciing
phai cong bing

[4] Tinh théa ddng trong tha tuc sa thai
Viéc tién hanh giai thich cho T6 chie Cong doan hodc ngudi lao dong vé tinh cin thiét caa viéc sa thai ciing

nhu vé thoi ky, quy mé va phuong phép sa thai va nhan duoc sy thau hiéu.
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Tién thém mét budéc [16] V@ khuyén khich thdi viéc
R4t d& nham vai sa thai 1a khuyén khich thdi viéc. Khuyén khich thi viéc 1a viéc cong ty néi voi ngudi lao dong
"Mong muén anh/chi nghi viéc" hodc 1a "Anh/chi c6 thé nghi viéc duoc khong", v.v... dé khuyén ngudi lao dong
thoi viéc. Didu nay khac véi viée bao trwéc viée sa thii trong d6 cong ty don phuong théng cao hiy hop ddng ma

hoan toan khong lién quan dén y mudn ciia ngudi lao dong. C6 chap nhan theo khuyén khich théi viéc hay khong

Ia tw do clia ngudi lae ddng nén khong cin thiét phai tra loi ngay hic dé, trwdng hep khdng cé ¥ mudn nghi

viée thi diéu guan treng 12 phai béo rd rang viéc khong chip nhan nghi viéc.

Néu chip nhan theo khuyén khich thoi viéc thi sé khac véi viéc sa thii, cho di khéng cé Iy do hop Iy ciing cé

hiéu lwc. Viéc khuyén khich thoi viéc nhidu 1an va trong thoi gian dai da ting b xét xir 13 xam pham quyén loi bt
hop phap nén truong hop gap ric rdi vi bi cong ty kién tri khuyén khich thoi viéc nhiéu lan thi hdy lién hé cho T6
chitc Cong doan (— tham chiéu Trang 12) hoic Goc Tu van Lao dong Tong hop trén toan quéc (— tham chiéu
Trang 7) d& duoc tu van.

Tuy nhién, truwdng hep chip nhan véi khuyén khich théi viéc tir cong ty va thdi viéc ciing khéng phai la

thdi viéc vi hoan canh ca nhan.

* Néu cam thdy cac quy dinh vé viéc bi sa thai khong duoc tuan tha, vui long lién hé dén "Phong Thanh tra Tiéu

chudn Lao dong hodc Goc Tu van Lao dong Tong hop” (tham chiéu Trang 7) dé& dugc tu van

Kiém tra bing gido duc truc tuyén (e-learning)! Luét Lao ddng c6 thé six
dung tir hém nay ~ Let’s study labor law ~

Nhing nam gén day, thuong thiy cac ric rdi xoay quanh vé diéu kién lao dong, v.v... tap
trung & gidi tré Vi vay, Bo Y té - Lao dong va Phc lgi dang van hanh hé théng giéo duc truc
tuyén c6 thé d& dang hoc dugc nhiing kién thace co ban vé phap luat lién quan dén lao dong
bang dién thoai théng minh, v.v... danh cho nhiig ngudi tranh né tim viéc lam hozc nhiing
ngudi dang 1am viée, v.v... Cac trudng hop thuc té duoc gidi thisu qua truyén tranh nén c6 thé
d& dang hoc ma khong can phai biét Luat Lao dong. Truong hop thuc té gdm 2 phan 1a Phan
nhap mdn va Phin tng dung, & Phan ung dung cé thé st dung danh sach kiém tra dé xac nhan
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CHUONG 6: CO CAU VIEC LAM (TRUONG HOP

MO1 TOT NGHIEP PAI HOC, v.v...)

Loi néi dau

Khi tim kiém noi 1am viéc, dau tién phai suy nghi xem ban than minh thich linh vuc nao va thich lam cong viéc
nhu thé nao. C6 rat nhidu doanh nghiép trong cac nganh nhu nganh dich vy, nganh ché tao, nganh théng tin truyén
théng, nganh an uéng, nganh hd tro giéo duc va hoc tap, v.v... véi nhiéu nghé nhu kinh doanh, 1ap ké hoach, k¥ thuat,
V.V...

So sanh diéu kién ma ban thAn mong muén (tién lwong, noi 1am viéc, phic logi xa hoi, v.v...) véi thong tin tuyén
ngudi ma doanh nghiép dwa ra (thong tin ma doanh nghiép chiéu mo nhén vién) dé tim ra thdng tin tuyén nguoi ma
minh s& tng tuyén.

Khi da quyét dinh dugc noi minh s& ing tuyén s& gui Ban so yéu Iy lich, gap ngudi phu trach cua doanh nghiép
dé phong van, néu ban thudc nhan su ma doanh nghiép dang yéu ciu s& duoc quyét dinh tuyén dung chinh thirc va
chinh thirc 1am viéc.

Trong céc budc tim viée lam nhu thé ndy, c6 rat nhidu co ciu s& h tro cho ban. O day s& gisi thiéu mot vi du.

1. Hay bat dau hoat dong tim viéc lam

Thoi ky bit dau hoat dong tim viéc 1am chinh thie nhu tiép nhan dang ky ang tuyén tai website tim viéc lam tu
nhén 1a tir thang 3 tro di, khi do, can phai tién hanh ty phan tich ban than v& nganh va nghé mong mudn, xem xét
nhitng diéu kién khong thé nhuong bg, v.v... hay ban than minh thich lam gi, diém manh cua ban than 1a gi, v.v...
Hoat dong tim viéc 1am can phai ty minh bit dau nén cn phai cha y.

[1] Hay suy nghi vé cong viéc (nganh) ma minh cé hing tha.

Khi bét dau, c6 I8 ban than minh ciing khong biét minh ¢6 hung thd gi, ¢ nhitng cong viéc gi trong xa hoi nay
nén hay lién hé dé dugc tu van tai Trung tam Nghé nghiép caa cac truong dai hoc, v.v...

Ngoai ra, dé l1am rd viéc ban than minh c¢é hing tha véi diéu gi, can phai di nghe cac budi giéi thiéu vé nhiéu
nganh tai cac budi gigi thisu cong ty, v.v... ma c6 nhiéu doanh nghiép tham gia hay tham gia thuc tap, té chuc cac
chuyén tham OB/OG hay tiép xuc véi nhiing thong tin lién quan dén nhidu nghé nghiép, viéc 1am nhu diéu tra, v.v...
thong qua website tim viéc 1am tu nhan hay tap chi chuyén dung, v.v...

[2] Hay suy nghi xem minh mudn 1am cong viéc (ngh&) nhw thé nao.

Cén phai chon nghé ddng thai khi chon nganh. Cho di ciing mét doanh nghiép di nira thi ndi dung céng viéc s&
khéc nhau khi muén lam kinh doanh, muén Ién ké hoach hay muén nghién ciru phat trién. Hay dya vao chuyén nganh
tai dai hoc ctia minh, v.v... dé 1am rd xem minh muén Iam mét nghé nhu thé nao.

B6 Y té - Lao dong va Phc lgi cung cip thong tin nhur nhitng nguoi nhu thé nao thi phii hop, bing cép chiing
chi cén thiét, ki niang va kién thirc dugc yéu cau, noi dung cong viéc, v.v... vé khoang 500 nganh nghé bing The
visc lam (jobtag) (Trang web cung cdp thong tin nganh nghé (phién ban O-NET Nhat Ban))
(https://shigoto.mhlw.go.jp). Vi ¢6 thé tim kiém nganh nghé phu hop véi ban than dua vao kiém tra so thich cong

viéc va kiém tra gié tri quan trong cong viéc, v.v... nén hay tham khao.
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[Cha y] Tuy nhién, tly vao doanh nghiép ma hinh thirc 1am viéc s& khac nhau va ciing c6 thé ¢ thuyén chuyén
nhan sy nén c6 dugc 1am sudt mét nghé d6 hay khong ciing con tity vao doanh nghiép. Hay xac nhan lai
tai trén website hoic tai cac budi gi6i thiéu, v.v... cua doanh nghiép mudn tng tuyén vao.

[3] Hay biét ré vé doanh nghigp.

Khi da quyét dinh duoc nganh va nghé ma minh mudn 1am viéc trong tuong lai, hiy sir dung website ciia cac
doanh nghiép cting nganh khéc hay website tim viéc 1am tu nhan hoic tap chi chuyén dung, v.v... d& diéu tra chi tiét
hon. Ngoai ra, tham gia cac budi gidi thiéu riéng Ié ciia doanh nghiép chic chén ciing s& rét tot. Tai budi giéi thigu
riéng I&, ngudi phy trach vé nhan su, v.v... sé truc tiép giai thich noi dung céng viéc ma doanh nghiép d6 dang lam.
Ngodi ra, ciing c6 nhitng doanh nghiép nhan thuc tap, hdy xem trén website ciia doanh nghiép hozc Trung tim Nghé
nghiép cta céac trudong dai hoc.

[Ch y] C6 rat nhiéu doanh nghiép mic du khdng phai 1a doanh nghiép ndi tiéng nhung so hitu nhitng céng nghé
wu viét ciing nhu c6 trién vong tuong lai nén hiy diéu tra ca nhiing doanh nghiép khong néi tiéng.

(— Tham chiéu Trang 59 "Muc 13: V& Luat Thuc ddy Viéc lam Gigi tré")

(— Tham chiéu Trang 59 "Muc 14: V& Doanh nghiép Chung nhan Youth Yell")

(— Tham chiéu Trang 60-61 "Muc 15: V& website thdng tin c6 ich cho hoat dong tim viéc lam")

[4] Hay ting tuyén vao doanh nghigp.
Sau khi thong qua céc budi gici thiéu, v.v... va ¢ duoc thong tin cua doanh nghiép, ban s& quyét dinh ¢6 ung
tuyén vao doanh nghiép d6 hay khong.
Trinh ty ung tuyén s& khac nhau tlly vao doanh nghiép, hiy diéu tra ki trén website cua doanh nghiép muén tng
tuyén, v.v... dé xac nhan phuong phap tng tuyén.

[5] Hay lién hé tw van khi gap ric roi.
C6 nhiing liic, c6 thé hoat dong tim viéc 1am trai qua thoi gian dai ma khong nhu ¥ muén. Khi do, dung lo ling
mot minh ma hay thao luan vaéi gia dinh hoac ban bé. Ngoai ra, tai cic truong dai hoc hodc co quan céng cong (Hello
Work, v.v...) ciing ¢6 tién hanh h tro tim viéc nén hay tich cuc si dung sy hd tro do.

(— Tham chiéu Trang 62 "Tham khao 1: H3 tro tim viéc giai tré tai Hello Work")
(— Tham chiéu Trang 63 "Tham khao 2: Danh cho ngudi tét nghiép trung hoc phé théng™)
(— Tham chiéu Trang 63 "Tham khao 3: Danh cho nhiing ngudi tét nghiép ma chua c6 viéc lam™)

(— Tham chiéu Trang 64 "Tham khao 4: Danh cho nhiing ngudi dang gap phai nhitng phién nao khi lam viéc")
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2. Lich tiéu chuan ciia hoat dgng tim vigc 1am ciia sinh vién dai hoc (vi du tuyén dung
thang 4 nam 2024)

Lich tiéu chuan cuia hoat dong tim viéc 1am cua sinh vién dai hoc (vi du tuyén dung thang 4 nam 2024)

Thang 3 Théna 6 Théng 10

(eq Buenb
ueA Buoyd

Buodp 1eoy) oeyl 10y ‘nd1y 1916 1ong
(uoyo ugAny
Buop 180y) oeyr 10y ‘ndiyy 1916 10ng

OeA NEp utyu doi |
Buip ugAm yuip 19And
231A wey A1 Bugd oep

Bunip uaAm un Buoy) reyy Bugd
19IA 143 'dOy yoguys yup eay wry

Cha y: Pay la lich tidu chudn tai thoi diém thang 4/2023. Khi tham gia hoat dong tim viéc lam, hay xac nhan ky
tai website ciia doanh nghiép hoic tai Trung tAm Nghé nghiép cua céc truong dai hoc, v.v...
(— Tham chiéu "Tién thém maét budc (17): Quy tic cua hoat dong tim viéc 1am cua sinh vién dai hoc, v.v...")

Déi vai hoat dong tim viéc 1am va tuyén dung sinh vién dai hoc, v.v... « Hoi nghi tiép x(c cac bd ban nganh lién
quan dén lich hoat dong tuyén dung va viéc 1am” duoc té chie hang nam boi Ban Thu ky noi cac, Bé Giao duc, Van
héa, Thé thao, Khoa hoc va Céng nghé Nhat Ban, Bo Y té, Lao dong va Phuc lgi va Bo Kinh té, Thuong mai va
Cong nghiép. Téng hop “ Quan diém lién quan dén Lich hoat dong tuyén dung va viéc 1am” cia sinh vién nam thu
2 dai hoc ciia ndm d6. Ngoai ra, budi hop lién lac nay da tdng hop nhu sau vé lich trinh hoat dong tim viéc lam va
cac hoat dong tuyén dung di vai sinh vién du kién tét nghiép hoic hoan thanh chwong trinh hoc trong ndm hoc 2023
(théng 3/2024). Vao thang 3 nam 2022, cac b ban nganh lién quan da yéu ciu céc té chic kinh té, v.v. tuan thu lich
trinh do.

« Bét ddu hoat dong quang ba:  tir ngay 1 thang 3 tré di, ngay trudce khi di vao nam tét nghiép/nam két thuc.
« B4t dau hoat dong chon loc thuc té: tir ngay 1 thang 6 tré di cua nam tét nghiép/nam két thic.
+ Ngay quyét dinh tuyén dung chinh thuc: tir ngay 1 thang 10 tré di vao nam tét nghiép/nam két thic.
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Muc 13: V& Luat Thic diy Viéc 1am Gigi tré

Vé6i muc dich dam bao méi tredong dé cho nhiing nguoi tré tudi co trach nhiém ganh véc tuong lai dat nuée
Nhat Ban c6 thé tich liiy kinh nghiém trong céng viéc 6n dinh gitp cai thién dwoc kha nang nghé nghiép va mang
trong minh dong lyc dé nd luc 1am viée, "Pao luat sira déi mot phin caa Luat Phic loi Thanh thiéu nién Lao
dong, v.v..." d3 dugc ban hanh vao thang 9 nam 2015.

“Luat vé thic ddy, v.v... viéc lam cho thanh thiéu nién” (Luat Thac diy Viéc lam Gigi tré) dugc sta dbi tir
dao luat nay di dua ra cac ndi dung sau day va thuc ddy c¢b gang thuc hién nhiing noi dung do, bao gdm (1)-
Thiét lap co ché cung cip théng tin vé noi lam viéc dé gitp lao dong tré lya chon dugc cong viéc thich hop, (2)-
Thiét lap hé thong xé&c nhan cac doanh nghiép vira va nho ¢ hoat dong xuat sic trong viéc quan Iy tuyén dung
lao dong tré, v.v...

(— Tham chiéu "Muc 14: V& Doanh nghiép Chung nhan Youth Yell" dudi day)

(— Tham chiéu Trang 60 "Muc 15: V& website thdng tin c6 ich cho hoat dong tim viéc 1am™)

Muc 14: Vé Doanh nghiép Chitng nhan Youth Yell

Hé théng chiing nhan "Doanh nghiép Chiing nhan Youth Yell" da bat dau tir thang 10 nim 2015 do Bo truéng
B6 Y té - Lao dong va Phuc loi phé duyét theo Luat Thac ddy Tuyén dung Gidi tré danh cho doanh nghiép vira
va nhé xuét sic vé tinh hinh quan ly viéc lam cho gigi tré qua viéc tich cuc tuyén dung va dao tao gidi tré. Hello
Work c6 hd trg phd bién thong tin cia doanh nghiép, v.v... dé gitip ting cuong két néi doanh nghiép va gidgi tré.
<Nhitng doanh nghiép dugc chirng nhan la nhitng doanh nghiép vira va nho théa mén tit ca nhiing tiéu chuin
chting nhan dudi day>
o Ladoanh nghiép tich cuc nd lyc trong viéc tuyén dung va dao tao ngudi gidi tré
o Ty Ié nghi viéc cua nhitng ngudi da 1am viéc véi tur cach 1a nhan vién chinh thirc nhw ngudi méi tot nghiép,
v.v... trong 3 ndm tai chinh gan nhét tir 20% tré xubng
o Thoi gian lam viéc ngoai gio quy dinh trung binh hang thang caa nhéan vién chinh thic cua nam tai chinh
true dé tir 20 tiéng tre xudng va khdng cé nhan vién chinh thic ndo c6 thai gian lam viéc ngoai gio theo
luat dinh trung binh hang thang tir 60 tiéng tro 1&n
o Ty I& nghi phép c6 hudng luong trung binh hang ndm ctia nhan vién chinh thic ctia ndm tai chinh trudce do
tir 70% tré 1én hodc s ngay nghi phép co hudng luong trung binh hang nam tir 10 ngay tré 1én
o Trong 3 nim tai chinh gan nht, sé lwvong nguoi lao déng nam xin phép nghi lam cham soc con cai, V.v... tir
1 ngudi tré 1€n hoac ty I€ xin nghi 1am cham soc con cdi, v.v... clia nguoi lao dong nir tir 75% tré 1é€n
V.V...
< Biéu tugng ching nhan >
[Giai thich vé biéu trong chirng nhan] L& non véi hinh déng canh tay vuon ra thé hién khi thé 1am viéc tran day
cuia gidi tré, vong tron mau do thé hién sinh khi do, ting cuong sinh khi cua Nhat Ban bang suc lyc tré

Gidi thich t&n goi than thuong "Youth Yell” |

Thé hién hinh anh chu kinh doanh ¢ vii
(Yell) cho gidi tre (Youth)

To roi vé cong ty dugc chiing nhan bai thanh
nién (URL sau)

https://www.mhlw.go.jp/content/11800000/000917926.pdf
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Muc 15: VVé website thdéng tin hiru ich cho hoat déng tim viéc

Dua vao Luat Thic day Viéc 1am Giai tré, Luat Khuyén khich Nir gioi Tich cuc Hoat dong, Luat Thé hé tiép
theo, v.v..., Bo Y té, Lao dong va Phuc lgi Nhat Ban thuc ddy cong khai thong tin vé noi lam viéc va trién khai
website dudi ddy nham muc dich cung cip céc thong tin vé noi lam viéc hitu ich cho ngudi tim viéc ching han
nhu nhitng sinh vién dang tim kiém viéc lam.

Ngoai ra, con c6 trang web gidi thigu vé cac loai nganh nghé trén thé gioi, can bang cap nhu thé nao, ky
ning va kién thirc duoc yéu cau 1a gi, va con nhitng ngudi nhu thé nao thi phi hop, v.v... Hay tan dung trang
web nay trong hoat dong tim kiém viéc lam.

oThéng tin lién quan dén hoat déng cua gidi tré

Nhiing doanh nghiép tién hanh chiéu mo nguoi méi tét nghiép, v.v... s& dugc yéu cau cung cap thong tin vé
sb nam 1am viéc lién tuc trung binh ciing nhu cac thong tin thuc trang 1am viéc tai noi 1am viéc nhu ¢6 dao tao
hay khong va noi dung dao tao 1a gi, v.v... Hay sir dung co ciu nay dé hiéu rd moi truong lao dong ciing nhu thuc
trang lam viéc ¢ doanh nghiép tai cac giai doan \ing tuyén va chon lwa cho minh mét noi lam viéc ph hop.
<T& budém cung cip thdng tin noi 1am viéc (URL duéi day)> (http://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-
11650000-Shokugyouanteikyokuhakenyukiroudoutaisakubu/0000122437.pdf)

Ngoai ra, trén “Website tdng hop thiic diy viéc 1am gidi tré” ciing c6 ding tai thong tin vé cac doanh nghiép

dugc chung nhan Youth Yell trén toan quéc C6 thuc hién phé bién thong tin doanh nghiép mét cach tich cuc
bang cach diang thong tin téng quan vé doanh nghiép, tinh trang quan 1y viéc lam, théng diép danh cho ngudi tim
viéc, v.v... itng vai tirng doanh nghiép.

(https://wakamono-koyou-sokushin.mhlw.go.jp/search/service/top.action)

oThéng tin lién quan dén hoat dong caa phu nit

Dua trén Luat Khuyén khich Nit gisi Tich cuc Hoat dong, cac doanh nghiép dang cong bé trén “Co sé dit
liéu cac doanh nghiép thic ddy nit giéi tich cuc hoat dong” vé nhig théng tin lién quan dén hoat dong tich cuc
ctia nit giéi nhu ké hoach hanh dong, ty 18 nix gisi lam cong viéc quan ly, su chénh léch tién lwong giita nam giGi
VA Nit gigi v.v. Ban ciing c6 thé tim kiém thdng tin theo tén doanh nghiép, hozc theo timg nganh nghé, timng tinh
thanh, tirng quy mé doanh nghiép nén s& d& dang tim hiéu vé doanh nghiép ma minh quan tam va so sanh véi
cac doanh nghiép khéc trong ciing nganh nghé. Co s dit liéu nay ciing hd tro trén ca dién thoai thdng minh nén
ban c6 thé sir dung nhu mot phwong tién dé nghién ciu doanh nghiép trong khi dang di chuyén hoac nhiing lic

ranh rdi.

i
i

\ == | THOFBIEESE T —2R—2X |
ol Co so dir liéu cac doanh nghiép thuc day nit gidi tich cuc hoat dong
B DN

https://positive-ryouritsu.mhlw.go.jp/positivedb/

(— Tham khao trang 40-41 “Muc 8 Luét Khuyén khich Nit giéi Tich cuc Hoat dong, Ching nhan
Eruboshi/Chtring nhan Platinum Eruboshi”)
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OThéng tin vé viéc hd tro can bing giita cong viéc va gia dinh

Luat Thé hé tiép theo yéu ciu cac doanh nghiép phai xay dung va cong bb ké hoach hanh dong dé gitp can
bang giira cong viéc va viéc nudi day con cua nhan vién trong doanh nghiép minh. Trén website “Quang truong
hd tro can bing cudc sdng”, ban c6 thé tim kiém va xem cac ké hoach hanh dong dugc doanh nghiép xay dung,
hozc thdng tin cac doanh nghiép dwgc ching nhan 1a “Doanh nghiép hd trg nudi day con nho” (Chiing nhan
Kurumin/Chtng nhan Platinum Kurumin/Chang nhan Tri Kurumin), v.v... (https://ryouritsu.mhlw.go.jp/)

OWebsite téng hop thong tin vé noi lam viéc (“Shokuba-labo™)

Website téng hop thong tin v& noi 1am viée (“Shokuba-labo™) thu thap va ding tai cac thong tin tir 3 website
14 “Website tong hop thuc ddy viéc lam gidi tré”, “Co s dit liéu cac doanh nghiép thiic day nir gici tich cuc hoat
dong”, va “Quang truong hd tro can bing cudc sdng™, cac thong tin s& bao gdm thdng tin vé noi lam viéc cua cac
doanh nghiép, thdng tin vé cac chung nhan, bang khen, v.v... ma mdi doanh nghiép dat dwoc. Cac thdng tin vé
noi lam viéc (thoi gian 1am thém gio, ty 18 nghi phép c6 hudng luong, v.v...) co thé d& dang xem va tim kiém, so
sénh toan bo ngay & trang ddu cua website ndy nén cé thé mong doi nhirng nd lyc dé doanh nghiép va nguoi lao
dong phti hop véi nhau hon, website nay ciing rat hitu ich cho ngudi lao dong trong hoat dong tim viéc, v.v...

‘ Shokuba-labo

8ires s
Laige ==

https!//shokuba.mhlw.go.

Ip/index.html

OThé viéc 1am (job tag) (Trang web cung cip théng tin nganh nghé (phién ban O-NET Nhat Ban))

Thé viéc 1am (job tag) (Trang web cung cip thong tin nganh nghé (phién ban O-NET Nhat Ban)) 14 noi
biéu thi bang dit liéu sb v& 500 nganh nghé, dbi vi mdi nganh nghé s& cung cap v& noi dung cong viéc (co
video kém theo), 16 trinh 1am viéc, bang cép chung chi can thiét, k§ ning va kién thirc quan trong cin c6 dé lam
viéc thyc té, nhitng ngudi nhu thé nao 1a pht hop dua vao sé thich cong viéc va gié tri quan trong cong viéc,
tinh chét cong viéc (1am viéc theo nhém ¢6 quan trong khdng? phdi hop vai nguoi khac, v.v... ¢6 quan trong
khong?), v.v... Ngoai ra, nghé nghiép twong tir vai két qua kiém tra ciing duoc goi y. Vi c6 thé tim kiém cong
viéc phii hop véi ban than dua vao kiém tra sé thich cong viéc va kiém tra gia tri quan trong cdng viéc, v.v...
nén hdy vui long tham khao.

Khi suy nghi mong mudn Iam nganh nghé& nhu thé ndo, né s& hiru ich khi tim hiéu nganh nghé ciing nhu lic
xem xét nén nhan manh dic tinh hozc kinh nghiém nao cua ban than trong don xin viéc hoic khi phong van,
V.V...

WaThidi
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https://ryouritsu.mhlw.go.jp/
https://shokuba.mhlw.go.jp/index.html
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CO CAU VIEC LAM

Tham khao 1: Hé tro tim viéc gi6i tré tai Hello Work

Tai Hello Work c6 tap hop rat nhiéu théng tin tuyén ngudi ¢ quy mé toan qudc va cung cip thong tin do, tw van
viéc lam va gigi thiéu viéc lam cho nhiing nguoi dang tim kiém viéc lam. Ngoai ra, ¢6 chuan bi nhing co s¢ chuyén
mon ciing nhu nhitng goc tu van danh cho nhiing sinh vién hoc sinh dang con hoc hay nhimg nguoi da tt nghiep
nhung chua c6 viéc 1am hodc nhitng ngudi 1am nghé tw do muédn tim viéc 1am chinh quy, v.v... h3 tro tim viéc boi
cac nhan vién tu van chuyén nghiép nén khi mudn tim kiém viéc lam hay dén Hello Work gan nhat dé xem thir.

(1) Hello Work H3 tro Sinh vién Méi tot nghiép
Day la quay dich vu chuyén mon dugc thanh 13p tai céc tinh thanh danh cho cac déi tugng chu yéu la nhiing
nguoi tré tudi nhu ngudi mai tét nghiép hozdc nhitng ngudi da tét nghiép trong vong 3 nam tré lai day c6 thé d& dang
nhan dugc sy hd trg. Nguoi didu huéng hd trg tim viéc 1a nhitng nhan vién tu van chuyén nghiép, vai hé théng cé
ngudi phu trach s& hd trg toan bo tir khau lam so yéu Iy lich, huéng dan cach viét phiéu déu vao cho dén gidi thisu
thong tin tuyén ngudi va cho dén khi ¢ duogc viéc lam.
http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000132220.html

(2) Hello Work Thanh nién
Tai Hello Work Thanh nién, nhitng nguoi diéu huéng hd tro tim viéc 1a nhitng nhén vién tu van chuyén nghiép
s& tién hanh hd trg trong viéc tim kiém viéc 1am chinh quy cho nhimmg déi tugng 1 ngudi 1am nghé ty do mong mudn
tim viéc 1am chinh quy khoang duéi 35 tudi tng vai giai doan cua timg ngudi. Thiét I4p tai 21 dia diém trén toan
qudc, ngodi ra tai cac tinh thanh con thiét 1ap Goc Ha tro Thanh nién, Quiy hd trg Thanh nién.
http://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000181329.html




CHUONG 6

Tham khao 2: Danh cho ngwoi tét nghiép trung hoc phé thong
Khi tét nghiép trung hoc phé théng va mudn tim viéc lam, thu tuc lién quan duge quy dinh r6 rang. Nhiing ngudi
tt nghiép trung hoc phd thdng va muén tim viéc 1am hay tham khao biéu db sau ddy va trao ddi ky vai gido vién
nha tredng vé lich khi tuyén ngusi va khi tng tuyén.

Biéu do tim viéc lam cua nguoi t6t nghiép trung hoc phé thong
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* Lich day la lich cua nam 2023

Tham khio 3: Danh cho nhiing ngudi tét nghiép ma chwra c6 viéc lam

Bo Y té - Lao dong va Phuc loi xay dung Phuong cham Luat Thanh nién lién quan dén viéc tuyén dung nguoi
méi tét nghiép s& yéu cau doanh nghiép cho phép it nhit nhitng ngudi da tdt nghiép trong vong 3 nam cé thé ing
tuyén, v.v... Cho di1 d6i twong tuyén 1a ngudi mai tét nghiép di nira ciing c6 truedong hop ngudi da tbt nghiép ciing co
thé rng tuyén nén hay xac nhan ky thong tin tuyén dung.

Déi vai hoat dong tim viéc lam sau khi tét nghiép, c6 thé s& dwoc nhan hd tro tai truong da tét nghiép trong mot
khoang thoi gian nhét dinh sau khi tt nghiép. Ngoai ra, hay sir dung Hello Work H3 trg Sinh vién Mai tét nghiép,
Hello Work Thanh nién, Géc H3 tro Thanh nién, Quay hd tro Thanh nién.
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CO CAU VIEC LAM

Tham khao 4: Danh cho nhirng nguoi dang gip phai nhitng phién nao khi lam viéc
(1) Tram Hd tro Thanh nién Khu vuc (Saposute)

Tai Saposute c6 thuc hién hd trg viéc 1am cho ngudi tré tir 15 tudi dén 49 tudi dang gap phai nhirng phién ndo
khi 1am viéc nhu hd tro tu vin chuyén mén dé tu 1ap nghé nghiép, hd trg dé én dinh viéc lam sau khi lam viéc va
budc 1én mot tam cao moi, trai nghiém Iam viéc ¢ céc doanh nghiép lién két hop tac, v.v... http://saposute-
net.mhlw.go.jp/

(2) Job Card

Nhiing ngudi khdng biét minh thich 1am céng viéc nhu thé nao, hoic khéng tin tudng vao ning lyc nghé nghiép
ctia ban than thi hay tao thé “Job Card” dé kiém tra.

Job Card Ia thé s& sap xép lai viéc hoc tap, kinh nghiém nghé nghiép, nang luc nghé nghiép, gidy phép, bang cap
chirng chi, v.v... tir trude t6i nay, gitp xem xét cudc séng nghé nghiép trong tuong lai. Thé Job Card c6 thé duoc tao
va quan ly truc tuyén trong “My Job Card”. Ngoai ra, chiing ti con gidi thiéu phwong thuc st dung hiéu qua thé, vi
thé cac ban nhét dinh hdy xem nhé. Ngoai ra, néu nhan dugc tu van viéc 1am khi tao thé Job Card c6 thé hiéu ré noi
dung cua thé Job Card va tré nén hoan thién, ddy da hon. Néu ban muén thir tiép nhan tu van viéc 1am, héy lién hé
v6i vin phong Hello Work gan nhit. Néu ban 1a ngudi dang di 1am, hay lién hé véi Trung tam hd trg xay dung su
nghiép va hoc thém.

Thé “My Job Card” https://jobcard.mhlw.go.jp/index.html

HG tro xay dung su nghiép va hoc thém  https://carisapo.mhlw.go.jp/icc/

(3) Clip phim hoat hinh ""Ngay mai caa ching té""

Bo Y té - Lao dong va Phc loi c6 tao ra clip phim hoat hinh "Ngay mai cua chiing t¢" giéi thiéu cau chuyén ban
than tirng trai cua nhimg nguoi da chuyén ddi tir nguoi 1am nghé tu do thanh nhan vién chinh thire va td chirc hd trg
tim viéc cho nhitng ngudi tré tudi mudn tim viée 1am nhu 1a mét nhén vién chinh thic, va tao ra tai liéu gi6i thidu
dir liéu lién quan dén tinh trang hién tai cia nhirng ngudi 1am nghé ty do. Hay xem nhu 13 mét chét xuc tac dé suy

nghi v& cach thirc 1am viée sau nay ciing nhu 19 trinh trong tuong lai.

E{g }))9)JU,‘=J,= J Noav mai cta chdna té

https!//www.youtube.com/watch?v=6FIegzNFek4&feature=youtu.be



https://jobcard.mhlw.go.jp/index.html

Nghi 1am cham sdc con céi: 32, 42, 48, v.v...
Eruboshi: 40~41, v.v...

Sa thai: 51~53, 54~55, v.v...

Nghi lam cham s6¢ nguoi cao tudi va ngudi bénh: 32,
48,v.v...

Phu cép béo trudce viéc sa thai: 47, 52

Nghi viéc d& cham séc ngudi cao tudi va ngudi bénh:
42

Pam bao didu kién lao dong trong cdng viéc ban thai
gian cua sinh vién, v.v...: 21

T vong do lam viéc qué suc: 34~35, v.v...
Phan biét déi xir gian tiép: 40

Tro cép co ban: 53~54

Phu c4p nghi lam: 33

Nghi giai lao: 37, v.v...

Ngay nghi: 27~29, 36~38, v.v...

lam viéc vao ngay nghi: 22, 28

Ban chi tiét tién luong: 33

Thau phy: 45~48, v.v...

Tai nan nghiép vu: 19, 30

Chirng nhan Kurumin: 41

Nhan vién hop ddng: 44, 47~48, v.v...

Giam luong: 31~33

Kham sirc khoe: 29

Bio hiém Y té: 19~20, 47~48, v.v...

Xét tuyén cong bang: 15

Béo hiém Huu tri Phuc loi: 20, 47~48, v.v...
Nghia vu xem xét hop ly: 23

Tién lam thém ngoai gio ¢b dinh: 22

Bao hiém Viéc 1am: 18, 47, v.v...

Tién luong t6i thiéu: 26, 47

Luat Tién lwong Téi thiéu: 11, 26

Quyét dinh tuyén dung chinh thic: 18

Thoa thuan 36 (thoa thuan Saburoku): 28
Nghi 1am trugc va sau khi sinh: 31~32, 47, 52
Lam thém gio: 22, v.v...

Dé can bang gitra cong viéc va gia dinh: 31
Hai hoa gitra cong viéc va cudc sdng
(Work-Life Balance): 31, 36

65

Tro cip that nghiép: 18

Noi quy Lao dong: 16, 25, v.v...

Quy ché ty 1¢ tuyén dung ngudi khuyét tat: 23
Nghiém cam phan biét déi xur ddi voi ngudi khuyét
tat: 23

Thoi gian thtr viéc: 23

Luat Khuyén khich Nit giéi Tich cuc Hoat dong: 40,
60

Job Card: 64

Lam viéc vao ban dém: 22, 28

Nhan vién chinh thac: 2, 11, v.v...

Nghiém cdm phan biét gisi tinh: 31

Sa thai diéu chinh nhéan su: 54

Qudy rdi tinh duc (Sekuhara): 39, v.v...

Nguyén tic chi tra toan bo: 27

Goéc Tu van Lao dong Tong hop: 7

Thoi viéc: 51, 53~55

Khuyén khich théi viéc: 55

Quyén doan két: 12

Ngudi lao dong 1am viéc thoi gian ngin: 45

Quyén thuong luong tap thé: 12

Quyén hanh dong tap thé (quyén bai cong): 12

Tién lwong t6i thiéu theo khu vuc: 26

Tram HJ trg Thanh nién Khu vyc (Saposute): 9, 62
Xir Iy ky luat: 21

Nguyén téc chi tra truc tiép: 27

Tién lwong: 26~27, 32~33, V.v...

Phap luat lién quan dén viéc bao vé chi tra tién luong,
V.v...:53

Nguyén téc chi tra bang tién: 27

Tai nan trén duong di lam: 19

Tién luong t5i thiéu dic biét: 26

Bo phan (Phong) Méi trudng - Binh déng Tuyén
dung Viéc 1am Cuc Lao dong cac tinh thanh (Phong
Binh ding Tuyén dung Viéc lam): 8

Trung tam HJ trg Tu phap Nhat Ban (Houterasu): 9
T4 chirc Huu tri Nhat Ban (Vin phong Huu tri): 9
Qudy rdi lién quan dén mang thai, sinh d¢, nghi 1am
cham séc con cai, nghi 1am cham soc ngudi cao tudi
va ngudi bénh, v.v...: 40, v.v...

Nghi phép hang nam c6 huong luong: 36~38, 48,

V.V...



Nguoi lao ddng lam viéc ban thoi gian: 45, 47~48,
V.V...

Nhan vién phai ctr (cu di): 43~44, 47~48, v.v...
Khoa Hello Training (khoa dao tao nghé nghiép cong
cong): 54

Hello Work: 7~8, 62, v.v...

Lam dung quyén luc (Pawahara): 38~39

Tai nan da nghé nghiép: 19

Hanh vi lao dong bét chinh: 8, 12~ 13, v.v...
Platinum Kurumin: 41

Nguoi 1am viéc theo hinh thic tu do: 45~46

Hé thng 1am viéc linh hoat: 36

Hé thdng thoi gian lam viéc thay dbi: 36

Ngay nghi do phap luat quy dinh: 29

Thoi gian lam viéc do phép luat quy dinh: 28
Nguyén tic chi tra dinh ky tir 1 14n tré 1én hang thang:
27

Chuyén sang Hop ddng lao dong khong xac dinh thoi
han: 49

Réi loan stc khoe tinh than: 29

Ngung thué muén: 50, 53

Doanh nghiép Chting nhan Youth Yell: 59

Che gi4u tai nan lao dong: 30

Bao hiém Tai nan Lao dong: 19, 30, 47, v.v...

Luat An toan Vé sinh Lao dong: 29~30

Uy ban Lao dong: 8, 13

Phong Thanh tra Tiéu chuén Lao déng: 7, v.v...
Thoa udc Lao dong Tap thé: 13, v.v...

T chirc Cong doan: 12, v.v...

Luat Cong doan: 12, 52, v.v...

Hop ddng Lao dong: 11, 14, 17, 25, v.v...

3 quyén lao dong: 12

Thoi gian lam viéc: 27~29, v.v...

Thé hién 13 diéu kién lao dong: 21, 25

Luat Lao dong: 11, v.v...

Luat Thiic ddy Viéc lam Gigi tré: 59

Tién tang thém: 22,28, v.v...
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Quay tu van lién quan dén lam viéc

Géc Tu van Lao dong Téng hop

Phong Thanh tra Tiéu chuan Lao

dong

Hello Work (Vian phong On dinh
Viéc lam Cong cong)

B6 phan (Phong) Moi truong -
Binh dang Tuyén dung Viéc lam
céc tinh thanh

Ban (Phong) Dy 4n Dicu tiét Cung va
Cau cua Cuc Lao dong céac tinh thanh

Uy ban Lao dong

Céc tinh thanh

Trung tdm Hb trg Tu phap Nhat Ban
(Houterasu)

To6 chirc Huu tri Nhat Ban (Vin
phong Huu tri)

Tram Hd tro Thanh nién Khu vuc
(Saposute)

Cong Thong tin Di¢n tir Stc khoe
Tinh thén cua Nguoi Lam viéc "Tai
Tam hon"

Tiép nhan tit ca cac lién hé tu van lién quan dén vin dé lao dong (Didu kién lao dong,
sa thai, bat nat, quiy ray, v.v...)

Tiép nhan tu van vé nhitng van d¢ lién quan dén didu kién lao dong nhu thoi gian 1am
viéc, tién luong, sa thai, v.v..., hay an toan va vé sinh tai noi lam viéc, ciing nhu vé bao
hiém tai nan lao dong.

Duong day nong tu van didu kién lao dong (du &n uy théc cua Bo Y té - Lao dong va Phuc lgi)
Tiép nhan tu van dién thoai lién quan dén diu kién lao dong vao budi téi ciia ngay lam viéc binh
thuong hodc ngdy nghi ma Phong Thanh tra Tiéu chuén Lao dong, v.v... da dong cira van phong

0120—-811—610

Tu vén nghé nghiép, gii thiéu viéc 1am, sip xép cho ngudi lao dong tham gia céc khoa
dao tao nghé nghiép, trg cp Bao hiém Viéc lam (tim viéc lam, tro cip that nghiép, dao
tao nghé nghiép, v.v...)

Tiép nhan tu van céc vn dé vé phan biét gidi tinh, bién phap ddi véi lam dung quyén luc, bién
phéap ddi véi qudy réi tinh duc, bién phap déi vai viéc gay kho khin lién quan dén mang thai, sinh
con, nghi 1am cham séc con nho, nghi lam cham séc gia dinh, v.v..., hodc vé van dé dbi xu bét loi
vi Iy do xin phép lién quan dén viéc mang thai, sinh con, nghi lam cham séc con nhé, nghi lam
cham soc gia dinh, v.v..., cling nhu viéc cham séc suc khoe phu nit mang thai, xin nghi lam cham
s6c con nho, nghi 1am chiam soc gia dinh, v.v..., d6i xur binh déng, dai ngd cong bing dbi vai nguoi
lao ddng 1am viéc ban thoi gian, nhan vién hop ddng c6 thai han, thuc déy chuyén dbi thanh nhan
vién chinh thuc, Luat Hop dong Lao dong, v.v...

Tiép nhan tu vén trong truong hop didu kién lao dong thuc té khac vai thong tin tuyén
dung khong & trén Hello Work, hoic tu van v& dbi xi binh déng, dii ngd cong bing,
nhiing vén d& vé viéc phéi ctr lao dong cho nhan vién phéi cu

Hb tro diéu tiét tranh chap gitra Té chirc Cong doan va ngudi sir dung lao dong (cong ty), tham tra ciing
nhu ban hanh ménh Iénh ciu trg khi ¢ nhitng hanh vi lao dong bét chinh tir nguoi sir dung lao dong
(tham chiéu Trang 12-13), hd tro giai quyét réc réi riéng I¢ giita ngudi lao dong va cong ty (sa thai, bét
budc thdi viéc, quay rdi, v.v...) (Bé biét chi tiét, vui 1ong lign hé véi ting Uy ban Lao dong)

H3 tro cho cac lién hé tu van vé lao dong (D8 biét chi tiét, vui 1ong lién hé vai timg Tinh thanh)
H& tro giai quyét cac ric réi mang tinh phap 1y lién quan dén van dé lao dong

Tiép nhan céc lién hé tu van lién quan dén Bao hiém Huu tri Phuc loi

Hb tro tu vin chuyén mon dé ty 1ap nghé nghiép, hd trg dé n dinh viéc lam sau khi
lam viéc va budc 18n mot tim cao mai, trai nghiém 1am viéc & cac doanh nghiép lién
két hop tac, v.v...

Cung cip thong tin mét cach tdng hop lién quan dén sirc khoe tinh than tai noi lam
viéc, hd trg dbi tmg qua email va dién thoai lién quan dén cac cau hoi hozc lién hé tu
vén tir chu kinh doanh, ngudi phu trach cong tac nhan su caa doanh nghiép hoic tir
ngudi lao dong, v.v... lién quan dén véan d& stc khoe trong tm hon tai noi lam viéc

(' EExHBRs




