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「 障 害
しょうがい

の 範囲
はんい

と 選 択
せんたく

と 決 定
けってい

～ 選 択
せんたく

と 決 定
けってい

・ 相 談
そうだん

支援
しえん

プロセス
ぷ ろ せ す

（程度
ていど

区分
くぶん

）第２期
だ い  き

」部会
ぶかい

作 業
さぎょう

チーム
ち ー む

報 告 書
ほうこくしょ

の 概 要
がいよう

 

 

はじめに（ 作 業
さぎょう

チーム
ち ー む

の 検 討
けんとう

範囲
はん い

と課題
かだ い

）  

１．  現 行
げんこう

の 程度
ていど

区分
くぶん

や 支 給
しきゅう

決 定
けってい

の 仕組
し く

み に つ い て の 評 価
ひょうか

と

問 題 点
もんだいてん

の 検 討
けんとう

（ C-2-1、 C-2-2）  

２．  支 給
しきゅう

決 定
けってい

にあたって 必 要
ひつよう

なツール
つ ー る

（ガイドライン
が い ど ら い ん

・支援
しえん

の

必要度
ひつようど

や 支 給
しきゅう

決 定
けってい

のためのアセスメント
あ せ す め ん と

など）の在
あ

り 方
かた

と

策 定
さくてい

の指針
ししん

について（ C-3-2、 C-3-3）  

３．  支 給
しきゅう

決 定
けってい

に 際
さい

しての「合議
ごうぎ

機関
きかん

」の設置
せっち

や 役 割
やくわり

について  

４．  不服
ふふく

審査
しんさ

やアドボカシ
あ ど ぼ か し

ーの仕組
し く

みについて（ C-3-4）  

５．  相 談
そうだん

支援
しえん

専 門 員
せんもんいん

（ 仮 称
かしょう

）の 役 割
やくわり

や位置
い ち

づけ 及
およ

び 研 修
けんしゅう

体 制
たいせい

（当事者
とうじしゃ

相 談 員
そうだんいん

も 含
ふく

む）の在
あ

り 方
かた

 

 

1. 現 行
げんこう

の 程度
てい ど

区分
くぶ ん

や 支 給
しきゅう

決 定
けってい

の 仕組
し く

み に つ い て の 評 価
ひょうか

と

問 題 点
もんだいてん

 

・ 現 状
げんじょう

の 一次
いちじ

審査
しんさ

に 用
もち

いられている 機能
きのう

障 害
しょうがい

の 自立度
じ り つ ど

を 中 心
ちゅうしん

と

した 指 標
しひょう

は、障 害
しょうがい

種 別
しゅべつ

を超
こ

えた福祉的
ふくしてき

支援
しえん

のニーズ
に ー ず

を 反 映
はんえい

する

も の と し て 妥当
だとう

と は いえ な い 。（ 変 更 率
へんこうりつ

、 地域
ちいき

格差
かくさ

大
だい

） 個別
こべつ

の

利用者
りようしゃ

の 特 性
とくせい

や 状 況
じょうきょう

、 特
とく

に 社 会 的
しゃかいてき

状 況
じょうきょう

も 踏
ふ

ま え た 障 害 者
しょうがいしゃ

の

ニーズ
に ー ず

を 明
あき

ら か に す る 新
あら

た な 支 給
しきゅう

決 定
けってい

の 仕組
し く

み と ツール
つ ー る

が

必 要
ひつよう

である。  

 

2.支 給
しきゅう

決 定
けってい

にあたっての 必 要
ひつよう

なツール
つ ー る

のあり 方
かた

と 策 定
さくてい

の指針
しし ん

 

・ 支 給
しきゅう

決 定
けってい

のプロセス
ぷ ろ せ す

は以下
い か

の 流
なが

れを基本
きほん

とする。  

①  本人
ほ ん に ん

中心
ち ゅ う し ん

支援
し え ん

計画
け い か く

（ 支援付
し え ん づ

き自己
じ こ

決定
け っ て い

のも とに ）の 策定
さ く て い

（ 全員
ぜ ん い ん

で

はない ）  

②  法律
ほ う り つ

の 対象
た い し ょ う

となる 「 障害
し ょ う が い

」がある ことを 確認
か く に ん

する。  

（ 障害
し ょ う が い

の 範囲
は ん い

チーム
ち ー む

の 報告
ほ う こ く

で は 、 各種
か く し ゅ

障害者
し ょ う が いし ゃ

手帳
て ち ょ う

の ほ か 、 医師
い し

の  
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診断書
し ん だ ん し ょ

、 意見書
い け ん し ょ

など 客観的
き ゃ く か んて き

指標
し ひ ょ う

による 認定
に ん て い

となっ ている 。）  

事前
じ ぜ ん

に 確認
か く に ん

方法
ほ う ほ う

を 示
し め

し、 サービス
さ ー び す

利用
り よ う

計画
け い か く

策定
さ く て い

に 入
は い

る前
ま え

に 本人
ほ ん に ん

及
お よ

び相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門員
せ ん も ん い ん

が 確認
か く に ん

可能
か の う

な対応
た い お う

をとるよ うに する。  

③  本人
ほ ん に ん

サービ ス
さ ー び す

利用
り よ う

計画
け い か く

（ 必要
ひ つ よ う

な サービス
さ ー び す

を 申請
し ん せ い

す る 計画
け い か く

） 策定
さ く て い

（申請者
し ん せ い し ゃ

全員
ぜ ん い ん

が 策定
さ く て い

）をもとに 市町村
し ち ょ う そ ん

に 申請
し ん せ い

を 行
お こ な

う。  

④  本人
ほ ん に ん

サービス
さ ー び す

利用
り よ う

計画
け い か く

について 、市町村
し ち ょ う そ ん

がガイドラ イン
が い ど ら い ん

に 基
も と

づき 、

ニーズア セスメ ント
に ー ず あ せ す め ん と

を行
お こ な

う。  

⑤  ガイドラ イン
が い ど ら い ん

水準
す い じ ゅ ん

を 超
こ

え る 申請
し ん せ い

の 場合
ば あ い

、 本人
ほ ん に ん

（ 及
お よ

び 支援者
し え ん し ゃ

） と

市町村
し ち ょ う そ ん

による 協議
き ょ う ぎ

調整
ち ょ う せ い

を行
お こ な

い、 支給
し き ゅ う

決定
け っ て い

する。  

⑥  両者
り ょ う し ゃ

によ る 調整
ち ょ う せ い

が 困難
こ ん な ん

であ る 場合
ば あ い

、もし くは 本人
ほ ん に ん

が 第三者
だ い さ ん し ゃ

機関
き か ん

で

の 調整
ち ょ う せ い

を要請
よ う せ い

した 場合
ば あ い

につ いて は、 市町村
し ち ょ う そ ん

に 設置
せ っ ち

された合議
ご う ぎ

機関
き か ん

にお いて 検討
け ん と う

し、 その 結果
け っ か

を 受
う

けて 市町村
し ち ょ う そ ん

が支給
し き ゅ う

決定
け っ て い

を 行
お こ な

うこと

ができる 。  

 

・ガイドライン
が い ど ら い ん

とは、法
ほう

における権利性
けんりせい

に 基
もと

づいて、「その地域
ちいき

の

他
ほか

の 者
もの

との 平 等
びょうどう

を基礎
き そ

とし て 生 活
せいかつ

するこ と を 可能
かのう

とする 支援
しえん

の 水 準
すいじゅん

」 を 示
しめ

す もの で あ る 。 ガイドライン
が い ど ら い ん

の 策 定
さくてい

に あ た って

は、（ 1）利用者
りようしゃ

への 説 明
せつめい

、（ 2）支援
しえん

の必要度
ひつようど

の把握
はあく

、（ 3）公費
こうひ

によるサービス
さ ー び す

提 供
ていきょう

水 準
すいじゅん

、（ 4）市 町 村
しちょうそん

の 障 害 者
しょうがいしゃ

自立
じりつ

支援
しえん

計 画
けいかく

との 連 動
れんどう

、の 4 つの視点
してん

を持
も

つものとする。  

・ ガイドライン
が い ど ら い ん

は 、 国
くに

が 基本的
きほんてき

な 設 定
せってい

を 示
しめ

し 、 自治体
じ ち た い

ご と に そ

れを 最 低
さいてい

ライン
ら い ん

として、ガイドライン
が い ど ら い ん

を 策 定
さくてい

することとする。 

・ガイドライン
が い ど ら い ん

で 示
しめ

す 支 給
しきゅう

水 準
すいじゅん

は、 権利
けんり

条 約
じょうやく

に規定
きてい

されてい る

障 害 者
しょうがいしゃ

の「 他
ほか

のものとの 平 等
びょうどう

」「地域
ちいき

生 活
せいかつ

の 実 現
じつげん

」を 基本
きほん

原 則
げんそく

にする べき であ る。 この 基本
きほん

原 則
げんそく

に 基
もと

づき、 障 害
しょうがい

のある 人
ひと

の

支援
しえん

の 必要度
ひつようど

を 類型化
るいけいか

し 、 類 型
るいけい

ご と の 標 準
ひょうじゅん

ケアプラン
け あ ぷ ら ん

に 基
もと

づ

く 支 給
しきゅう

水 準
すいじゅん

を 示
しめ

す。  

 

3.支 給
しきゅう

決 定
けってい

に 際
さい

しての「合議
ごう ぎ

機関
きか ん

」について  
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・本 人
ほんにん

と 市 町 村
しちょうそん

の 協 議
きょうぎ

で 調 整
ちょうせい

がつかない場合
ばあい

、もしくは 本 人
ほんにん

が

第 三 者
だいさんしゃ

機関
きかん

で の 調 整
ちょうせい

を 要 請
ようせい

し た 場合
ばあい

に つ い て は 、 市 町 村
しちょうそん

に

設置
せっち

さ れ た 合議
ごうぎ

機関
きかん

に お い て 検 討
けんとう

し 、 そ の 結果
けっか

を 受
う

け て 、

市 町 村
しちょうそん

が 支 給
しきゅう

決 定
けってい

を 行
おこな

うことができ る。 合議
ごうぎ

機関
きかん

は、 当事者
とうじしゃ

相 談 員
そうだんいん

、相 談
そうだん

支援
しえん

専 門 員
せんもんいん

、地域
ちいき

の 社 会
しゃかい

資源
しげん

や 障 害
しょうがい

のある 人
ひと

の

状 況
じょうきょう

をよく知
し

る 者
もの

等
とう

の 関 係 者
かんけいしゃ

の 参 画
さんかく

を得
え

て、市 町 村
しちょうそん

に 明 確
めいかく

に

位置付
い ち づ

ける。  

 

4.不服
ふふ く

審査
しん さ

やアドボカシ
あ ど ぼ か し

―の仕組
し く

みについて  

・ 支 給
しきゅう

決 定
けってい

に か か わ る アドボカシ
あ ど ぼ か し

ー の 仕組
し く

み と し て は 、 ①

サービス
さ ー び す

の 利用
りよう

に 関
かん

し て 当事者
とうじしゃ

の 自立
じりつ

生 活
せいかつ

を エンパワメント
え ん ぱ わ め ん と

するシステム
し す て む

② 本 人
ほんにん

中 心
ちゅうしん

支援
しえん

計 画
けいかく

の 作 成
さくせい

に当
あ

たって、 当事者
とうじしゃ

を エンパワメント
え ん ぱ わ め ん と

す る システム
し す て む

③ 支 給
しきゅう

決 定
けってい

に お け る 、 不服
ふふく

申
もう

し立
た

てを執
と

り 行
おこな

うシステム
し す て む

、がある。①に 関
かん

しては、身近
みぢか

な地域
ちいき

で 当事者
とうじしゃ

相互
そうご

支援
しえん

活 動
かつどう

（ セルフヘルプグループ
せ る ふ へ る ぷ ぐ る ー ぷ

） が 展 開
てんかい

で き

る 公 的
こうてき

な サポート
さ ぽ ー と

体 制
たいせい

を 創 設
そうせつ

するこ と② に 関
かん

しては 身近
みぢか

地域
ちいき

での 相 談
そうだん

支援
しえん

体 制
たいせい

の 充 実
じゅうじつ

が 重 要
じゅうよう

である。  

・ 不服
ふふく

申
もう

し立
た

ての 仕組
し く

み とし て は、 複 数
ふくすう

の 合議体
ごうぎたい

での 検 討
けんとう

、ま

た 不服
ふふく

審査
しんさ

で の 書 面
しょめん

審査
しんさ

で は な く 、 直 接
ちょくせつ

当事者
とうじしゃ

を 呼
よ

ん で

調 査
ちょうさ

・審査
しんさ

を 行
おこな

うことなど を 順 守
じゅんしゅ

させること が 重 要
じゅうよう

である。

さらには、障 害 者
しょうがいしゃ

差別
さべつ

禁止法
きんしほう

で 構 築
こうちく

されるであろう、都道府県
とどうふけ ん

レベル
れ べ る

で の 権利
けんり

擁護
ようご

機関
きかん

に よ り 、 准
じゅん

裁 判
さいばん

方 式
ほうしき

で あ る 「 仲 裁
ちゅうさい

権 限 者
けんげんしゃ

と 両 当 事 者
りょうとうじしゃ

の 審 問
しんもん

形 式
けいしき

」の 展 開
てんかい

も 検 討
けんとう

すべきと 考
かんが

える。 

 

5.相 談
そうだん

支援
しえ ん

専 門 員
せんもんいん

の 役 割
やくわり

や位置
い ち

づけ 及
およ

び 研 修
けんしゅう

体 制
たいせい

について  

・相 談
そうだん

支援
しえん

専 門 員
せんもんいん

は、本 人
ほんにん

のニーズ
に ー ず

を満
み

たすためにフォーマル
ふ ぉ ー ま る

な

支援
しえん

に 結
むす

びつけるだけでなく、 インフォーマル
い ん ふ ぉ ー ま る

な支援
しえん

を 含
ふく

む

福祉
ふくし

に 限
かぎ

らない 教 育
きょういく

、医 療
いりょう

、労 働
ろうどう

、経 済
けいざい

保 障
ほしょう

、住 宅 制 度 等 々
じゅうたくせいどとうとう

あらゆる資源
しげん

の 動 員
どういん

を 図
はか

る 努 力
どりょく

をする。また資源
しげん

機能
きのう

の不足
ふそく
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などについて、その 解 決
かいけつ

にむけて 活 動
かつどう

することも 重 要
じゅうよう

な 役 割
やくわり

となる。  

・ 相 談
そうだん

支援
しえん

専 門 員
せんもんいん

は 相 談
そうだん

する当事者
とうじしゃ

(本 人
ほんにん

・家族
かぞく

など )の 利益
りえき

の

ために 存 在
そんざい

することを一義
いちぎ

とする。そのためには 福祉
ふくし

サービス
さ ー び す

等
とう

を 決 定
けってい

し 提
てい

供
きょう

する 役 割
やくわり

から 独 立
どくりつ

することを 原 則
げんそく

とする。  

・当事者
とうじしゃ

が 相 談
そうだん

支援
しえん

専 門 員
せんもんいん

となり、地域
ちいき

の 相 談
そうだん

支援
しえん

体 制
たいせい

全 般
ぜんぱん

に

おいて、 協 働
きょうどう

することが 望
のぞ

ましい。 尚
なお

、当事者
とうじしゃ

が 相 談
そうだん

支援
しえん

専 門 員
せんもんいん

になる 際
さい

には、当事者
とうじしゃ

としての 生 活
せいかつ

経 験
けいけん

などを実務
じつむ

経 験
けいけん

として 勘 案
かんあん

するなどを 検 討
けんとう

すべきである。  

・研 修
けんしゅう

については、基礎
き そ

研 修
けんしゅう

、フォローアップ
ふ ぉ ろ ー あ っ ぷ

研 修
けんしゅう

、専 門
せんもん

研 修
けんしゅう

、

更 新
こうしん

研 修
けんしゅう

、 そ の 他
た

な ど を 国
くに

の 研 修
けんしゅう

要 綱
ようこう

と し て 位置
い ち

づ け 、

都道府県
とどうふけ ん

が 実施
じっし

す る 。 ま た 定期的
ていきてき

に 任 用
にんよう

資格
しかく

の 更 新
こうしん

を 行
おこな

う こ

ととする。  

 

制度
せい ど

の 実 現
じつげん

にむけての補足
ほそ く

事項
じこ う

 

・ 協 議
きょうぎ

調 整
ちょうせい

による 支 給
しきゅう

決 定
けってい

システム
し す て む

の実施
じっし

については、 現 状
げんじょう

か

ら の スムーズ
す む ー ず

な 移行
いこう

の た め に 、 早期
そうき

の 試行
しこう

事 業
じぎょう

の 実施
じっし

が 必 要
ひつよう

である。  

さらに、 全 国
ぜんこく

各地
かくち

の 障 害 者
しょうがいしゃ

の地域
ちいき

生 活
せいかつ

の 実 態
じったい

を踏
ふ

まえて、

程度
ていど

区分
くぶん

に 変
か

わ る 国
くに

の ガイドライン
が い ど ら い ん

の 検 討
けんとう

・ 策 定
さくてい

を 行
おこな

う

体 制 作
たいせいづく

りが 早 急
さっきゅう

に 行
おこな

われるべきである。  

 

 

他
ほか

のチーム
ち ー む

との 調 整
ちょうせい

が 必 要
ひつよう

な事項
じこ う

 

 

・市 町 村
しちょうそん

が、ニーズ
に ー ず

に 基
もと

づいて 必 要
ひつよう

な 支 給 量
しきゅうりょう

を 決 定
けってい

することを

可能
かのう

とするための 財 源
ざいげん

調 整
ちょうせい

の仕組
し く

みについて  

・ 支 給
しきゅう

決 定
けってい

プロセス
ぷ ろ せ す

に お け る 、 法
ほう

の 対 象
たいしょう

と な る 障 害
しょうがい

の 範囲
はんい

の

確 認
かくにん

方 法
ほうほう

について  
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・ 地域
ちいき

に お け る 実 効 性
じっこうせい

のあ る 権利
けんり

擁護
ようご

、 不服
ふふく

申
もう

し 立
た

て の 仕組
し く

み

について  
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